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SESION ORDINARIA N° 15/ 2022

CONCEJO MUNICIPAL DE ZAPALLAR

30 de Mayo de 2022

PRESIDE: SENOR GUSTAVO ALESSANDRI BASCUNAN
ALCALDE

SECRETARIO: SENORA G. ANTONIO MOLINA DAINE
SECRETARIO MUNICIPAL

ASISTENCIA SENORES CONCEJALES:
SRA. JOSEFINA SUTIL SERVOIN
SRA. CAROLINA LETELIER RIUMALLO
SR. LUIS GUAJARDO ABARCA
SR. SEBASTIAN CHACANA BASAEZ
SR. REINALDO FERNANDEZ SILVA ( VIA ZOOM)
SR. DANILO FERNANDEZ PENA

ASISTENTES:

SRA. PAULINA MALDONADO PINTO, Administradora Municipal
SR. JOSE TOMAS BARTOLUCCI, Director Juridico

SRA. VANESSA CAMPOS, Directora (S) Desarrollo Comunitario
SRA. YOLANDA MARIN, Directora (S) Control

SRA. EVELYN SALAS, Encargada de Comunicaciones

SRA. ADELA SILVA, Directora (l) Depto. Educacion

SRA. CARMEN ALTIMIRA, Directora Depto. Salud

TABLA

1. APROBACION ACTA ANTERIOR.

2. CORRESPONDENCIA.

3. TRATO DIRECTO SUMINISTRO INSUMOS CLINICOS PARA LOS CESFAM
4. APROBACION BECA INCLUSIVA LUCAS COSMELLI.

5. AI?ROBACION PROPUESTA PROPAGANDA ELECTORAL EN ESPACIOS
PUBLICOS PLEBISCITO NACIONAL.

6. CONVENIO CLINICA LOS CARRERA
7. CONVENIO CLINICA CORDILLERA
8. COMODATO COMPUTADORES PDI

9. CONVENIO RED SALUD
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10. CONVENIO UNIVERSIDAD DE VALPARAISO

11. CONVENIO HOSPITAL CLINICO VINA DEL MAR

12. MODIFICACION RASANTE -15° DEL LA PROPIEDAD ROL N°350-8, SITIOS N°1 Y

N°2 RUTA E-30-F.

13. VARIOS.

14. CUENTA ALCALDE.

Se inicia la sesién a las 09:35 horas.

1. APROBACION ACTA ANTERIOR.

El sefior Secretario Municipal informa que el Acta de la Sesion Ordinaria N°
14/2022 fue enviada a los sefiores Concejales para su revision. No se recibieron
observaciones, por lo tanto se procede a su firma.

2. CORRESPONDENCIA.

2.1 El sefior Secretario Municipal informa del Oficio N°14/2022, emitido por el Director
de Presupuesto, Licitaciones y Adquisiciones, mediante el cual informa listado de
Licitaciones publicadas y adjudicadas, 6rdenes de compra aceptadas durante el
periodo 06 al 26 de mayo de 2022, de las Unidades Municipales que incluyen:
Depto. Salud, Depto. Educacion, Secpla y Adquisiciones.

2.2 El sefior Secretario Municipal informa del Memo N°194/2022, emitido por la
Directora de Obras (S), en donde remite planilla con némina de Permisos de
Edificacion, Recepciones y Resoluciones aprobadas durante el mes de abril de
2022.

2.3 El sefior Secretario Municipal informa del Memo N°157/2022, emitido por la
Directora de Administracién y Finanzas, en la cual entrega las CUltimas
contrataciones del personal.

24 El sefior Secretario Municipal informa del Oficio N°13/2022 del Director de
Presupuesto y Licitaciones en donde informa la Ejecucién Presupuestaria Primer
Trimestre 2022.

2.5 Se hace entrega del Oficio N°E216176/2022 de Contraloria, respecto a un reclamo
presentado por un proveedor, Empresa Minera y Constructora Rio Grande
Limitada.

3. TRATO DIRECTO SUMINISTRO INSUMOS CLINICOS.

3.1 Expone la sefiora Carmen Altimira, Directora del Departamento de Salud y Marcela

Manriquez.
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CONTRATACION VIA TRATO DIRECTO
“SUMINISTRO DE INSUMOS CLINICOS PARA LOXS GESFAN IDE LA
COMUNA DE ZAPALLAR"

: ScaraRliEn s RANGHILEG
DEPARTAMENTO DE SALUD MUNICIPAL

ZAPALLAR

cAun
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OBIJETIVO DE LA CONTRATACION

Abastecimiento mediante modalidad de suministro Insumos Clinicos para los
Establecimientos de Salud.
Se incorporan 159 lineas de insumos clinicos necesarios para la atencién de los usuarios

ANTECEDENTES DE LA CONTRACION VIA TRATO DIRECTO.

Llamado a Licitacién Publica, publicada en el Portal Mercado Publico con fecha 01 de
marzo de 2022, bajo el ID 4555-2-LE22.

Mediante el Decreto Alcaldicio N 904/2022 de fecha 18 de abril de 2022 se declara
desierta la licitacién, de conformidad al articulo 24 numeral 3 de las Bases, que sefiala: Se
declara desierta la licitacidn, Si todas las ofertas son inadmisibles en conformidad al
articulo 15 de las bases.

DEPARTAMENTO DE SALUD MUNICIPAL
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CAUSAL _TRATO DIRECTO PREVISTA EN EL REGLAMENTO DE LA LEY 19886.

DS N° 250 articulo 10°, N 27 : Cuando por la naturaleza de la negociacién existan circunstanciaso
caracteristicas del contrato que hagan del todo indispensable acudir a Tratoc o contratacidn
Directa, en particular en lo sefialado en la letra l): Cuando habiendo realizado una licitacion
publica previa para el suministro de bienes o contratacion de servicios no se recibieran ofertas o
éstas resultaran inadmisibles por no ajustarse a los requisitos esenciales establecidos en las
bases y la contratacion es indispensable pora el organismo.

DEPARTAMENTO DE SALUD MUNICIPAL

<3 =
O ZAPALLQ&
Antecedentes

Presupuesto disponibleS 30.000.000. Impuestos incluidos

gencia aelcontrato 24 meses o hasta elagotamiento: de {os’recurso

Modalidad de Contrato: Contrato de suministro en que el proveedor de obliga a
cumplir en las condiciones ofertadas durante todala vigencia del contrato.

ZAPALLAR cATARILED: HhAMaUrE LG LA HACIENMDIA

DEPARTAMENTO DE SALUD MUNICIPAL
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i/ COTIZACIONES

v’ Se solicitan cotizaciones a proveedores conocidos en el Mercado de
Insumos médicos.

v’ Analizando las ofertas en comision técnico— administrativa

v" Seleccionando al proveedor que presenta las condiciones mas ventajosas,
para satisfacerlas necesidades que originan la contratacion.

ZAPALLAR ST A IS ARSI |\ iACIiENDA

DEPARTAMENTO DE SALUD MUNICIPAL

(2 . ZAPALLAR
R0 RECOMENDACION AL HONORABLE CONCEIQ

Autorizar la suscripcidon de un contrato superior a 500 UTM, para la contratacidn via Trato
Directo del: “SUMINISTRO DE INSUMOS CLINICOS PARA LOS CESFAM DE LA COMUNA DE
ZAPALLAR”, con el proveedor Distribuidora de Productos DIPROLAB,RUT 78.027.120-5.

Proveedor que presenta las condiciones mas ventajosas para la adquisiciony que estd inscritoy
habil en el registro nacional Chiteproveedores

DEPARTAMENTO DE SALU D.MU NICIPAL
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Votacion:

Concejal Josefina Sutil : Aprueba
Concejal Carolina Letelier . Aprueba
Concejal Luis Guajardo : Aprueba
Concejal Sebastian Chacana : Aprueba
Concejal Reinaldo Fernandez : Aprueba
Concejal Danilo Fernandez  : Aprueba
Alcalde Gustavo Alessandri : Aprueba

VVVVVVY

Se aprueba por unanimidad del Concejo Municipal.
(ACUERDO N° 154)

4. APROBACION BECA INCLUSIVA LUCAS COSMELLI.

Expone el tema la sefiorita Vanessa Campos, Directora (S) de Desarrollo
Comunitario.
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BECA DE ESTUDIO NIVEL SUPERIOR ILUSTRE
MUN ICIPALIDAD DE ZAPALLAR 2022

|Dla!sm re 2029, para; gasms-eswtﬂdam U caliciac ce ésmdranfa ére
Educaicion &:asﬁm

b=
2
§
2
ﬁ
a,
a
o
Q
El
a
(e
=
o
OMmo—0

6



ZAPALLAR

ZAPALLAR

ZAPALLAR

ANTECEDENTES PERSONALES IDEIL AILWNING

ZAPALLAR
[Nombre _ llucaiAn i
Cédula de |dentidad 19.048...
Edad 26 anos
Estado Civil Soltero
Direccién Calle Balmaceda 358, Catapilco
Carrera Nutricién y Dietética
Semestre 32
Universidad Adventista de Chile (Sede Chilldn)
@ ANTECEDENTES DEL GRUPO FAMILIAR
EAPALLAR
Luisa Rafael
R
v @ B =
Paterna Palemo
Padre Madre
Glno Danila
Cosmell
= Oz, )

Lissa Estefano V€A%  vicente Fabrizio
Cosmelli | Cosmelli €Ml cocmelli  Cosmell
Hermana | Hermano Hermano Hermano

La principal red de apoyo de Lucas, es su abuela paterna, quien se encargan de su
cuidado, ademds de sus fres hermanos. Cabe mencionar, que el referido debldo a la
continuldadde clases presenclaleseste semestre,se trasladéa Chillén, donde fue acogido
en laviviendade su hermana LissaCosmelli.

% ANTECEDENTES DE SALUEY

LAPALLAR

SERRRAD S TR OV I s
....-.m.m‘-‘.é'.':.‘.';'.':

Lucas, padece una enfermedad crénlcaprogresiva
denominada “Ataxla Cerebelosa” de Iniciacién
tardla, la que va deteriorando su capacidad de

movimlenfo generando descoordinaciénmuscular,
principalmenteen manos y piernas.

ks
% = : AL oMb

En el afio 2019 se dictaminé su grado de

discapacidad, o cual le permltié acceder a la

Penslén Basica Solldarla de Invalldez cuyo monto

asclende a $170.899.- Este Ingreso es destinado a n S

satisfacer sus necesidades bdasicas y adquirlr los RN ety A

suplementosalimenticlosjue requiere. I‘ SR | AR AR A CORRL P
!

TR, BALLACEIA 1Y . eATaRLED
Cabe destacar, que la madre de Lucas, la Sra [
Danila Farlas, presenta el mismo diagndstico

médico,

LA LAGUNA @lﬁﬁ@@ng@_@’ 2 émxﬁ@@ugﬁé r;

b
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@ ANTECEDENTES ACADEMICOS
EAVALLAN
Lucas Inlclé sus Posteriormente, En el afe 2021, Lucas,
estudlos an el afto 2016 ef en su necesldad de
superiores en alumno se desarrollarse personal,
2014, cursando matricula en una académlcay
durante dos camera técnica, laboralmente, se
afios la carera carrera que no matricula en la Carrera
profeslonal. Sin alcanzé a cursar, descrita, ablenlendo
Ingenleria embargo, ya que producto - sobresalientes
ol debido aque la| Técnico en | de su condiclén ad démi
Indusirial enfermedad Enfermeria de salud y sus Distética aprebando 13 ramos
afects su capacldades con un promedio anval
motrcidod y motoras no eran de nola 4,2,
m movilldad, m compatibles con Debldo a que la
generando el quehacer Unlversidad Adventlsia
dificultades de estudiantil y de Chile no se
desplazamisnto profeslonal, encuentra adscrita ala
y desarrollo de anuvlando el gratuidad, Lucas no
aclividades contrato de puede opiar ol
cotidianas, el prestaclones beneficlo de rebaja
alumno declde frmado con la total en el arancel de
abandonar la Universidad. su carrera, deblendo
carera, cubrir mensualmenle
$245.000,
OPINION PROFESIONAL
LAPALLAR

Es relevantelnformar, que el referldo opta por matricularseen la UnlversidadAdy entlstade
Chlle {Sede Chlildn), debldo al amblente educacional, acompadamilento psicosoclal,y
facllidadesque le otorganlos docentesen el marco de su condiclénde salud, situaclénque
no evidencliéen la Unlv ersldadanteriordonde cursé IngenieriaCivllindustrial, Este apoyo ha
sido fundamental para que Lucas pueda desarrollarseen un amblente seguro, acogedory
adaptado a sus necesldades.

Por tanto,ante lo expuestoanterlormentela necesidadmanlfiestade Lucasy la excelencia
académica obtenlda durante el primer afio cursado, Junto a su empefio constante de
desarrollo Integral a pesar de su diagnésticode salud, se estima Justificadoy pertinente
oforgar de manera excepclonaluna Beca Especlal de mayor valor, que permita apoyar
economlcamenteal alumno en los gast asproplosdel mismo.

Tamar Sanfandar Mayea
Aslstente Social seclor Cordiilera
Deparlamento Social

Votacion:
Concejal Josefina Sultil : Aprueba
Concejal Carolina Letelier : Aprueba
Concejal Luis Guajardo : Aprueba

Concejal Sebastian Chacana : Aprueba
Concejal Reinaldo Fernandez : Aprueba
Concejal Danilo Fernandez  : Aprueba
Alcalde Gustavo Alessandri  : Aprueba

VVVVVVY

Se aprueba por unanimidad del Concejo Municipal la entrega de la beca inclusiva.
(ACUERDO N° 155)
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5. AI':‘ROBACION PROPUESTA PROPAGANDA ELECTORAL EN ESPACIOS
PUBLICOS.

Expone el Oficio Ord.: N° 119 del Servel el sefior Secretario Municipal:

SER
EL

OF. ORD. N? 119

MAT.: Requiere propuesta para la realizacién de
propaganda electoral en espaclos piblicos con
ocasién del Plebiscito Nacional Constitucional
2022,

VALPARAISO, 05 DE MAYO DE 2022

DE: SENOR MAURICIO SERRANO ROMO
DIRECTOR REGIONAL DE VALPARAISO SERVICIO ELECTORAL

A; SENOR GUSTAVO ALESSANDRI BASCURAN
ALCALDE DE LA I. MUNICIPALIDAD DE ZAPALLAR

PRESENTE:

Junto con saludar cordialmente, Informo a Ud. que, conforme a lo
sefialado en el articulo 143 de la Constituclén Polftica de la Republica, el cual sefiala que solo para efectos de ejecutar
acciones en materia de padrones y propaganda electoral, este Servicio debera considerar como fecha de celebracién
del plebiscito el dia 4 de septiembre de 2022, por lo anterior, es deber de este Organo Electoral requerir al Concejo
Municipal, una propuesta para determinar los espaclos publicos autorizados, la que deberd ser aprobada en sesién
publica especialmente convocada al efecto, por al menos dos terclos de sus mlembros en ejerciclo.

Sobre la materia, deberd tenerse en cuenta que, conforme a lo
dispuesto en el articulo 35 del DFL N* 2 de 2017, del Ministerio Secretarfa General de la Presidencia, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.700, sobre Votaclones Populares y Escrutinios, la propuesta
aprobada por el Concejo Munlcipal deberd ser enviada a este Servicio Electoral dentro de los quince dfas slgulentes a la
publicacién del decreto de convocatoria a plebiscito. Vencido el plazo mencionado, y sin haber recibido dicha propuesta,
este Servicio procederd a determinar 1a ndmina de espaclos publicos autorizados.

Al respecto, debe conslderarse que sélo podra realizarse propaganda
electoral en los espacios que, de acuerdo con la Ordenanza General de la Ley General de Urbanismo y Construcciones,
puedan ser calificados como plazas, parques u otros espacios publicos.

De acuerdo con lo expuesto, solicito a Ud. que tenga a blen convocar
el referido Concejo para los fines antes menclonados, y complementartamente consignar la propuesta en el formulario
adjunta. Asimismo, se solicita designar encargado técnico, para efectos de coordinacién, con Indicactén del nombre,
cargo y datos de contacto.

Saluda atentamente a usted,

ICIO SERRA
DIRECTOR REGIONAL VALPARAISO
SERVICIO ELECTORAL

I. MUNICIPALIDAD DE ZAPALLAK
NFICINA PARTER

® Sedor Alcslde de la 1. Munlcipalidad de Zapallar
® Divisién de Fl 6n del Gasto y Propaganda Electoral Ann
( B M AY Lue

® Direccidn Reglonal Valparalso
Al
) 200
FOLIO@T REG, ’LW '
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Votacion:

> Concejal Josefina Sultil : Aprueba
»  Concejal Carolina Letelier : Aprueba
»  Concejal Luis Guajardo : Aprueba
> Concejal Sebastian Chacana : Aprueba
> Concejal Reinaldo Fernandez : Aprueba
> Concejal Danilo Fernandez  : Aprueba
»  Alcalde Gustavo Alessandri  : Aprueba

Se aprueba por unanimidad del Concejo Municipal.
(ACUERDO N° 156)

El punto N°8 se traslada al punto 6:

6. COMODATO COMPUTADORES P.D.l.

El sefior Alcalde informa al honorable Concejo que la PDI le ha solicitado poder
obtener de parte del Municipio dos computadores para apoyar la gestion que se
esta haciendo con la oficina de narcéticos, estos seran solicitados a la empresa de
Suministro Municipal

Votacion:

> Concejal Josefina Sutil : Aprueba
»  Concejal Carolina Letelier . Aprueba
»  Concejal Luis Guajardo : Aprueba
»  Concejal Sebastian Chacana : Aprueba
> Concejal Reinaldo Fernandez : Aprueba
» Concejal Danilo Fernandez  : Aprueba
>  Alcalde Gustavo Alessandri : Aprueba

Se aprueba por unanimidad del Concejo Municipal entregar 2 computadores a la
P.D.l.
(ACUERDO N° 157)

7. CONVENIO CLINICA LOS CARRERA

Expone el tema la srta. Consuelo Alvial Soler.

Aprueba Convenio con Clinica Los Carrera para atencién preferencial de vecinos
de la |. Municipalidad de Zapallar.

10
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Se somete a votacion:

Concejal Josefina Sutil : Aprueba
Concejal Carolina Letelier : Aprueba
Concejal Luis Guajardo ; Aprueba

Concejal Sebastian Chacana : Aprueba
Concejal Reinaldo Fernandez : Aprueba
Concejal Danilo Fernandez  : Aprueba
Alcalde Gustavo Alessandri  : Aprueba

VVVVYVYYY

Se aprueba por unanimidad del Concejo Municipal el Convenio Clinica Los
Carrera.
(ACUERDO N° 158)

8. CONVENIO CLINICA CORDILLERA

JUNTOS HACEMOS LA DIFERENCIA

CONVENIOS SALUD

11
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Clinica Cordillera, Av. Alejandro Fleming

Objetivo: Resolver una parte importante de la lista de espera de nuestros CESFAM. Estaremos
contactando a los vecinos que estan esperando hace mucho tiempo una solucién en salud.

Requisitos para acceder:

1 Ser residente de la comuna

2 Estarinscritos en el Consulitorio y pertenecer al 70% de los hogares mas vulnerables de la
comuna, ¢ solicitar un informe social sl corresponde.

3. Estar inscrito en la base de datos

¢ Coémo funciona el Convenio?

La Municipalidad a través de un aporte directo a la clinica, permitird a los vecinos acceder a
un precio fijo a diferentes prestaciones

El vecino se Identifica con su Cédula de Identidad y/o Huella Digital, para verificar que esté
inscrito en el Convenio. Con su sistema previsional de salud se hara la emision deliozf i()la
electronica, y pagara el copago directamente a la Clinica. A

LLAR

Clinica Cordillerac

Imagenologis

Procedimiantos Simples

Procedimientos Complejos : : $45.000

$35.000

Conoscopia | 5000 |

ZAPALLAR
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| Presupuesto Municipal 2022:

1$30.000.000

-~

ZAPALLAR

GRACIAS

ZAPALLAR

Votacion:

»  Concejal Josefina Sutil : Aprueba
> Concejal Carolina Letelier : Aprueba
»  Concejal Luis Guajardo . Aprueba
»  Concejal Sebastian Chacana : Aprueba
»  Concejal Reinaldo Fernandez : Aprueba
> Concejal Danilo Fernandez : Aprueba
> Alcalde Gustavo Alessandri : Aprueba

Se aprueba por unanimidad del Concejo Municipal.
(ACUERDO N° 159)
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9. CONVENIO RED SALUD

Red Salud

| centro Medico Muelle Baron, Valparaiso

Descuento General para todos los vecinos de Zapallar

16% descuento solamente en Laboratorio. Imagenologia, y Kinesiologia (tope $15.000).

Requisitos para acceder:

1 Ser residente de ta comuna.
2. Eslar inscrito en la base de datos.

e

ZAPALLAR

Red Salud Dental

. o~ — - — B CHAGNOSTICO PRO RIBAJADD ¥ BONTIICACIKIN SOBRT ARANCIL
60% Descuento para todos los vecinos —

en el Arancel Dental de Red Salud
W e [o)
Ademas de descuentos especiales en $1 1 .990 60 /0
diagnéslico y prevencion., DIAGNOSTICO DENTAL PRO v -svers - pETO
(Ret $19420) Aot PR

En Muelle Barén, Viia del Mar y Quilpué

CAMPANA PAIVINTIVA ANUAL

Requisitos para acceder:
PACK PRIVINCON OINTAL

1. Ser residente de la comuna $27.990 D tsacOuen
2. Estar inscrito en la base de datos , €0 Quilpue
(Ref $39 980)

a ZAPALLAR

Votacién:

> Concejal Josefina Sutil : Aprueba

> Concejal Carolina Letelier : Aprueba

> Concejal Luis Guajardo : Aprueba

>  Concejal Sebastian Chacana : Aprueba

»  Concejal Reinaldo Fernandez : Aprueba

>  Concejal Danilo Fernandez  : Aprueba

»  Alcalde Gustavo Alessandri : Aprueba

Se aprueba por unanimidad del Concejo Municipal.
(ACUERDO N° 160)
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10. CONVENIO UNIVERSIDAD VALPARAISO:

Facultad de Odontologia, Universidad de Valparaiso

50% Descuento para arancel clinico de pregrado, y otros descuentos preferenclales en evaluacién
€aso a caso

Facultad de Odontologla, Valparaiso.
Requisitos para acceder:;

1. Ser residente de la comuna.
2 La Municipalidad derivara los casos

ZAPALLAR
Votacion:
»  Concejal Josefina Sutil . Aprueba
»  Concejal Carolina Letelier : Aprueba
»  Concejal Luis Guajardo : Aprueba
>  Concejal Sebastian Chacana : Aprueba
>  Concejal Reinaldo Fernandez : Aprueba
> Concejal Danilo Fernandez : Aprueba
>  Alcalde Gustavo Alessandri  : Aprueba
Se aprueba por unanimidad del Concejo Municipal.
(ACUERDO N° 161)
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11. CONVENIO HOSPITAL CLINICO VINA DEL MAR:

Hospital Clinico Vina del Mar

| Descuento General para todos los vecinos de Zapallar

e URGENCIA e HOSPITALIZACION
CONSULTA MEDICA [ FONASA J [ ISAPRE
% 300/0“" AN e 30%9-- PCRADE
::I‘. o i o . 193LUR0Y ¥
- " M DCAMINTOL
$3.990 50—
CCRAGD VAN MO
A PACAR PR AA COMY,L 1A COM COMY LAND
PARA Y TALITACKN
Valajo uitema | awd U e Gt w1 S o e VA
SRQerOs 10CIMS0N PO v HIx3D e s
Carrgatas woent
r s urradatis Lo clres
re<amton s ter $ 0 (mraasumm $0 Zepmteases =
de anfermera medco - . 5 Y Wy
P ' i ZAPALLAR

Hospital Clinico Vina del Mar

| Descuento General para todos los vecinos de Zapallar

°* AMBULATORIO

LABORATORIO CENTRO MEDICO DENTAL 7 ARANCEL
IMAGENOLOGIA CONSULTA MEDICA Uco
QGENERAL
15%
5% $3.990 60%
y (o]
DESCUENTO
DEL COPAGO MAXIMO COPAGO MAXIMO DLSCULNTO

1 1R FEANIATE STARTer
UCI 1enico Be Ugencia

ZAPALLAR

Votacion:

»  Concejal Josefina Sutil . Aprueba
> Concejal Carolina Letelier : Aprueba
> Concejal Luis Guajardo . Aprueba
>  Concejal Sebastian Chacana : Aprueba
> Concejal Reinaldo Fernandez : Aprueba
»  Concejal Danilo Fernandez  : Aprueba
»  Alcalde Gustavo Alessandri  : Aprueba

Se aprueba por unanimidad del Concejo Municipal.
(ACUERDO N° 162)
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12. MODIFICACION RASANTE -15:

Expone el sefior Rodrigo Baier, Profesional de Direccion de Obras
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13.

13.1.-

&

PRESENTACION A CONCEJO MUNICIPAL DE ZAPALLAR
APUCACION DEL ART, 23 PLAN REGULADOR DE ZAPALLAR
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2 |I Cll::‘ljrl.

JlconTER. 8
| e —

e

ZAPALLAR

El tema queda pendiente para la proxima Sesidn se efectuara una visita a terreno
de los sefiores Concejales y la Directora de Obra.

VARIOS.

El sefior. Secretario Municipal hace entrega de la respuesta de los puntos varios
del Acta anterior a la Concejal Letelier y Concejal Reinaldo Fernandez.

13.2 CONCEJAL CAROLINA LETELIER

1. El dia 16 de mayo, junto a la Concejal Josefina Sutil, sostuvimos uan reunion
con un grupo de vecinos de Cachagua y sus alrededores, donde también particip6
Juan Carlos Mufioz del Departamento de Seguridad Municipal, Mauricio Barraza
encargado de las camaras de seguridad y el Suboficial Apablaza de Retén de
Cachagua.

Dicha reuniéon tuvo como objetivo escuchar al encargado de seguridad respecto de
la estrategia y medios con los que cuenta el municipio para hacer frente a los temas
de seguridad, esto dado el aumento de los delitos y la violencia de estos, situacion
que los tiene muy preocupados. Al concluir la reunién los vecinos concordaron dos
cosas; reforzar la seguridad e sus casas y barrios, y solicitar al municipio la
posibilidad de abordar lo siguiente:

a. Una renovacion tecnolégica del sistema de camaras de seguridad municipal y
analizar el aumento y ubicacion de camaras.

b. Revisar la eficiencia del trabajo, cantidad y frecuencia de los moviles de
seguridad publica.

c. Buscar una eventual interconexién entre el sistema municipal de camaras y el
sistema privado con los que cuenta algunos condominios y barrios.
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d. Incentivar la denuncia ciudadana cuando existan delitos y analizar la
posibilidad de implementar un sistema asistencia judicial municipal.

e. Expresar a la municipalidad su preocupacion por el progresivo aumento en el
consumo de estupefacientes que podrian estar relacionados con el aumento
de hurtos y asaltos.

Creo importante sefior Alcalde volver a contar con pérticos lectores de placa patente
en los accesos a la comuna, mejorar-modernizar el sistema de vigilancia por camars
de seguridad, asi como también establecer mesas de trabajo para generar vinculos
con la comunidad y de esta manera lograr un trabajo colaborativo entre los vecinos
y el municipio en pos de la seguridad de nuestra comuna

2. Respecto del contrato de Servicios Bancarios por 48 meses suscrito entre la
llustre Municipalidad de Zapallar y el Banco Scotiabank Chile, solicito lo siguiente:

a. Informar si se han cursado multas al proveedor Scotiabank Chile por eventuales
incumplimientos contractuales.

b. Informar las razones por las cuales aun no se llama a un nuevo proceso licitario,
considerando que el Decreto de aprobacion de contrato es de fecha 29 de junio
de 2018, y el contrato es por un plazo de 48 meses, es decir 4 arios, por lo que
este venceria por plazo el dia 28 de junio de 2022.-

c. Informar las razones por las cuales el proveedor no tiene instalada la caja auxiliar
cajero humano establecida en el numeral 5.2.7. servicio de caja auxiliar y/o
cajeros de las especificaciones técnica del pliego de bases de licitacion.

d. Informar las razones por las cuales el proveedor no instal6 los dos cajeros
automaticos (ATM), establecidos en el numeral 5.2.8 de las especificaciones
técnicas del pliego de bases de licitacion.

e. Entregar los registros del efectivo cumplimiento del servicio de cajeros
temporales solicitado en el numeral 5.2.9 de las especificaciones técnicas del
pliego de bases de licitacién.

f. Entregar los registros de la efectiva prestacion de servicios de asesoria para
microempresarios y organizaciones comunitarias de la comuna de Zapallar
solicitado en el numeral 5.2.10 de las especificaciones técnicas del pliego de
bases de licitacion.

13.3 CONCEJAL SEBASTIAN CHACANA

Informa que hay algunas persond} en Catapilco le estan solicitando macetas
ornamentales en diferentes sectores.
El serior Alcalde informa que se actualizara dicha solicitud para ver su factibilidad.

13.4 CONCEJAL JOSEFINA SUTIL

Consulta por un desgloce de la inversién en seguridad. Se le comunica que
esa informacién se encuentra vigente en la Cuenta Publica que se entregd
recientemente.
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13.5

13.6

14.

14.1

14.2

CONCEJAL DANILO FERNANDEZ

Agradece al sejor Alcalde poder reiniciar la tramitacion para la recuperacién de la
estacion de trenes de Catapilco.

CONCEJAL REINALDO FERNANDEZ

Informa que en Zapallar, respecto a otras comunas, esta bastante avanzado el
tema sobre seguridad.

CUENTA ALCALDE.

El sefior Alcalde agradece a las personas que asistieron a la inauguracion de la
optica movil, la cual podra atender a nifios, jovenes y adultos.

Presentaciéon de como mejorar el sistema de comunicaciones y sefialitica.

Expone la sefiora Ménica Bosselin, Diseriadora.

ImaxBranding OOBLICUO‘

Municipalidad de Zapallar
Mayo 2022
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Municipalidad de Zapallar
Sistema Grafico para la Comunicacion
y Senalizacion / Wayfinding

o

ZAPALLAR

Antecedentes

La Municipalidad de Zapallar ha detectado que su comunicacién corporativa,
campafias y sistema de sefalética posee una gran variedad de expresiones visuales
la cual no la identifica visualmente.

Por lo tanto es una oportunidad de generar un posicionamiento de Identidad Visual
que incorpore su propuesta de valor, sus pilares estratégicos y desarrolle una
imaginerfa en la cual su estrategia comunicacional esté construida sobre la base de
un entendimiento especifico de las caracter(sticas de su administracién, represente a
la comunidad y permita una mejor experiencia de comunicacion e ldentidad
Corporativa.

ImaxBranding Ooaucuo

Nuestro diagnostico preliminar se basa en el anélisis del
material grafico expuesto en la actualidad de la comuna de
Zapaliar,

como también los sistemas de sefializacion existentes en
funcién a la identidad gue el municipio quiere posicionarse
hacia futuro.
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LOMUNICACIONES / Comunicaciones y Sistema de Sefializacién,
ENEL DIA INTEANA
LIMPEEZN DE P & Cual de las comunicaciones nos representa coma
: ) T4 Idenlidad Visual 7
i Estén representados nuestros valares de marca 7
dotrame L 4 Tenemas un sistema grafico y
f / Menual de normas de la marca ?
PANORAMA DE //
VACACIONES |
) lihodeds A wlb UL ANy AP T ALY
o em AK " .
o 1oe e Imaxsranding (YosLicuo
ZAPALLAR

COMUNICACIONES / Comunicacionesy Sistema de Sefalizacién.

CINE MUDD & ’
MUSICA EN VIVD : ’ MPORADA DE TALLERES Y

o« ESCUELAS DEPORTIVAS
U:, INVIERNO 2022

26 | DS
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¥ La Idenlidad Visual de las
T ) : comunlcaclones y sefalética
: \ % & actual de la Municipalidad de
Zapallar se percibe
; R e s heterogénea con diferentes
AAPALLAR - : —s } estructuras graficas y
materialidad.

IMaxBranding OOBLICUO'

—

ZAPALLAR

Sefalética actual no se percibe
con un slstema integrado de
claglficaclén de Informacién,
navegaclon y seguridad

Falta una unificacibn en una
identidad visual

ImaxBranding OOBLICUO'
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COMUNICACIONES / Comunicacionesy Sistema de Sefializacion

AREA DE MANEIO
| 20NA PROTEGIDA

Sefalélica sin idenlidad propia
y unificacidn que represenle a
la comunidad

Imaxaranding PosLicuo

({Que nos falta ?

Unificar el posicionamiento de la identidad visual
en términos de codigos graficos y atributos de la marca

Obtener una unificacién de las comunicaciones graficas y
sefalética nos permite :

Aumento de valor de la marca

Visualizacion unificada de las comunicaciones
Aumento de valor a la gestion y administracion
Preferencia de los vecinos
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¢ Que necesitamos responder ?

éCual sera la propuesta de valor relevante, clara, inspiradura y la imagineria que la refleje 7
- 4[ug es lo que la marca Municipalidad de Zapallar busca somunicar ?

¢0ue ral espera jugar ?

iComa le gusteria ser recanacida ?

i Cuales son sus audiencias a privilegiar?

40ue necesidades generales, y cuales particulares nos diferencian 7

IMaxBranding °osucu0'

Casos Internacionales

Senalética/ Mas alla de un sistema de
senalizacion.

ZAPALLAR
9 WAYFIDING / Mas alla de un sistema de sefallzacién,

Hoy los sIstemas de Informaclén que guian a las personas a través de ambientes fislcos no sélo
buscan orlentar y facilltar su viaje por los espaclos simples o complejos, sino tamblén potenclar una
determinada experlencia que genere una positiva percepcion de la identldad.

El disefio cada vez més centrado en el usuarlo (las personas), nos desafia a conslderar las
diversas capacidades y cédigos culturales para la generaclén de un sistema de informaclén
unlversal que sea comprendido con facilidad y sea amigable para todos los tipos de visitantes.

Se trata de faciiltar a las personas a "encontrar el camino” / Wayfinding y mejorar su
experiencia, orientandolas con la informacién necesaria y relevante respecto del recorrido. También se

trata de relevar contenidos de valor para la Municipalidad en relaclén a su identidad, politicas de
calldad u otros.

Imaxsranding (osuicuo
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REFERENCIA / WAYFINDING TERRITORIO

/ SCHELOKOVSKY KHUTOR / es un parque forestal de dimensiones considerables y un hito natural ubicado en el drea urbana de la ciudad de
Nizhny Novgorod. Su lerritorio es popular entre los deportistas aficionados, las familias con nifios, los amantes de la playa, los aficlonados a la
pesca y los amantes del plcnic.

ImaxBranding (JosLicuo
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REFERENCIA / WAYFINDING TERRITORIO

ImaxBranding OOBLICUO'
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ZAPALLAR
REFERENCIA / WAYFINDING TERRITORIO

Imaxeranding (Yosicuo
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REFERENCIA / WAYFINDING TERRITORIO

i}

y

L]
u,.l"
o

San
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ZAPALLAR
REFERENCIA { WAYFINDING TERRITORIO

ImaxBranding °oaucu0‘
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ZAPALLAR
REFERENCIA / WAYFINDING TERRITORIO

ZAPALLAR LA LAG
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REFERENCIA / WAYFINDING TERRITORIO '
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ZAPALLAR
REFERENCIA / WAYFINDING TERRITORIO o

ImaxBranding (Posuicuo
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REFERENCIA / WAYFINDING TERRITORIO

L
e i

AYUNTAMIENTO BAYSIDE / Estrategia de sefalizacion interprelativa.

ImaxBranding Oosucuo
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ZAPALLAR
REFERENCIA / WAYFINDING TERRITORIO

AYUNTAMIENTO BAYSIDE / E ia de lizacion interp

tmaxBranding OOBLICUO'
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REFERENCIA / WAYFINDING TERRITORIO

AYUNTAMIENTO BAYSIDE / E

Imaxsranding (YosLicuo
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., Como lo haremos ?

Ubicar a la marca en el centro, alineando posicianamientn. Identidad Visual,
Comunicacion grafica y Sefalética en torno 8 una propuesta de valor unicay
relevante:

Propuesta de trabajo / Actividades

—

ZAPALLAR

Oportunidades para agregar valor y crear una
Identidad Visual de marca unica y relevante para
Municipalidad de Zapallar :

Proyecto de Identidad Visual

- Creacion de Identidad Visual para las comunicaciones gréaficas.

- Desarrollar un Manual de Normas, herramienta que tiene el objetivo de difundir y
regular los principios escenciales de la marca, orientar e inspirar a la institucién y a
los colaboradores externos.

Proyecto de Sefialética / wayfinding

- Creacién de un sistema de sedalética identitario para la comuna de Zapallar que
comunique los valores de la Municipalidad.

ImaxBranding °oaucu0'
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ETAPAS PARA EL PROYECTO:

ETAPA 1

Definlclén de ldentidad Visual para las Comunicaclones

Creacion de un concepto creativo para la ldentidad Visual, a partir de un brief acordado con la
Municipalidad de Zapallar.

El objetlvo es generar un impacto positivo en la percepcion de los habitantes y visitantes .

- Se desarrollan tres caminos graficos para la definicion de la Identidad Visual.
- Se selecciona la alternativa final.

Actividades
1.Levantamiento Diagndsticoen terrenoy casos Internaclonales,
2.Propuestade Disefio de un Sistema de Grafico de comunicacion

3. DesarrollodelManual de Normas/ 20 paginas

Cantidad de piezas a diseiiar 4 graficas

( Ejemplo de campaiia de patente, afiche de actividad cultural y otros a definir )
i ImaxBranding JosLicuo

—~—

ETAPAS PARA EL PROYECTO: EARALLAR

ETAPA 2

Seiializaclén / wayfinding

Disefio un sistema de sefalizacién / wayfinding que incorpore los siguientes dmbitos en su desarrollo

« Navegacion por los territorios

» Orientar, guiar y facilitar la navegacion (externa / interna)

« Interpretacion de atractivos de la zona

¢ Seguridad y Prevencion

« Entregar informacion (politicas, seguridad, etc.) e instrucciones claras y precisas para accesos y
recorridos, en lugares perlinentes

« Implementar, segun norma, con materiales adecuados al uso y duracién de elementos,

+ Facilitar el aprendizaje y uso del sislema de indicaciones, a lravés del disefio de cddigos visuales
amigables (faciles de comprender, visualizar, identificar) y de material para induccién,

Actividades

1. Levantamlento Diagnéstico en terrenoy casos internacional
2. Propuesta de Disefio del Sistema de Sefalizacidn / Wayfinding
3. Desarrollo del Manval de Sefalizacion

iImaxgranding Qoscicuo

Caso de sistema de senalética

Municipalidad de Vitacura y Bicentenario

32

ZAPALLAR LASLAG CATAPILCO BLANQUILLO LA HACIENDA




L

ZAPALLAR

ZAPALLAR

Parque(w

Bicentona

OOBLICUO

ImaxBranding OOBLICUO'
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Fima Corporativa Sobre Afiche ejemplos Descrpcion

Afiche Estandar ocurrird cuando Vitacura aclue en alianza con otras
A conlinuacibn se muestran 4 ejemplos docomo la  marcas (caso 4) en este caso firmardn en conjunte
firma corporativa debe ser aplicada en diferentes  sobre Ia *franja” blanca. todas encabezando la
eventos Lagréfica debe estar estruclurada en base comunicacign
alanosmaestablecida{versidninformacidnreducida) En todos los casos el Vila que acompaie la
cis051, 2y 3 Enelcasoqueel evento tenga  comunicacion hade repertirse enla seccion inferor
participacién de varias empresas se aumentard ol describiendo su participarién segin sea el caso
espacso nferior de acuerdo a lanorma La exepcion  {Orgamiza, Patracina, Auspicia)

il Caso2 Cavpr g Caso 4

i vitacura e,

DOBLESPADEL DOBLES TENIS
[ e

MG TR .

w0 mEn

|
\vitacura| ez,
pan mds wa es pecads!
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P> Biblioteca

Pyme. SERCOTEC

'

Uso y rol de canales de

comunlcacién

Para comunicar Biblioteca Pyme, se cuenta de
forma estable con 5 canales de comunicacién
principales:

Q00

Sitlo Wab Canal da Redes Emall
Youtube sociutes marketing

i fol gue cumpliten b contbruietidn de la reloeltn
1 coftenido de Sibhoteca Fyme

Usoy rof de canales de
comunicacidn

Siticwal

Es el espacio donde se visualiza por
completo la propuesta de valor de
la marcay se cumple la promesa de
apoyar el desarrollo y fomentar las
buenas practicas

sty fodon inp aher

ZAPALLAR . A LAGUNA

@

Canal flaleo

b

ZAPALLAR

Identidad Visual
y Comunicaciones
de Biblioteca Pyme

Brandboch Blkictecs Pyma  p3g

Drandbaok Bibllotecn Pyme 114,00

Todo lo que aecositas.
paracrecer, lo puedos
ancontrar aqul.
[ I
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Uso y rol de cenales de
comunicaclén

Canal de Youtube - Lineamlentos

El canal de Youtube debe centrarse

en el aprendizaje, con contenidos que

se centren en conclusiones clave y

empaticen con la realidad de nuestros

emprendimientos.

Su desarrolio debe considerar biansmibr el espintu entusiasta, asertivo y natural

l El RRSS y aplicacién de marca

Propuesta de layout ejemplo

Post SemInarios y talleres

EJemplos Post lconogréficos

Ejemplo 01

Titulo de seminario
lorom ipsum

Ejemplo 02

Titulo de semlinarlo
lorem lpsum

LUNES O] ENERO
1500 2 100 ey

LUNTEGVENERD.
15/00 8 18:00 hew

Inicribete +0 rreo@bbistacapyma.d Inseribate en cormvo@bilotecapyme.d

l Elementos RRSS y aplicaclén de marca

Propuesta de layout ejemplo
Stories Semlnarios y talleres

Ejemplos storles conograficos

Ejemplo 0V Ejemiplo 02

i
Titulo de seminario
lorem ipsum

LUNES 01 ENERO

15:00 8 18:00 hrs

Titulo de seminario
lorem ipsum

LUNES 01 ENERD

15:00 » 18:00 hrs

Inserfinte o
comeoBtiiiatscepymac

reben o vt el
Torls Lotatemwiir s

EJemplos Post fotogréficos
Ejemplo 01

Titulo de seminario
lorem Ipsum

(N AT 00 & 108 iy
imizrltete on comeofEbbtictecsgyme cl

EJemplos storles fotogréficos
Ejernplo Ot

Titulo de seminario
lorem ipsum
LUNES 01ENERO

15:00 2 18:00 hrs

Inscrbato en

correo@blbliotecapyme cf

b

ZAPALLAR

Brandbook Blbllotaca Pyme .43

.

Brandbook Blbllotecs Pyme p.58

Ejernplo 02

Titulo de seminario
lorem ipsum

LUNGS 58 150021800 hes

I carccobibliotecapyme.cd

8randbook Blbllotecs Pyme .59

Titulo de seminario
lorem ipsum
LUNES 01 ENERO.

15:00 218:00 hrs

Ins
correaibibliotecapyme.ct
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' Brandbook Bibllotecs Pyme p.46

Uso y rol de canales de
comunicacién | Elomplo |

Redes sociales - lineamientos

Debe centrarse en llamados de atencién i oo

METTTE o] w=| M it i

hacia nuevas oportunidades para los
emprendedores, ya sean oportunidades de
aprendizaje, de asociatividad o de oferta
programatica

Su desarcollo debe cansiderar Lransmitir el espintu entusiasta, asertvo y naturat

Foco en [a audlencla y el contenldo:

Visualmente deoe refiejar 2 quien le hablamos y sabre qué terna estarmos conversando
Call to Actlon:

Activar y movilzar a las audiencias a profundizar sus conacnmientos y desarrollo
emprendedor con el contenrdo de Biblioteca Pyme

Lenguaje simple:

Priorizar un lenguaje simple y cvitar nomenclatura excesivamente técnica que impida la
comprens:$an de las tlematicas y ol conocinuento que se estd impulsando

Titulo de seminario
lorem lpsum

' Brandbook Bibllotaca Pyme p 45
- Tt e )

Uso yrol de canales de
comunlcaclén

Redaes soclales - fb / ig / linkedin

Es el canal que deriva contenido
desde y hacia los intereses expresados
por las audiencias, amplificando

la conexién permanente con los
emprendedores.

Bar 5 Venturas

' Brandbook Bibllotacs Pyme p.48

Uso y rol de canales de
comunicacién

Email marketing - lineamientos

Una voz de ayuda y guia en momentos
inesperados, con un lenguaje que invita a
acercarse, conectar con ellos y hacerles ver
gue estamos de su lado.

Su desarrollo debe considerar transmilic of espiritu entusiasta asertivo y nalural

Humanldad en el lenguaje:

En sus bandejas de correo, 1as personas mantienen conversacones muchas veces
informales Utihzal un tono de conversacidn

Adecuarse al contexto:

Aveces necesitamos - directo al grano, olias veces podemos intraduct temas Siempro
recordar el punto central del emal

Experimentar:

tlemal os a forma de contarlo mds drecta y personal en el espacio digital Fs bueno
experimentar con tonos y mensajes dependiendo de os sub-grupos a los que uno se
ainge Algunas audiencias nuscaran una relacién que evolucione junto a ellos

Te——— T
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Brendbook Bibllotacs Pyme p.56

Elementos RRSS y aplicacién de marca
Propuesta de layout ejemplo

Posts casos de éxito

#EmprendedorDestacado
Nombre Apellldo y
Moribre dal emprendimianto

#EmprendedorDastacado
Nombre Apellido
Nombre del emprendimlento

Plasiorcea e
Pime:
> Aplicaciones digltales

. Titular principal
Mallings y Newsletter de moillng
ny

Titular principal
da mailing

\asa;

Ejemplos de aplicaciones de la
Identidad visual, logotipo y property
grdfico, en contenidos para mailings y
newsletter.

NOIIT A€ KT L1 STl o711 Renrord eqenat
FoucRus eondimentum tadvs.

® @0

Archivo ecitable en carpeta:
04 | ayout Mailing*

Manual de ldentldad visual Blblloteca Pyme  p.41

Tiempos de desarrollo
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? Plan de tiempo

Tlampos de ejecucién

- Levantamlento Dlagnéstico 3 semana
~ Desarrallo Disefio 8 semanas
- Desarrollo Técnlco § semanas
- Collzaclones 3 semana
- Manual Operallvo S semanas
TOTAL : 25 (algunas activi podran ser

Implementacién

Prototlpos / Ejecucidn / Instalaclon

Tiempos a definir

Una vez aprobado el proyeclo se confeccionara y acordard una carla Ganlt ajuslada, acorde a los plazos requeridos por el cliente.

Nola: Se considera el irabajo de un equipo por lo que algunas semanas podrian Iraslaparse, Eslos plazos no incluyen lismpos de toma de
declslones del cliente.

Imaxgranding (osLicuo

Valores de la Propuesta de Trabajo

ZAPALLAR
ETAPA 1
Definicién de Identidad Visual para las Comunicaciones
1L Diagndsticoenterrenoy casos lonales

2 Propuestade Disefiode un Sistema de Gréfico de comunicacion

3 Desarrollodel Manvalde Normas/ 25 paginas

Canlidad de piezas 6 graficas ( Ejemplo de campaia de patente, Alfiche actividad cullural y olros a detinir )

Valores ad honorem

ImaxBranding Ooaucuc
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ETAPA 2

Senalizacion / Wayfinding

Diseiio un sistema de sefalizacién / wayfinding que Incorpore los sigulentes Ambitos en su desarrollo

- Navegacidn por los lerritorios

- Orientar, guiar y facilitar la navegacién (extema / interna)

- Interpretaclén de alractivos de la zona

- Segurldad y Prevencién

- Entregar Informacldn (politicas, segurldad, etc.) e Instrucci claras y preci para y recorrldos, en fugares perlinentes

- Implementar, segin norma, con maleriales adecuados al uso y duraclén de elementos.

- Faciliter el aprendizaje y uso del sistema de Indicaciones, a través del disefio de codigos visuales amigables (faciles de comprender, visualizar,
identificar) y de materia! para induccién.

ACTIVIDADES

1 Levantamiento Diagnésticoen terrenoy casos internacional

2. Propuestade Diseiiodel Sistema de Sefiahzacién/ Wayfinding
3 DesarrallodelManualde Senalizacién

Busqueda auspicio a través de la Municipalidad
Valores por definir segun catastro a realizar

IMaxBranding Ooaucuo

ZAPALLAR
9 Actividades a desarrollar

1. Levantamlento Dlagnéstico
2, Propuesta de Disefio del Sistema de Sefallzacién / Wayfinding
Por deflnir

3. Desarrollo del Manual de Sefializaclén
Por definir

implementaci6n de Prototipos
Valor / por definir una vez desarrollado técnicamente el proyecio para cotizar.

ImaxBranding Yosuicuo

ZAPALL /;I;
» Valores de la Propuesta de Trabajo

La propuesta no consldera costos por:

» Tomas fotograficas y/o llustraciones. Se cotizaran en forma aparte.

* Implementacién, a cotizar una vez aprobados los disefios

* Viajes fuera de Santiago, ni vidlicos, nl estadlas. A financiar por cllente.

« No se consideran costos por la realizacién de proyectos de especialidades, de requerirse, se
entregaran presupuestos respectivos (eléctricos, calculo estructural u otros)

» Las acllvidades que no consideradas en esta propuesta seran evaluadas como adiclonales al
proyecto y deberan ser presupuestadas

ImaxBranding OOBLICUO
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?* Forma de pago

Disefio
Por definir

Implementacién Prototipos
A definir segun quien ejecute la produccién

ImaxBranding °oaucu0'

ZAPALLAR

> Notas

Responsabllidades del Proyecto

« Por Cllente: Jefe de Proyscto, coordinador responsable con auloridad para pedir sollciludes y validar cambios.

* PorImax-Obllcuo: Consultor encargado de dirigir el proyecto y de los resultados de éste. Dirige el slaff que participa en
el proyecto y es responsable del cumplimiento de plazos y actividades.

Para el desarrollo del proyecto se proponen las sigulentes practicas:

+ Se efecluaran reuniones periédicas con el administrador del proyecto para aprobar, corregir o camblar detalles del
proyscto.

En estas reuniones se evaluara el avance del proyecto en sus etapas.

+  Cualquier atraso sera acordado con el cliente del proyecto y quedaré registrado en las reuniones de avance,
acordandose los ajustes necesarios en la carta Ganti.

+ Selevantara acla por duplicado de los acuerdos, sugerencias y observaciones que surjan de dichas reunlones.

Toda la Informacién o documentos que reciba Imax-Oblicuo, por parte del cliente tiene el cardcter de confidencial y no
puede ser difundida a terceros.

ImaxBranding Josticuo
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*» 1. Levantamiento Diagndstico

Levantamiento Interno

Informacién a entregar por La Municipalidad de Zapallar

* Se realizaran reuniones de trabajo y entrevistas con encargados de dreas y usuarios (vecinos) para
levantar conceptos relevantes y contenidos de : seguridad, prevencién, informacién turistica relevante y
otros a definir durante el levantamiento

Requerimientos

* Recorrido y anélisis de la zona: identificar los elementos relevantes a sefializar, comprender los
aspectos operacionales, visuales e informativos necesarios para los recorridos posibles de la comuna.

+ Identificar tipos de usuarios-visitas (segun intereses )

+ Definir las tipologlas de informacion a entregar al usuario final segun sus intereses

- De recorridos

- De interpretacion

- De seguridad y prevencién

Imaxsranding (osLicuo

A

ZAPALLAR
? 1. Levantamiento Diagnadstico

Medicién de la envergadura del proyecto

Cuantitativo: estimar la necesidad de soportes / Cuantificacion preliminar de elementos.
Cualitativo: aporte en relacién a la experiencia turistica (cuantificar las distintas iniciativas , etc.)
* Elaboracion de layout preliminar por layer (segun iniciativas)

-

Dimensionamiento de la envergadura del proyecto
Cuantificacion de los distintos tipos de recorridos y sefialéticas para dimensionar preliminarmente el
tamafio del proyecto

Entregable: reporte diagnéstico

Levantamiento Externo

+ Contexto nacional e internacional: soluciones y experiencias en chile y el mundo
+ Tendenclas de disefio y comunicacién en balnearios

¢ Referentes para el disefio: otras comunas o balnearios (desktop research)

Entregable: presentacién de tendencias, referentes de disefio, otras experiencias en Chile y el
mundo

IMmaxBranding OOBLICUO'
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> 2. Propuesta Disefio Sistema de Sefalizacion / Wayfinding

Disefio Industrial

+ Disefio Operativo: Elaboracién de los mapas de navegacion y definicion de las tipologias de
elementos que conformaran el sistema, asignando sus roles y funcién acorde a las iniciativas

definidas de segln diagnostico
Roles del sistema / Tipologias de piezas a disefiar (estimacion preliminar):

+ Orientar y guiar / facilitar la exploracion de los espacios

+ Direccionar / rutas hacia las areas destino
* Informar / como proceder dentro del recinto, normas, precauciones, otros

» Identidad de marca / Diferenciar, identificacién de la comuna

ImaXBranding °oaucu0'

ZAPALLAR

2. Propuesta Diseiio Sistema de Sefalizacion / Wayfinding

+ Disefio Formal: estudio de las formas, materiales (segtin norma y durabilidad), acabados,
concepto constructivo y condiciones de instalacion segun sus roles, ubicaciones, grados de
visualizacion (distancias) y las condiciones de la infraestructura

» Determinacién de Tipologias de elementos que conformaran el Sistema de Sefalizacion
segun funcion y antecedentes recogidos en terreno, respecto de sus niveles de comunicacion y

jerarquizacién de contenidos.

OHIENTADORES

N DEMARCACIO
N PAVIMENTO

@ s | NPAVIMENTC
: dr piso paa

ndicacion e ratas y
areas de creulacion

NOM ATV

ImaxBranding OOBLICUO‘
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2. Propuesta Diseiio Sistema de Sefalizacion / Wayfinding
Disefio Grafico

+ Diseiio de la informacién: estudio y definicién de los codigos propios del sistema,
conceptos graficos, simbolos, iconos, numeros, tipografias, colores, etc.

+ Disefio de Personalizacién - ldentidad: estudio de los conceptos identitarios,
connotaciones y aplicaciones corporativas, aplicadas en propuestas graficas

+ Contenidos para la experiencia de Usuario: estudio y disefio de la comunicacién y

entrega de informacion facilitadora, mensajes y otros contenidos a determinar por la
empresa

ImaxBranding QosLicuo

[l

ZAPALLAR

*2. Propuesta Disefio Sistema de Sefializacion / Wayfinding

Desarrollo de conceptos, propuestas y alternativas de disefio

Segun las tipologfas de piezas definidas en etapa anterior como parte del sistema, se
desarrollaran propuestas de disefio:

+ Propuesta conceptual a nivel de bocetos e imagenes renders (3D)
Seleccion por parte del cliente de una linea de disefio a desarrollar, que sera aplicada a
cada uno de los casos y/o areas de intervencion
Disefio de los aspectos formales, constructivos, visuales y de imagen

+ Desarrollo de aiternativas de diserio

+ Bocetos y laminas esquematicas

+ Layout preliminar de distribucién por tipologia de Seiialética

Entregable: Propuesta de conceptos de disefio y alternativas

ImaxBranding °oaucu0'
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>2. Propuesta Disefio Sistema de Seializacién / Wayfinding

Desarrollo técnico

Consiste en la preparacién de todos lo planos técnicos y constructivos para la ejecucién del proyecto
y las respectivas bases técnicas para la posterior evaluacion de costos de implementacion.

+ Desarrolio de Planos constructivos y de distribucién de elementos disefiados y aprobados

+ Confeccién de originales graficos

Entregable:
Planos y originales graficos de sefialética y elementos de comunicacién (corporativos)

ImaxBranding OOBLICUO'
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> 2. Propuesta Disefio Sistema de Sefalizacion / Wayfinding

Implementacion y Supervisién de Prototipos

Se cotizara la implementacion de prototipos de cada “tipologfa” del sistema disefiado y se entregaran
los presupuestos respectivos para aprobacién por parte del cliente.

Una vez aprobados los presupuestos se realizara la supervision de implementacién:

* Inspeccion técnica al taller de fabricacion para supervisar la calidad de produccién de las piezas
para definir el estdndar de produccion

+ Se realizara la revision y supervision de la instalacién de las piezas en terreno

Entregable: se entregara un informe reporte de los resultados

IMaxBranding OOBLICUO‘
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> 3. Desarrollo del Manual de Senalizacidon

Manual Operativo del Sistema de Senalizacién

Disefio y confeccién de Manual Operativo del Sistema y las piezas disefiadas, para su correcta
ejecucion y administracion.

* Descripcion de las tipologlas definidas para el sistema y sus roles

» Normativa de aplicacién de las piezas

+ Informacién técnica constructiva y grafica para la implementacién de las piezas disefiadas:
o Navegacion por los territorios

o Interpretacion de atractivos de la zona
o Seguridad y Prevencién
Incluye planos y originales digitales de las graficas del sistema general

Entregable: Una copia impresa del manual + Copia digital PDF

iImaxBranding OOBLICUO'

iImaxrancing (Josuicuo

Se cierra la sesion a las\12:15 horas

SECRETAR
Z  MUNICIPAL =

/’\ G. ﬁ ONIO MOLIN NS ALESSANDRI BASCUNAN
* S

_~~ Secretario Municjpal a A!calde\

C: Concejo 2021-2024 / Acta N° 15.2082
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