Republica de Chile
I. Municipalidad de Zapallar
Secretaria Municipal

DECRETO DE ALCALDIA N° 5% '/ 2019..

ZAPALLAR, -
06D1C 2019

VISTOS:

LOS ANTECEDENTES:
1. Las facultades que me confiere la Ley N° 18.695 de 1988 “Organica Constitucional
de Municipalidades;
2. Sentencia de Proclamacion N° 2489/2016 de fecha 5 de Diciembre de 2016 que
me nombra Alcalde de la Comuna;

CONSIDERANDO:

e Lo dispuesto en el articulo 65 letra a) de la Ley N° 18.695, Organica Constitucional de
Municipalidades.

e Lo dispuesto en el articulo 82 de la Ley N° 18.695, Organica Constitucional de
Municipalidades.

o Certificado de Acuerdo N° 470/2019, de Sesién Extraordinaria N°05/2019 de fecha 27 -
de noviembre de 2019, emitido por el Secretario Municipal.

DECRETO:

APRUEBASE PRESUPUESTO MUNICIPAL ANO 2020, y sus anexos, segun
detalle de Ingresos y Gastos que se adjunta y que forman parte del presente decreto.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y REGISTRESE.,

ALESSANDRI BASCUNAN
Alcalde

NTONIO MOLINA DAINE
Secretario Municipal

DISTRIBUCION:
1.- Contraloria Regional de Valparaiso
2.- Departamento de Administracion y Finanzas.

3.- Archivo Secretaria Municipal
I 8 ! pfc. |
<A ¥ ‘
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Republica de Chile
I. Municipalidad de Zapallar
Secretaria Municipal

CERTIFICADO ACUERDO N° 470/ 2019

Sesion Extraordinaria N° 05/ 2019
Concejo Municipal de Zapallar

- Concejal Danilo Fernandez : Aprueba
- Concejal Diego Farigs . Aprueba
- Concejal Luis Guajardo : Aprueba
- Concejal Felipe Zamorano . Aprueba
- Concejal Max Correa : Aprueba
- Concejal Claudia \fargas : Aprueba
- Alcalde Gustavo A_jessandri . Aprueba

Se aprueba por unanimidad del Concejo Municipal el Presupuesto Municipal para el ARo
2020, y sus anexos, segun detalle de ingresos y gastos que se adjunta y que forma parte del
presente documento.

En Zapallar, a 27 de Noviembre de 2019.
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PROPUESTA PRESUPUESTO INGRESOS MUNICIPALES 2020
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03 TRIBUTOS SOBRE EL USQ DE BS. Y LA REALIZACION DE ACTIVIDADES 16.992.841
03 01 PATENTES Y TASAS POR DERECHOS 6.917.841
03 02 PERMISOS Y LICENCIAS 5.175.000
03 03 PARTICIPACION EN IMPUESTO TERRITORIAL {ART. 37 DL 3063) 4.900.000
05 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 70.00(
05 01 DEL SECTOR PRIVADO
05 03 DE OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 70.000
05 03 007 Del Tesoro Publico 70.000
05 03 007 999 |Otras Transferencias del Tesoro Publico 70.000
06 ENTAS DE LA PROPIEDAD 90.000
06 03 INTERESES 90.000|
08 JOTROS INGRESOS CORRIENTES 2.131.
08 01 IRECUPERACIONES Y REEMBOLSOS POR LICENCIAS MEDICAS 80.000
08 02 MULTAS Y SANCIONES PECUNIARIAS 494.000
08 03 PARTIC. FDO. COMUN MUNICIPAL, Art. 38 D.L. N® 3.063, de 1979 1.500.000
08 04 FONDOS DE TERCEROS 7.000
08 99 OTROS 50.000
12 ECUPERACION DE PRESTAMOS 650.000
12 10 INGRESOS POR PERCIBIR 650.000|
13 |TRANSFERENCIAS PARA GASTOS DE CAPITAL 15.000]
13 03 DE OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 15.000
13 03 005 Del Tesoro Publico 15.000
13 03 005 001 [patentes Mineras Ley N 19,143 15.000
15 LDO INICIAL DE CAJA 3.170.00C
TOTAL INGRESOS MS$ 23.118.841
19.948.841
0
Mercedes Maturana 500.000
Patentes Municipales 800.000

1.300.000



PROPUESTA PRESUPUESTO GASTOS MUNICIPALES 2020
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2 ) EN PERSONAL 5.775.318
21 01 PERSONAL DE PLANTA 3.608.859
21 02 PERSONAL A CONTRATA 435.459
21 03 [DTRAS REMUNERACIONES 1.124.000
21 04 (OTROS GASTOS EN PERSONAL 607.000
22 ¥ SERVICIOS DE CONSUMO ;
2 01 ALIMENTOS Y BEBIDAS 56.100
22 02 TEXTILES, VESTUARIO Y CALZADO 47.500
22 03 [COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES 80.000
22 04 MATERIALES DE USO O CONSUMO 379.000
22 05 SERVICIOS BASICOS 490.500
22 06 MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 30.000
22 07 PUBLICIDAD Y DIFUSION 147.000
22 08 |SERVICIOS GENERALES 2.655.000
22 09 Imzuoos 549.000
22 10 ]sznvnaos FINANCIEROS Y DE SEGUROS 140.000
22 11 [servicios TEcnICOS ¥ PROFESIONALES 162.000
2 12 [DTROS GASTOS EN BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 140.000
= ACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL 200.0
23 01 PRESTACIONES PREVISONALES 200.000
2z T CORRIENTES 7.559.423
24 01 AL SECTOR PRIVADO 1.858.100
24 01 001 Fondos de Emergencia 30.000
24 01 004 (Organizaciones Comunitarias 120.000
24 01 005 [Otras Personas Juridicas Privadas 980.000
24 01 006 Voluntariado 0
24 01 007 Asistencis Soclal a Personas Naturales 690.000)
24 01 008 Premios y Otros 38.100
24 03 A OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 5.701.323
24 03 002 4 los Serviclos de Salud 1.600
24 03 002 | 001 |Muhta Ley de Alcoholes 1.600
24 03 080 A las Asociaciones 16.000)
24 03 080 | 001 Jala Asociacién Chilena de Municipalidades 10.000
24 03 080 002 |4 Otras Asociaciones 6.000
24 03 090 Al Fondo Comuin Municipal - Permisos de Cliculacién 3.218.750
24 03 090 | 001 Japorte Afo Vigants 3.218.750
24 03 092 Al Fondo Comun Municipal Muttas 15.000
24 03 092 | 002 [art. 14 N96 Ley N#19.695 15.000
24 03 099 A Otras Entldades Publicas 70.000
24 03 100 A Otras Municipalidades 50.000
24 03 101 A Serviclos Incorporados a su Gestién 2.329.973
24 03 101 001 A Educacién 859.973
24 03 101 002 A Salud 1.470.000
2 GASTOS CORRIENTES 37.000
% | o DEVOLUCIONES 10.000|
2% | 02 COMPENSACION POR DARCS A TERCERO Y/O A LA PROPIEDAD 20.000)
2 04 |APUCACION FONDOS DE TERCEROS 7.000|
23 DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 41.000
29 04 MOBILIARIO Y OTROS 12.000
29 0s MAQUINAS Y EQUIPOS 10.000]
29 06 JEQUIPOS INFORMATICOS 4.000
29 99 |OTROS ACTIVOS NO FINANCIEROS 15.000
31 TIVAS DE INVERSION 00.i
n 02 PROYECTOS 4.600.000)
31 02 002 Consultorias 100.000
31 02 004 (Obras Civiles 4.500.000
34 Jservicio oz L4 eupa 0.00¢
34 07 DEUDA FLOTANTE 30.000

OTAL GASTOS  MS 23.118.841
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PROPUESTA PRESUPUESTO MUNICIPALIDAD DE ZAPALLAR 2020

lm-.- | 4

PROPUESTA PRESUPUESTO ANO 2020
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE ZAPALLAR

Conforme lo instruye la Ley N°18.695, Organica Constitucional de Municipalidades, en su
articulo N°6, sefiala que la gestion municipal contara, a lo menos, con los siguientes
instrumentos:

El Plan de Desarrollo y sus Programas
El Plan Regulador Comunal

El Presupuesto Municipal Anual

La Politica de Recursos Humanos

©® o0 T oo

El Plan Comunal de Seguridad Publica

Conforme a lo anterior, se formula una Propuesta de Presupuesto Municipal de la llustre
Municipalidad de Zapallar para el afio 2020, que consiste en una estimacion financiera de
ingresos y gastos de esta Municipalidad, con la finalidad de compatibilizar los recursos
disponibles con el logro de metas y objetivos establecidos (articulo 11 DL N°1.263)

La propuesta contempla, tomando como base los programa de accién que se contempla
desarrollar, los posibles ingresos y gastos a ejecutar.

INGRESOS MUNICIPALES

Segun lo sefiala la Ley Orgénica Constitucional de Municipalidades, en su Parrafo 3°, sobre
patrimonio y financiamiento municipales, los Ingresos Municipales estaran constituidos
por aportes de Gobierno Regional, participacién del Fondo Comun Municipal, Ingreso por
sus actividades, recaudacidn de tributos que la Ley permita, multas e intereses y demas
ingresos en virtud de leyes vigentes.

El tratamiento de la informacion para proyectar los ingresos presupuestarios, se ha
basado en variables como: comportamiento histérico del presupuesto municipal
principalmente, ademds de la proyeccidn econédmica del pais, que incluye tanto el
crecimiento econémico y estimacién de la inflacidn; variables que sin lugar a dudas
influyen considerablemente en los presupuestos del sector publico, en este caso del
sector municipal.

La proyeccion de Ingresos Municipales para el afio 2020, ha considerado la ejecucidon y
comportamiento presupuestarios histdricos de ingresos percibidos, incluyendo el Saldo
Inicial de Caja; la base para esta estimacién de ingresos ha sido la ejecucién de ingresos
percibidos entre los afio 2016 al 2018 y ademas, de la proyeccion de ingresos para el afio
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2019, este ultimo en ejecucién; como también, la proyeccion de variables econdmicas,
anteriormente descritas.

Es importante considerar, que otro principal factor que influye en la percepciéon de
ingresos municipales, es la constante cobranza tanto de ingresos municipales morosos,
como también, de aquellas actividades que gracias a gestiones municipales se han
regularizado a la fecha, incrementando alin mas las arcas municipales en beneficio de
lograr los objetivos trazados

Entre los distintos ingresos presupuestarios proyectados para el proximo afio, estan los
ingresos propios, transferencias, fondos de terceros y financiamientos de iniciativas.

Los ingresos de la Municipalidad de Zapallar, proyectados para el siguiente ejercicio
presupuestario, estan compuestos como se detalla a continuacién:

a. Patentes y Tasas por Derechos: en esta clasificacion incluye los ingresos de
Patentes Municipales, derechos de aseo, derechos de urbanizacion y construccidn,
propaganda, concesiones entre otros.

b. Permisos y Licencias: este item considera permisos de circulacién y licencias de
conducir.

a. Participacién en Impuesto Territorial: considera 40% de la recaudacion de
impuesto territorial por parte de Tesoreria General de la Republica.

b. Recuperacién de Prestamos: Transferencias Corrientes: incluye la proyeccion de
ingresos tanto de organismos privados como publicos para financiamientos de
gastos corrientes.

c. Otros Ingresos Corrientes: esta clasificacion, incluye los ingresos en recuperacion
de licencias médicas, multas y sanciones pecuniarias de beneficio municipal, como
son: multas del Juzgado de Policia Local, multas e intereses, entre otras. Ademas,
Participacion del Fondo Comin Municipal (Mecanismo de redistribucion solidario
entre las Municipalidades del pais)

c. Recuperacidn de Prestamos: corresponde a la recaudacion de ingresos municipales
morosos devengados de afios anteriores.

d. Transferencias para Gastos de Capital: esta clasificacion incluye aportes tanto
privados como publicos, para el desarrollo de iniciativas de inversion municipal,
como son, por ejemplo: Programa Mejoramiento Barrios, Programa Mejoramiento
Urbano, Patentes Mineras, entre otros.

e. Saldo Inicial de Caja: se refiere a disponibilidades reales al inicio del ejercicio
presupuestario.

En resumen, la Propuesta de Presupuesto de Ingresos Municipales para el afio 2020, se
basa en factores cuantitativos y cualitativos, que influyen directamente en la percepcion
de ingresos para el financiamiento de las metas propuestas para un periodo determinado,
factores historicos y econdmicos, que son validados por los drganos publicos que
supervisan la formulacion, ejecucidn y control de los presupuestos del sector municipal.

Frorr - —TTE— —
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n. 6
ATy

GASTOS MUNICIPALES

Teniendo en consideracion la proyeccién de ingresos municipales para el afio 2020, se han
trazado objetivos y metas que seran desarrolladas conformes la estimacion
presupuestaria para el ejercicio.

Los objetivos y metas trazadas, consideran amplias funciones de competencia de las
Municipalidades, entre las que podemos mencionar: la planificacién y regulacion comunal,
promocion y desarrollo comunitario, mantencién y reparacion de espacios publicos,
recolecciéon de residuos, la cultura, deportes, asistencia social, salud, educacion,
recreacién, entre otras funciones no menos importantes.

Conforme lo anterior, para llevar a cabo la gestion de la Municipalidad de Zapallar durante
el afio 2020, se ha proyectado incurrir en diversos gastos, tanto de indole operacional, de
transferencias, de inversion, a terceros, entre otros.

a. Gastos Operacionales: esta clasificacién considera los gastos normales y ordinarios
para el funcionamiento administrativo de la Municipalidad, gastos fijos e
ineludibles, agrupandolos en gastos en personal, tanto de planta, a contrata, como
otras remuneraciones (Incluye gastos en Sefiores Concejales) y los gastos en bienes
y servicios de consumo, que incluye materiales, consumo bdsicos, servicios, entre
otros.

b. Gastos de Transferencias: se refiere a aportes sin que exista contraprestacién de
bienes y/o servicios, tanto a organismos publicos o privados, como ejemplo de
estas son: aportes en dinero ya sea a instituciones o asistencia social a personas
naturales; como también, al sector publico, como son: aportes a educacion y salud,
al Fondo Comun Municipal, Servicio de Salud, entre otras.

c. Gastos de Inversidn: considera todas aquellos gastos que involucre aumentar el
patrimonio de la Municipalidad, como también en beneficio directo de la
comunicad, en este ultimo caso, se refiere a construccion de plazas, pavimentos,
alumbrado publico, equipamientos comunitarios, entre otros.

d. Gastos a Terceros: Se refiere a gastos que deben ser enterados en organismos que
correspondan, por la percepcion de ingresos que segun una disposicidén legal lo
establezca.

e. Otros Gastos: corresponde aquellos gastos que por su naturaleza, no pueden ser
clasificados en algunas de las imputaciones anteriormente sefialadas.

Consideraciones al Presupuesto de Gastos

Para la estimacidon de la Propuesta de Gastos Presupuestarios se ha tenido en
consideracién, la normativa y limitaciones legales vigentes de aplicaciéon a los
presupuestos de organismos publicos.



PROPUESTA PRESUPUESTO MUNICIPALIDAD PE ZAPALLAR 2020

Se ha considerado la percepcion de los Ingresos Propios Permanentes del afio anterior,
que define el limite de gastos en personal, el que no puede exceder el 42% de los Ingresos
Propios. A su vez, se tiene en consideracion las limitaciones para gastos en personal a
contrata y honorarios del subtitulo 21 03, limitando al 40% y 10% respectivamente, de la
proyeccién del gasto en personal de planta. Esta ultima conforme a lo Establecido segun
N°1, que Aprueba Reglamento que Modifica la Planta del Personal de la Municipalidad de
Zapallar, publicado el 10 de diciembre de 2018, en el Diario Oficial.

Conforme lo establece el articulo N°5, de la Ley 18.695 Organica Constitucional de
Municipalidades, los aportes y subvenciones no exceden en conjunto el 7% del
presupuesto municipal, no considerando los aportes a Salud y Educacién, como también a
Bomberos.

Ademas, se consideran las restricciones presupuestarias para aquellas fuentes de
financiamiento, que deben ser incorporadas al presupuesto municipal y destinadas solo a
gastos que la normativa vigente lo permitan.

Por otra parte, esta proyeccidon considera aquellos gastos que al término del ejercicio
anterior a la vigencia del presupuesto, hayan quedado pendientes de pago, o bien,
aquellas obligaciones con financiamiento de ejercicio anterior. Esto se refiere a la deuda
flotante y obligaciones, que una vez determinado el Saldo Inicial de Caja, se ajustara dicha
estimacion a la determinacion real, en una modificacién presupuestaria.

Segun la normativa vigente, conforme lo establece el Decreto N°854, de 2004, y Decreto
N°885, de 2009, ambos del Ministerio de Hacienda; la formulacién, ejecucion vy
presentacion del presupuesto de gastos municipales, sera desagregado en areas de
gestién, como son: Gestién Interna, Servicios Comunitarios, Actividades Municipales,
Programas Sociales, Programas Recreativos y Programas Culturales; desagregacién de
gastos incorporada en los anexos que componen la Propuesta de Presupuesto Municipal.

Ademas, considerando la normativa vigente y los distintos instructivos impartidos por
Contraloria General de la Republica, la Propuesta de Presupuesto afio 2020 incorpora los
Programas tanto: comunitarios, de actividades municipales, sociales, recreativos y
culturales, segln corresponda, que se han fijado para desarrollar durante la vigencia del
presupuesto municipal, para ser aprobados por el Honorable Concejo Municipal,
incorporados en los anexos de esta propuesta.

En los anexos de la Propuesta de Presupuesto Municipal afio 2020, se adjuntan los
presupuestos de los Servicios Incorporados a la Gestion Municipal, como son los
Departamentos de Salud y Educacién Municipal, que como lo establece la normativa
vigente, deben ser aprobados en conjunto con el Presupuesto Municipal; presupuestos
que tienen como base tanto la dotacion de personal para las dos areas, como también los
instrumentos de gestién que la norma establece, como son PADEM, Planes de Accidn,
Planes de Capacitacion, entre otros.



PROPUESTA PRESUPUESTO MUNICIPALIDAD DE ZAPALLAR 2020

PROPUESTA PRESUPUESTO INGRESOS MUNICIPALES 2020

-

(=}
g 5| g
El=)| 8l = b _
E[B|3]|& DENOMINACION TOTAL M$
B =] v 2
2 2| a

@
03 TRIBUTOS SOBRE EL USO DE BS. Y LA REALIZACION DE ACTIVIDADES 16.992.841
03|01 PATENTES Y TASAS POR DERECHOS 6.917.841
03 | 02 PERMISOS Y LICENCIAS 5.175.000
03 | 03 PARTICIPACION EN IMPUESTO TERRITORIAL (ART. 37 DL 3063) 4.900.000
05 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 70.000
05 | 01 DEL SECTOR PRIVADO
05 | 03 DE OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 70.000
05 | 03 | 007 Del Tesoro Publico 70.000
05 | 03 | 007 | 999 | Otras Transferencias del Tesoro Publico 70.000
06 RENTAS DE LA PROPIEDAD 90.000
06 | 03 INTERESES 90.000
08 OTROS INGRESOS CORRIENTES 2.131.000
08 | 01 RECUPERACIONES Y REEMBOLSOS POR LICENCIAS MEDICAS 80.000
08 | 02 MULTAS Y SANCIONES PECUNIARIAS 494,000
08 | 03 PARTIC. FDO. COMUN MUNICIPAL, Art. 38 D.L. N2 3,063, de 1979 1.500.000
08 | 04 FONDOS DE TERCEROS 7.000
08 | 99 OTROS 50.000
12 RECUPERACION DE PRESTAMOS 650.000
12 | 10 INGRESOS POR PERCIBIR 650.000
13 TRANSFERENCIAS PARA GASTOS DE GAPITAL 15.000
13 | 03 DE OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 15.000
13 | 03 | 005 Del Tesoro Publico 15.000
13 | 03 | 005 | 001 | Patentes Mineras Ley Ne 19,143 15.000
15 SALDO INICIAL DE CAIA 3.170.000

TOTAL INGRESOS M$ 23.118.841
5
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PROPUESTA PRESUPUESTO GASTOS MUNICIPALES 2020
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20 fj_ | | GASTOS EN PERSONAL |  5.775.318
21 01 PERSONAL DE PLANTA 3.608.859
21 02 PERSONAL A CONTRATA 435.459
21 03 OTRAS REMUNERACIONES 1.124.000
21 04 OTROS GASTOS EN PERSONAL 607.000
22 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 4.876.100
22 01 ALIMENTOS Y BEBIDAS 56.100
22 02 TEXTILES, VESTUARIO Y CALZADO 47.500
22 03 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES 80.000
22 04 MATERIALES DE USO O CONSUMO 379.000
22 05 SERVICIOS BASICOS 490.500
22 06 MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 30.000
22 07 PUBLICIDAD Y DIFUSION 147.000
22 08 SERVICIOS GENERALES 2.655.000
22 09 ARRIENDOS 549.000
22 10 SERVICIOS FINANCIEROS Y DE SEGUROS 140.000
22 11 SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES 162.000
22 12 OTROS GASTOS EN BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 140.000
23 | | | | PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL 200.000
23 01 PRESTACIONES PREVISONALES 200.000
24 ! TRANSFERENCIAS CORRIENTES 7.559.423
24 01 AL SECTOR PRIVADO 1.858.100
24 01 001 Fondos de Emergencia 30.000
24 01 004 Organizaciones Comunitarias 120.000
24 01 005 Otras Personas Juridicas Privadas 980.000
24 01 006 Voluntariado 0
24 01 007 Asistencia Social a Personas Naturales 690.000
24 01 008 Premios y Otros 38.100_
24 03 A OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 5.701.323
24 03 002 A los Servicios de Salud 1.600
24 03 002 001 Multa Ley de Alcoholes 1.600
24 03 080 A las Asociaciones 16.000
24 03 080 001 | Ala Asociacién Chilena de Municipalidades 10.000
24 03 080 002 A Otras Asociaciones 6.000
24 03 090 Al Fondo Comun Municipal - Permisos de Circulacidn | _3.218;@
24 03 090 001 | Aporte Afio Vigente 3.218.750
24 03 092 Al Fondo Comtin Municipal Multas 15.000
24 03 092 002 | Art. 14 N96 Ley N219.695 15.000
24 03 099 A Otras Entidades Pdblicas 70.000
24 03 100 A Otras Municipalidades 50.000
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24 03 101 A Servicios Incorporados a su Gestion 2.329.973
24 03 101 001 | AEducacién 859.973
24 03 101 002 | ASalud 1.470.000
26 OTROS GASTOS CORRIENTES 37.000
26 01 DEVOLUCIONES 10.000
26 02 COMPENSACION POR DANOS A TERCERO Y/O A LA PROPIEDAD 20.000
26 04 APLICACION FONDOS DE TERCEROS 7.000
29 ADQUISIC, DE ACTIVOS NO FINANGIEROS 41.000
29 04 MOBILIARIO Y OTROS 12.000
29 05 MAQUINAS Y EQUIPOS 10.000
29 06 EQUIPOS INFORMATICOS 4.000
29 99 OTROS ACTIVOS NO FINANCIEROS 15.000
31 INICIATIVAS DE INVERSION 4.,600.000
31 02 PROYECTOS 4.600.000
31 02 002 Consultorias 100.000
31 02 004 Obras Civiles 4.500.000
34 SERVICIO DE LA DEUDA 30.000
34 07 DEUDA FLOTANTE 30.000
|ToTAL GASTOS WMS 23.118.841
7
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ANEXO N°1
PROGRAMAS MUNICIPALES
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FUNDAMENTOS PROGRAMAS DE GESTION ANO 2020

Conforme lo establece el Decreto N°854, de fecha 29 de septiembre de 2004,
el Presupuesto Municipal debe ser formulado, ejecutado e informado por
areas de gestion; estableciendo por normativa la desagregacion del
Presupuesto en los programas: Gestidn Interna, Servicios Comunitarios,
Actividades Municipales, Programas Sociales, Programas Recreativos vy
Programas Culturales.

A continuacion, se fundamentan los distintos programas a ejecutar durante el
afio 2020 por la Municipalidad de Zapallar y la propuesta presupuestaria por
area de gestion.

GESTION INTERNA

1. FUNDAMENTACION

La Ley N°18.695 Organica Constitucional de Municipalidades, en su Parrafo 4°, especifica la
organizacién interna de las Municipalidades para el correcto desarrollo de las funciones y
atribuciones; para lo anterior dispondra de Unidades que tendran a cargo el cumplimiento
de funciones de prestacién de servicios y de administracién interna, relacionadas con el
desarrollo comunitario, obras municipales, aseo y ornato, transito y transporte publicos,
administracidn y finanzas, asesoria juridica, planificacién, medio ambiente, control, entre
otras.

2. OBIJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA DE GESTION
Administrar la operatividad y funcionamiento de la organizacion interna del Municipio, para
llevar a cabo el correcto desarrollo de las funciones y atribuciones que le competen; incluye
la adquisiciones de activos no financieros, iniciativas de inversién, transferencias
relacionadas a la gestion y otras a que este obligada legalmente la entidad.

3. OBIJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA DE GESTION.

a) Administrar el recurso humano a cargo del cumplimiento de las funciones vy
administracion interna de la Municipalidad

b) Administrar el patrimonio municipal, en lo referente a adquisiciones de bienes no
financieros, como financieros del Municipio

c) Disponer de los requerimientos operacionales de las distintas unidades para el correcto
cumplimiento de sus funciones.

d) Gestionar las Iniciativas de Inversiones requeridas para su operacion y funcionamiento.

e) Administrar las transferencias a organismos publicos y privados, segin corresponda, como
los aportes a fondos publicos seglin establece la normativa vigente.
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f) Aportes a los servicios incorporados a la gestién municipal, como son: Depto. De Salud y

Educacién Municipal.
g) Cualquier otra funcion o atribucion, que esté relacionada a la organizacién interna de la
Municipalidad.

SERVICIOS COMUNITARIOS

PROGRAMA SERVICIOS COMUNITARIOS

2.

FUNDAMENTACION

La Municipalidades son érganos publicos a cargo de la administracion local de una
comuna, entre sus diversas atribuciones y funciones, esta la de satisfacer las necesidades
de la comunidad; para esto deberd cumplir funciones de promociéon de desarrollo
comunitario, el aseo y ornado de la comuna, medio ambiente, mantencién de espacios
publicos, areas verdes, alumbrado publico, entre muchas otras funciones, que van en
directo beneficio de la comunidad residente en la comuna de Zapallar.

Es por ello, que con la finalidad de dar cumplimiento a estas funciones, la propuesta de
presupuesto de la Municipalidad de Zapallar, dispone de recursos para llevar a cabo
iniciativas que van relacionadas a la mantencidon, reparaciéon y suministro de distintos
requerimientos en espacios publicos y servicios de indole comunitaria que requiera la
poblacion local.

Ademads, considera las transferencias a organismos publicos y privados que apoyan el
cumplimiento de las funciones propias de la Municipalidad de Zapallar, como son junta de
vecinos, clubes deportivos, centros de madres, entre otras organizaciones, asi también,
fundaciones y/o corporaciones sin fines de lucro.

OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA DE GESTION
Proveer de servicios en beneficio del bienestar de la comunicad local en el dmbito del aseo
y ornato, areas verdes, transito y transporte, alumbrado publico, entre otros, asi como la
mantencién y reparacién de espacios publicos de la comuna de Zapallar; ademas, de
otorgar transferencias a organismos publicos y privados colaboradores de las funciones de
la Municipalidad, como las iniciativas de inversidn en beneficio de la comunidad local.

OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA DE GESTION.

a) Ornamentar, mantener y reparar los espacios publicos de la comuna de Zapallar.

b} Servicios de Aseo y recoleccion de residuos domiciliarios, barrido de calles y otros.

c) Mantencidn de areas verdes, alumbrado publico, sefalizaciones de transito, entre otros.

d) Otorgar transferencias a organismos publicos y privados que colaboren en las funciones de

la municipalidad.
e) Desarrollar Iniciativas en beneficio de la comunidad local de Zapallar.

f) Otras mantenciones, reparaciones y servicios que sean en directo beneficio de la

comunidad y espacios publicos.

RESUMEN EJECUTIVO DE LA METODOLOGIA DE TRABAJO PARA LA IMPLEMENTACION DEL

PROGRAMA.
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a) Lugar de Desarrollo
Comuna de Zapallar

b) Publico Objetivo
e Comunidad de Zapallar

PROGRAMA “APOYO DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA”

1. FUNDAMENTACION DEL PROGRAMA DE GESTION:
En virtud de la ley 20.965 se introduce una nueva funcién no privativa para las

municipalidades, la cual de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 4° letra j) de la ley 18.695,
Orgdnica Constitucional de Municipalidades, consiste en: “El desarrollo, implementacion,
evaluacién, promocidn, capacitacion y apoyo de acciones de prevencidn social y situacional, la
celebracién de convenios con otras entidades publicas para la aplicacién de planes de
reinsercién social y de asistencia a victimas, asi como también la adopcién de medidas en el
ambito de la seguridad publica a nivel comunal, sin perjuicio de las funciones del Ministerio
del Interior y Seguridad Publica y de las Fuerzas de Orden y Seguridad”.

Asi las cosas, y por las nuevas funciones que se impone a las Municipalidades, se hace
necesario contar con una direcciéon que permita desarrollar de manera eficientes las antes
mencionadas funciones, con el objetivo de dar estricto cumplimiento a la normativa vigente.

2. OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA DE GESTION.
El objetivo general del programa es el apoyo en el desarrollo, implementacién, evaluacién,

promocién y capacitacion de acciones de prevencién social y situacional, la celebracién de
convenios con otras entidades publicas para la aplicacién de planes de reinsercién social y de
asistencia a victimas, asi como también la adopcidn de medidas en el dmbito de la seguridad
publica a nivel comunal

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA DE GESTION.

a) Apoyar en la realizacién de los Consejos Comunales de Seguridad Publica.

b) Apoyar en la elaboracién de proyectos en materias de Seguridad Publica.

c) Apoyar y desarrollar jornadas de difusién y capacitacién de la comunidad y organizaciones
en materias de Seguridad Publica.

d) Apoyar en el desarrollar acciones de tendientes a la revisién y actualizacién del Plan
Comunal de Seguridad Publica.

4. LUGAR DE DESARROLLO

La comuna de Zapallar, tanto la zona urbana como rural.

a. Publico Objetivo
e Establecimientos Educacionales.
e Establecimientos de Salud.
¢ Organismos Publicos.
e Organizaciones Privadas.

e Comuna en general.
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PROGRAMA “APOYO ADMINISTRATIVO DIRECCIONES Y DEPARTAMENTOS
MUNICIPALES”

1. FUNDAMENTACION DEL PROGRAMA DE GESTION:

Con la finalidad de otorgar un buen servicio a la comunidad local, en lo referente a las distintas
funciones que deben prestar las Direcciones y Departamentos de la Municipalidad de Zapallar, se
contempla Programa de Apoyo en materias de indole comunitario que vayan en directo beneficio
a mejorar el servicio de atencion y resolucién de problematicas de la comunidad.

2. OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA DE GESTION.
Dotar de personal para apoyar en materias de indole comunitario en las diferentes direcciones
y departamentos de la Municipalidad de Zapallar.
3. OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA DE GESTION.
Otorgar apoyo de personal para las diferentes direcciones y departamentos municipales que
colaboren con el personal municipal en la respuesta y atencién a la comunidad.
4, LUGAR DE DESARROLLO
Este se desarrollara en dependencias municipales.
5. PUBLICO OBIJETIVO
El desarrollo del programa busca generar un apoyo y mejorar la de atencién y servicio a la
comunidad, por lo que nuestro publico objetivo corresponde externo del municipio.
6. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES.
e Contratacién de personal de apoyo en materia administrativa.
e Apoyar en las materias de indole comunitario de cada unidad y que persigan otorgar una
mejor atencion a la comunidad y respuesta y resolucion a las problematicas planteadas.

UNIDAD DE DEPENDENCIA: DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS.

PROGRAMA APOYO A SECPLAC

1. FUNDAMENTACION DEL PROGRAMA DE GESTION
Desarrollar los lineamientos fundamentales para el desarrollo de una visién integral de
desarrollo comunal, a través de la formulacién de iniciativas de inversidon externas y las que se
elaboran con recursos propios, cumpliendo con la perspectiva de desarrollo comunal, tomando
como directriz las necesidades de la comunidad, concretandolas a traves de la postulacion a los
diferentes fondos de inversién externos y propios.

2. OBJETIVO GENERAL
Apoyar en todas las funciones y atribuciones que le encomienda la Ley a la Secretaria Comunal
de Planificacién, incorporando el recurso humano calificado para el levantamiento de
iniciativas de inversion en beneficio de la comunidad, asi como ser el motor de la planificacién
comunal a través de los instrumentos rectores del municipio como PLADECO, PLAN
REGULADOR COMUNAL Y PRESUPUESTO MUNICIPAL.

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA DE GESTION:

a) Apoyo en la formulacién de iniciativas al Fondo Nacional de Desarrollo Regional.
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f)

g)

h)
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Apoyo en la formulacién de Iniciativas del Programa de Mejoramiento Urbano.

Apoyo en los levantamientos de demanda, arquitectdnicos, topograficos que sean
pertinentes a las necesidades de la comunidad, para la postulacion de estas iniciativas a
fondos de inversion propios y externos.

Apoyo en la elaboracién las bases generales y especificaciones técnicas de los proyectos,
segun corresponda, para los llamados a licitacion, previo informe de la Unidad competente,
de conformidad con los criterios e instrucciones establecidos en el reglamento municipal
respectivo.

Apoyo en la elaboracién del disefio, seguimiento y control del proceso presupuestario anual,
contemplando los ajustes pertinentes para un correcto balance en conformidad a la
normativa vigente.

Apoyo en la sistematizaciéon cartograficamente de iniciativas de inversién territorial en
beneficio de la comunidad.

Apoyo en la elaboracién de informacién cartografica y asistencia técnica en instrumentos de
planificacion territorial.

Apoyo en la elaboracién de sistema de informacidn geografica de proyectos, inversidn
comunal e informacién municipal.

Resumen ejecutivo de la metodologia de trabajo para la implementacién del programa

El programa contempla la contratacidon de apoyos profesionales y técnicos con competencias
especificas en la generacion de iniciativas de inversién, cartografia e instrumentos de
planificacion territorial, todas ellas en beneficio de la comunidad.

Los profesionales y técnicos contratados apoyaran, efectuaran los levantamientos necesarios
para la elaboracion de proyectos, efectuardn andlisis y evaluaciones permanentes de la
situacion de desarrollo de la comuna, realizaran los perfiles u otros antecedentes necesarios
para la postulacién de las iniciativas de inversidn, subsanaran observaciones obteniendo la
aprobacion de una cartera de proyectos, ademas elaboraran las bases administrativas y
especificas para los llamados a licitacion de los proyectos de la Secretaria Comunal de
Planificacion. Misma labor de apoyo realizaran cuando los proyectos sean financiados con
recursos propios de la municipalidad.

Lugar de desarrollo

Se toma como lugar de desarrollo el sector urbano, realizando las actividades en dependencias
municipales, asi como también abarca el sector rural, con la intervencién especifica de acuerdo
a las necesidades resultantes de los catastros realizados por esta misma oficina.

Publico objetivo

El desarrollo y la ejecucién de iniciativas de inversion tienen por objetivo mejorar la calidad de
vida de los habitantes de la comuna de Zapallar en los dmbitos de acceso a servicios basicos,
participacion ciudadana, socializacién, desarrollo y mejoramiento de espacios publicos entre
otras.

Descripcion de actividades:

a) Contratacién de profesionales y técnicos de apoyo como Arquitectos, Ingenieros
Constructores, Ingenieros Civiles, Ingenieros Comerciales, Topdgrafos, Ingeniero Civil
Industrial, Gedgrafo, Cartografo, Técnicos en construccion, Dibujante Técnico u otra
profesion afin.
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b) Apoyo en la realizacién de los levantamientos pertinentes para la elaboracién de las
iniciativas de inversidn.

¢) Apoyo en la elaboracidn Sistema de informacion cartogréfica de proyectos e informacién
comunal.

d) Apoyo en la elaboracion, formulacién y modificacion del Presupuesto Municipal.

e) Apoyo en la formulacion de proyecto a fuentes de financiamiento como FNDR, PMU,
JUNJI, FRIL, IRAL, MINVU, FRC, FAEP, SECTORIALES, entre otros; y ademds, apoyo en la
formulacion de proyectos de inversion municipal.

f)  Apoyo en la postulacidn de proyectos en las plataformas respectivas.

g) Apoyo en la subsanacién de observaciones de los proyectos que no se encuentren
aprobados.

h) Apoyo en la elaboracién de bases administrativas o especificas para llevar a cabo la
licitacion de los proyectos trabajados por esta secretaria.

PROGRAMA “APOYO A LA DIRECCION DE OBRAS”

1. FUNDAMENTACION Y OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA DE GESTION.

El programa de gestion denominado, Apoyo Direccién de Obras Municipal se fundamenta en la
necesidad que tiene el Municipio de Zapallar de contar con un equipo técnico que aplique las
disposiciones sobre construccion y urbanizacién en la forma que determinen las leyes y las
normas técnicas de caracter general que dicte el Ministerio respectivo, y resuelva y responda a
las necesidades que se establecen en la Ley 18.695, Orgédnica Constitucional de
Municipalidades y el cuerpo legal que regula los procesos de construccion y urbanizacién entre
otros, establecidos en la Ley General de Urbanismo y Construccién y los elementos que la
regulan, como son: Ordenanza General de Urbanismo y Construccion, normas chilenas de
normalizacién, formuladas por el Instituto Nacional de Normalizacién y las circulares
regulatorias de procesos, dictadas por la Divisidn de Desarrollo Urbano del Ministerio de
Vivienda y Urbanismo.

2. OBIJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA DE GESTION.
Los objetivos especificos de este programa, consisten en poder conformar las unidades u
oficinas técnicas que requiere una Direccion de Obras para poder funcionar de manera
correcta, las cuales son:

a. Oficina de Obras y Urbanismo
La obligacidn de esta oficina es recepcionar los ingresos de antecedentes, en los cuales se

solicita la aprobacién u otorgamiento de permisos, segin establece la Ley General de
Urbanismo y Construccidn. Esta revision se basa en los articulos al cual se acoge la
solicitud, de manera de complementar lo establecido en la Ley, con lo que exige el articulo
referido. Esta revision es fundamental, al momento en que el Director de Obras otorgue
el permiso definitivo.

b. Oficina del Inspeccion Técnica de Obras.
Las obligaciones de esta oficina son: estudiar los antecedentes de los permisos de

ejecucion de obras, conocer de las denuncias durante la faena y dar recepcidn final de
ellas, todo de acuerdo a las disposiciones sobre construccidon contempladas en la Ley, la
Ordenanza General, los Planes Reguladores, las Ordenanzas Locales y las Normas vy
Reglamentos aprobados por el Ministerio de la Vivienda y Urbanismo; y dirigir las
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construcciones municipales que ejecute directamente el municipio, y supervigilar estas
construcciones cuando se contraten con terceros, de manera de respaldar y visar la
ejecucién, previa recepcion del Director de Obras Municipal.

3. Resumen ejecutivo de la metodologia de trabajo para la implementacion del programa.
La metodologia se enmarca en entregar los recursos tanto fisicos como en dotacién de
personal, para abordar las diferentes necesidades, tanto legales como de funcionamiento
municipal.

4. LUGAR DE DESARROLLO
Gestién y Coordinacion: Dependencias Municipales
Implementacién: Comuna de Zapallar.

5. PUBLICO OBJETIVO
Toda la comuna de Zapallar.

6. Descripcidn de Actividades

a. Revisidn y aprobacion de solicitudes de permisos de edificacién
b. Fiscalizacion de Servicios

c. Inspeccidn Técnica de Obras.

d. Otros.

PROGRAMA “APOYO OFICINA DE PROTECCION CIVIL Y EMERGENCIA”

1. FUNDAMENTACION DEL PROGRAMA

Dadas las multiples amenazas presentes en la comuna de Zapallar y las recurrentes situaciones
de emergencia y desastres ocurridas en los Ultimos afios, tales como incendios forestales,
escurrimientos de relaves, sismos, inundaciones, entre otros, los cuales provocan costos
humanos y econdmicos, se requiere la necesidad de un departamento, oficina o unidad que a
nivel local comunal pueda coordinar y gestionar la prevencién y enfrentamiento a nivel
municipal de las emergencias, para lo cual, se hace necesario que dicho departamento, oficina
o unidad cuente con los recursos humanos y econdmicos para poder hacer frente a las
emergencias que pueden afectar a la comuna.

2. OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA DE GESTION.
a. Programary ejecutar acciones de apoyo y fomento de medidas de prevencién en materia de
emergencia y colaborar en su implementacion.
b. Confeccionar, coordinar y ejecutar programas y acciones para la prevencién de riesgos y

prestacion de auxilio en situaciones de emergencias y catdstrofes.

3. OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROGRAMA DE GESTION.
a. Recomendar politicas y proyectos especificos en las materias de su competencia y apoyar en
su ejecucion.
b. Apoyar en las actividades de difusion y capacitacién dirigidas a la comunidad, en materia de
prevencion de riesgos en situaciones de emergencia y catastrofe.
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c. Apoyar en relaciones de coordinacién y colaboracién con la Intendencia Regional e
instituciones publicas y privadas que operen en la comuna en las materias sefialadas, en
especial con Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones, Bomberos, Organizaciones No
Gubernamentales, Juntas de Vecinos y demas organizaciones comunitarias.

d. Proponer, coordinar y apoyar la ejecucién del Plan Comunal de Emergencias y Catdstrofes,
en concordancia con los planes regionales sobre la materia.

e. Apoyar y supervisar todas las respuestas municipales operativas segun los requerimientos
del siniestro en ocurrencia.

4, LUGAR DE DESARROLLO
La comuna de Zapallar, tanto la zona urbana como rural.
5. PUBLICO OBJETIVO

e Establecimientos de Salud

e Establecimientos Educacionales

e Qrganismos Publicos

¢ Organizaciones Privadas

e Comuna en general

PROGRAMA “OFICINA DE SUSTENTABILIDAD"

1. FUNDAMENTACION Y OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA DE GESTION.
Implementar los lineamientos ambientales para la gestiéon municipal y conseguir un desarrollo

sustentable que armonice el crecimiento de la comuna, el cuidado y proteccion del medio
ambiente y que mejore la seguridad y la calidad de vida de los habitantes de la comuna. El
ambito de accién de la Oficina Ambiental Comunal se centrard en las dreas prioritarias de
desarrollo, que corresponden a Educacién Ambiental, Proteccién y Cuidado del medio
ambiente comunal a través de la participacién ciudadana.

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA DE GESTION.

a) Apoyar en la coordinacion el trabajo mancomunado entre la I. Municipalidad de Zapallar y
la institucionalidad Ambiental y Sanitaria, en &reas como; Gestién ambiental Local,
Fiscalizacion Ambiental, Manejo de Reciclaje y de Puntos Limpios y de Sustentabilidad.

b)Prestar apoyo y asesoria técnica a organizaciones sociales, agrupaciones ambientalistas y a
toda la comunidad en general tematicas ambientales como: manejo de RSD organicos,
reciclaje y politicas de sustentabilidad ambiental.

c) Apoyar y capacitar a la comunidad en tematicas ambientales como el manejo de la basura y
reciclaje, sustentabilidad, entre otros temas.

d)Prestar apoyo en el desarrollo de actividades tedrico-practicas con las organizaciones
comunitarias y a la comunidad toda relativas a la sustentabilidad ambiental.

e) Apoyar en el fomento a toda la comunidad practicas mas amigables y sustentables con el
medio ambiente.

f) Apoyar la promocion y de difusién de estrategias de cuidado del medio ambiente a nivel
comunal.

g) Apoyar la generacién de estrategias de trabajo multidisciplinario con los demas
departamentos del municipio y los servicios traspasados pero incorporados a la gestién
municipal, en materias que se relacionen con la sustentabilidad y reciclaje en pos de
mejorar la gestion ambiental municipal a nivel comunal, generando acciones de corto,
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mediano y largo plazo de tal forma de mitigar el impacto ambiental que actualmente
presenta la comuna.

3. LUGAR DE DESARROLLO
Toda la comuna de Zapallar, tanto el sector urbano como el sector rural.

4. PUBLICO OBJETIVO
Los beneficiarios directos de la comuna de Zapallar se categorizan en:

Comunidad educativa
Organizaciones comunitarias y agrupaciones ambientales o afines
Toda la comunidad Zapallarina.

PROGRAMA “COMUNICACIONES”

1. FUNDAMENTACION Y OBIETIVO GENERAL DEL PROGRAMA DE GESTION:
Disefiar las estrategias de comunicacién de la I. Municipalidad de Zapallar, entregando asesoria

y soporte a las distintas direcciones y departamentos del municipio, tales como campafias,

relacién con los medios, imagen corporativa, coordinacién y manejo de redes sociales y
comunicacion interna, entre otras funciones, con la finalidad de informar a la comunidad de
manera veraz y efectiva.

2. OBIJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA DE GESTION.

a.

Apoyar y coordinar la comunicacion institucional con la comunidad, elaborando el
contenido del material informativo del municipio, y organizando actividades de difusién
como conferencias de prensa, declaraciones publicas, publicacién de videos y difusién de
informacién, con los medios de comunicacidn locales.

. Apoyar la generacion de una estrecha relacion con los medios de comunicacion social que

existen en la comuna y ser el lazo directo entre los comunicadores y reporteros, con los
funcionarios municipales de cada departamento, y asi poder facilitar y reforzar la labor
informativa, logrando entregar el mensaje claro a los vecinos de la comuna.

Realizar la cobertura de todos los eventos y acciones municipales, mediante registros
fotograficos, escritos y audiovisuales para ser difundidos a la comunidad.

. Mantener actualizada la pégina web corporativa, el Instagram y el Facebook(fanpage)

Municipal, con el objetivo de mantener informada a la comunidad de la gestién municipal.

. Asesorar y apoyar a las distintas dependencias municipales en la ejecucién de eventos en

materia de protocolo y ceremonial con el objetivo de velar por la adecuada utilizacidn de la
imagen corporativa de la entidad.

Registrar, cubrir y difundir las actividades oficiales de la I. Municipalidad de Zapallar, tanto
en el sector urbano como rural.

Difundir a la comunidad entrevistas realizadas al alcalde, su concejo y/o funcionarios
municipales en su representacion a través de los distintos canales de informacion.

. Difundir a la comunidad spots informativos, pautas y cépsulas informativas sobre

actividades y servicios de la I. Municipalidad de Zapallar.

Transmisiéon de notas y programas informativos generados por la municipalidad a la
comunidad.

Realizar cobertura de actividades y conferencias de prensa municipales y darlas a conocer a
la comunidad.

Apoyar la generacion de un plan de medios de actividades municipales y de informacién
municipal con la finalidad de dar a conocer a la comunidad el quehacer municipal.
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3. LUGAR DE DESARROLLO.

Dependencias municipales y en terreno, dependiendo el lugar del hecho o actividad que se
requiera informar a la comunidad.

PROGRAMA “APOYO AL PROCESO DE PERMISOS DE CIRCULACION”

. FUNDAMENTACION DEL PROGRAMA DE GESTION:

EL Objetivo del presente programa en beneficio de la comunidad, es contribuir a dar mejor y
permanente servicio eficiente y de calidad a los contribuyentes de la comuna que desean
obtener su permiso de circulacién en cualquier época del aio.

. OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA DE GESTION.

Prestar un servicio mas cémodo, cercano, eficiente, oportuno y de calidad a todos los
contribuyentes de la comuna, con el fin de que cuenten con su permiso de circulacion, ya sea
de forma presencial o a través de sistemas tecnoldgicos, a través de un completo sistema que
permita optimizar el tiempo y acercar el proceso a las personas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA DE GESTION.
a) Apoyo en la atencion oportuna, eficaz y fehaciente de los contribuyentes que deseen
obtener su permiso de circulacién en la comuna de Zapallar.
b) Apoyo en la orientacién a los contribuyentes que deseen obtener su permiso de
circulacion en la comuna de Zapallar.
c) Apoyo en la gestion de venta de los permisos de circulacion.
d) Apoyo informatico y tecnoldgico en el proceso de permisos de circulacién.
e) Apoyo en registro y archivo de los permisos de circulacidn.
f) Apoyo en el proceso de generacidon masiva de los permisos de circulacién.

LUGAR DE DESARROLLO
Toda la comuna de Zapallar, tanto el sector urbano y rural de la comuna.

. PUBLICO OBJETIVO

Los beneficiarios son los contribuyentes de la comuna de Zapallar

PROGRAMA “APOYO AL CONVENIO DE CORREOS DE CHILE”

1.

FUNDAMENTACION DEL PROGRAMA DE GESTION:

EL Objetivo del presente programa en beneficio de la comunidad, es proveer de los Recursos
Humanos necesarios para poder cumplir con las obligaciones contenidas en el Convenio de
promocién y venta de servicios postales, suscrito el dia 20 de noviembre de 2006, entre la
Empresa Correos de Chile y la Municipalidad de Zapallar, que a su vez tiene por objetivo,
entregar el servicio de Correos de Chile en la comuna de Zapallar, facilitando el acceso a un
importante servicio a la comunidad, que de otra manera se verian obligadas a trasladarse a
otras comunas para poder enviar y recibir correspondencia.
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OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA DE GESTION.
Prestar un servicio mas cédmodo, cercano, eficiente, oportuno y de calidad a todos los
contribuyentes de la comuna, con el fin de que puedan enviar y recibir su correspondencia a
través de las oficinas de correos en las localidades de Zapallar y Catapilco.

. OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA DE GESTION.

g) Apoyo en la entrega oportuna del servicio postal y encomiendas.

h) Apoyo en la orientacién a los contribuyentes que consulta sobre la correspondencia.
i) Apoyo en la gestion de recepcion y entrega de correspondencia y encomiendas.

i) Apoyo en registro y archivo de correspondencia

k) Entregar un servicio seguro y confiable.

LUGAR DE DESARROLLO

Oficina de Correos en Catapilco, ubicada en calle José Maria Mercado N°335, Catapilco.
Oficina de Correos en Zapallar, ubicada en calle Januario Ovalle N°147, Zapallar

Toda la comuna de Zapallar, tanto el sector urbano y rural de la comuna.

PUBLICO OBJETIVO
Los beneficiarios son los contribuyentes de la comuna de Zapallar

PROGRAMA “APOYO OFICINA SERVICIO DE IMPUESTOS INTERNOS”

1.

3.

FUNDAMENTACION DEL PROGRAMA DE GESTION:
El programa de gestién denominado, Apoyo a la oficina de Servicio de Impuestos Internos se
fundamenta en contar con un equipo técnico que aplique las disposiciones de interés para el
Municipio y el S.I.I. respecto a actualizar y regularizar la situacion de la propiedad raiz de la
comuna, lo que incide en la adecuada y oportuna captaciéon e incremento del Impuesto
Territorial, como apoyo en la planificacién y ejecucién de las diversas labores municipales. Esto
se ha expresado en contar con profesionales y administrativos encargados de ejecutar las
diversas labores encomendadas bajo supervisién técnica del Servicio y con la informacion y
recursos puestos a disposicién por la Municipalidad.

OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA DE GESTION.
Llevar a cabo la normalizacién del catastro de bienes raices de la comuna, en el reevallo de
ellos y la elaboracién o complemento del catastro de las propiedades faltantes.

OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA DE GESTION.
[) Conformar la unidad u oficina técnica para poder funcionar de manera correcta.
m} Apoyo en la Modificacién al Catastro Legal, tales como:
e Cambio de direccion postal
e Cambio de nombre del propietario
e Incorporacidn o modificacién de domicilio postal
¢ Modificacién y actualizacidn plano, planchetas de roles de la comuna
n) Apoyo en la gestién de Solicitudes al Catastro Fisico, tales como:
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¢ Tasacion de obra nueva y/o ampliacion
e Inclusién del bien raiz

Fusidn de bienes raices
e Division del bien raiz
e Demoliciones y siniestros
o) Apoyo en la gestion de Solicitud de Asignacion de ndmero de Rol de Avaluo
p) Entrega de certificados de:
e Avaluo proporcional
o Avaltio desglosado
e Avaluo detallado y otros
¢ Informacion del Bien Raiz (Al propietario o representante legal)
g) El tasador deberd realizar la Tasacidn Nueva Construccién Individual y fiscalizacién por
manzana
r} El apoyo administrativo tendra el cargo de Dibujante, para la actualizacion de las
planchetas y plano de la comuna.
s) Elapoyo administrativo debera digitar documentos derivados de la fiscalizacion
t) El apoyo administrativo debera llevar la Base de Datos del proceso de los documentos
4. LUGAR DE DESARROLLO
Toda la comuna de Zapallar, tanto el sector urbano y rural de la comuna.

5. PUBLICO OBJETIVO
Los beneficiarios son los contribuyentes de la comuna de Zapallar

PROGRAMA “ORGANIZACIONES COMUNITARIAS”

1. FUNDAMENTACION DEL PROGRAMA DE GESTION:

La finalidad del programa radica en descentralizar la gestién municipal en el drea del
desarrollo comunitario, proporcionando a todas las organizaciones formalmente
constituidas de la comuna un servicio de permanente asesoria, incentivando a su vez la
formacién de este tipo de organizaciones en la sociedad civil como parte de las actuales
politicas de Estado y que a su vez esto se traduzca en un trabajo social comunitario de
forma permanente y continua, cuyo proyecto final sea un plan de trabajo en conjunto, a
cargo de un equipo municipal que logre articular las redes comunales de apoyo.

En virtud de lo anterior surge la necesidad de contar con un apoyo en recurso humano en
forma permanente, que promueva la participacién de las organizaciones funcionales y
territoriales pertenecientes al area urbana y rural, generando de esta manera un trabajo
proactivo con todas ellas, incentivando y promoviendo el fortalecimiento organizacional y
la autogestion por medio del permanente asesoramiento en las distintas materias que son
atingentes a las organizaciones comunitarias.

Se requiere por tanto que las demandas de las organizaciones comunitarias sean

canalizadas en forma oportuna y de manera eficiente y eficaz con el fin de poder satisfacer
sus multiples necesidades, optimizando los recursos existentes a nivel comunal, provincial
y regional, contribuyendo a la participacion activa de los integrantes de estas
organizaciones que representan el interés general de la comunidad.

Con el este programa, se busca implementar una metodologia participativa, cuya finalidad
es levantar informacién relevante para la correcta aplicacién de la politicas vigentes y a su
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vez detectar cudles son las tematicas a trabajar y asi poder direccionar todo en base a la
priorizacion que realizan los lideres y representantes de las organizaciones territoriales y
funcionales, quienes participan activamente en la implementacién de las politicas de
desarrollo que tanto el municipio como la misma comunidad buscan por medio de un
trabajo conjunto.

2. OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA DE GESTION.
Apoyar, promover y fomentar la creacién y funcionamiento de organizaciones sociales,
territoriales y funcionales mediante el disefio, planificacidn y ejecucion de distintos planes
de incentivo, asesoria, capacitacion y acompafiamiento en las &reas de materia
organizacional, politicas sociales del Estado y del Municipio, ley 19.418 y 20.500 y en todas
aquellas areas que fortalezcan la participacion ciudadana y el acceso a los beneficios
otorgados por el Estado.

3. OBIJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA DE GESTION.

a) Apoyo en el asesoramiento a las organizaciones comunitarias en la formulacién y
presentacion de proyectos sociales para los diversos financiamientos existentes, tanto
publicos como privados

b) Apoyo e incentivar la constitucion formal de aquellas organizaciones que no cumplen o
no tienen su personalidad juridica vigente.

c) Apoyo en la ejecucion de programas de capacitacidn para dirigentes comunitarios
respecto de materias que digan relacién con las politicas sociales del gobierno y
municipio, el ejercicio del liderazgo y el fortalecimiento organizacional.

d) Apoyo en el empoderamiento de las organizaciones en la aplicacién de la ley 20.500
sobre asociacidn y participacion ciudadana en la administracion publica.

e) Apoyo y asesoramiento en materia organizacional a la administracién municipal para
guiar de mejor manera los lineamientos del municipio en esta materia.

f) Apoyar, coordinar, realizar seguimiento y evaluar ejecucion de talleres participativos a
la comunidad.

g) Apoyo en la planificacién e implementacion de actividades sociales, culturales,
deportivas y/o recreativas en beneficio de la comunidad para la conmemoracién y/o
celebracion de efemérides de connotacién social.

4. RESUMEN EJECUTIVO DE LA METODOLOGIA DE TRABAJO PARA LA IMPLEMENTACION DEL
PROGRAMA.
¢) Lugar de Desarrollo
Los profesionales y técnicos contratados desarrollaran su labor tanto en las
dependencias de la direccion de desarrollo comunitario como en terreno, es decir
reuniones comunitarias, actividades de promocidn, participacion y difusién, en sectores
tanto urbanos como rurales de la comuna.
d) Publico Objetivo
¢ Todos los dirigentes sociales e integrantes de las organizaciones comunitarias
formalmente constituidas de la comuna de Zapallar
® Diversos grupos etarios pertenecientes a las diferentes organizaciones formalmente
constituidas de la comuna de Zapallar, como lo son nifios, jévenes, adultos y adultos
mayores, etc.
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¢ Vecinos y vecinas, agrupados por factores territoriales o funcionales no constituidos
formalmente, que requieran asistencia y apoyo para conformar una organizacion.

5. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

a) Actividad 1: Establecer mesas de trabajo
Coordinacion de mesas de trabajo con diferentes organizaciones sociales e
instituciones de la comuna para la realizacién de plebiscito comunal.

b) Actividad 2: Capacitaciones y Asesorias
Asesorar y orientar a dirigentes sociales que postularan a fondos concursables, ademas
capacitar en la formulacion de proyectos y fondos. Asimismo, entregar capacitacion a
los dirigentes en materia de liderazgo y direccion, actividad a realizar en el sector
urbano y rural de la comuna de Zapallar.

c) Actividad 3: Facilitar y potenciar el canal de comunicacién entre la Municipalidad y las
Organizaciones Comunitarias.

Establecer reuniones mensuales de coordinacién entre la Municipalidad y las diferentes
organizaciones sociales existentes en la comuna de Zapallar.

d) Actividad 4: Planificar e implementar actividades sociales, culturales, deportivas y/o
recreativas en beneficio de la comunidad para la conmemoracién y/o celebracién de
efemérides de connotacion social
Mediante reuniones de planificacién con organizaciones sociales se organizaran
diversas actividades en beneficio de la comunidad asociadas a fechas de efemérides de
connotacion social. Estas actividades se insertaran dentro del territorio y tendran como
eje el desarrollo social, cultural, deportivo y/o social de la comunidad.

e) Actividad 5: Facilitar, apoyar y fomentar la constitucién de nuevas organizaciones, asi

como la vigencia de aquellas ya constituidas.
Un equipo de Organizaciones Comunitarias, apoyados por Secretaria Municipal trabajan
constantemente para otorgar herramientas a todos los grupos que quieran constituir
formalmente una organizacién comunitaria, prestando asesoria, informacién y apoyo
logistico. Del mismo modo, se monitorea constantemente la vigencia de las organizaciones
constituidas para apoyar en renovaciones de directorios y otros tramites legales
necesarios para su continuidad legal.

e) Actividad 6: Apoyar y facilitar el desarrollo de actividades sociales que promuevan los

valores de participaciéon ciudadana, representatividad, expresiones artisticas, recreativas
y deportivas.
Apoyar la participacién de nuestros vecinos y organizaciones territoriales y funcionales en
muestras y torneos de diversas expresiones (campeonatos regionales de cueca,
deportivos, recreativos, etc.) cuyo objetivo sea representar a la comuna de Zapallar ante
instancias provinciales, regionales, nacionales e internacionales.
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ACTIVIDADES MUNICIPALES

1. FUNDAMENTACION

El Programa de Actividades Municipales, se fundamenta en la Ley N°18.695, Orgdnica
Constitucional de Municipalidades, donde dispone que las Municipalidades constituyen
corporaciones auténomas de derecho publico, con personalidad juridica y patrimonio
propio, encargadas de satisfacer las necesidades de la comunidad local, siendo por esencia
prestadores de servicios y responsables de asegurar la participacion de la poblacién en el
desarrollo econdmico, social y cultural.

Ademas, estable la citada Ley N°18.695, las funciones que corresponde ejercer a los
municipios, entre las que se encuentran la promocién del desarrollo comunitario y aquellas
vinculadas con la educacion, la cultura, el deporte y la recreacion, la asistencia social y
juridica, la promocién del empleo, el fomento productivo local, el turismo, la promocién de
la igualdad de oportunidades del hombres y mujeres y, en general, con el desarrollo de
actividades de interés comun en el ambito local.

La finalidad del Programa de Actividades Municipales, es apoyar y promover el desarrollo
de celebraciones y conmemoraciones vinculadas a actividades que puedan desarrollar los
municipios del pais, actividades de indole ocasional y/o transitoria orientadas al desarrollo
y la promocion de la cultura, deportes, turismo y todas aquellas actividades en beneficio
de la comunidad.

2. OBIJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA DE GESTION.
Apoyar, promover, desarrollar celebracion de conmemoraciones y actividades de indole
cultural, recreativo, deportivas, turisticas, patrimoniales, entre otras; dirigidas a la
comunidad local, donde se promocione la participacién de toda la poblacién de la comuna,
como también, al publico visitante o turista de la comuna Zapallar, sin distinguir edad, sexo
u otra condicion.

3. OBIJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA DE GESTION.

h) Apoyar, promover y celebrar las distintas actividades de indole comunitaria, en post de
la participacion de la comunidad local.

i) Conmemoraciones de celebraciones comunales, regionales y nacionales, con
participacidn de toda la comunidad.

j) Promocién y Desarrollo de actividades de indole cultural, deportiva y recreativa, entre
otras, que hagan participe a la comunidad local.

k) Apoyar, promover y desarrollar actividades de participacién ciudadana, en conjunto
con otros organismos tanto publico, organizaciones comunitarias, como privados sin
fines de lucro.

4. RESUMEN EJECUTIVO DE LA METODOLOGIA DE TRABAJO PARA LA IMPLEMENTACION DEL
PROGRAMA.
f) Lugar de Desarrollo
Las actividades serdn desarrolladas en diversos puntos de la comuna, conllevando con
ello diversificar el impulso de actividades en distintos espacios dentro de la comuna de
Zapallar, que promueva la participacidn de toda la comunidad.

g) Publico Objetivo
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¢ Todos los integrantes de la comunidad, incluidos visitantes y turistas de la comuna de
Zapallar.

5. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

El Programa de Actividades Municipales contempla el desarrollo de diversas actividades culturales,
deportivas, recreativas, turisticas y conmemoracion de celebraciones comunales, regionales y
nacionales, como también, inauguraciones que sean dirigidas a toda la comunidad, las que se
detallan a continuacion:

a) Actividades de Verano 2020 (Contempla Talleres, actividades culturales, deportivas y
recreativas)

b) Conmemoracion Organizaciones de Voluntariado

c) Celebrando el verano en Zapallar.

d) Celebracién Semanas Blanquillana, Lagunina, Cachaguina, Catapilcana y Zapallarina.

e) Cierre del Verano

f) Lanzamiento Ordenanza Sustentabilidad

g) Festival de la Voz Ranchera de Catapilco

h) Campaiia Bolsas Ecologicas de Sustentabilidad

i) Conciertos de Verano

j) Conmemoracidn Dia Internacional de la Mujer

k) Conmemoracidn Dia Internacién del Sindrome de Down.

I) Conmemoracion dia del Carabinero.

m) Rescate y recuperacion de las tradiciones comunales.

n) Conmemoracidén dia de la Madre

o) Conmemoracién dia del Padre

p) Celebracién de la Infancia y Nifiez

q) Conmemoracion Glorias Navales

r) Viva el Invierno en Zapallar

s) Conmemoracién Dia del Dirigente

t) Actividad de reflexidn para la poblacién de la comuna de Zapallar

u) Fiesta Costumbrista de Catapilco

v) Conmemoracion Glorias del Ejercito

w) Fiesta de la Primavera

x) Conmemoracion dia del Campesino

y) Dia del Funcionario.

z) Lanzamiento del Verano

aa) Celebracién Navidad en Familia

bb) Feria Navidefia en Zapallar y en Catapilco

cc) Celebracién Afo Nuevo 2021
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PROGRAMAS SOCIALES

PROGRAMA “ASISTENCIA SOCIAL”

1. FUNDAMENTACION DEL PROGRAMA DE GESTION.
El Programa Asistencia Social, esta destinado a otorgar ayuda asistencial a personas que
residan en la comuna, quienes necesiten el apoyo profesional y econdmico en cuanto a la
resolucion de necesidades inmediatas, las cuales no pueden ser resueltas por si mismos.
Las ayudas, seran otorgadas conforme a los lineamientos de la ley, la cual expresa que estas
podran ser entregadas bajo dos fundamentos esenciales; necesidad manifiesta e indigencia.
Por otro lado, los profesionales deberan realizar orientaciones, informes sociales y todo aquello
que requiera una evaluacion social para la entrega de beneficios locales y gubernamentales.

2. OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA DE GESTION.
Contribuir a la solucién de los problemas socioeconémicos que afectan a los habitantes de la
comuna en estado de necesidad manifiesta o en situacion de indigencia. Procurando otorgar
las condiciones bdsicas necesarias que permitan mejorar su calidad de vida.

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA DE GESTION.

a) Entregar aporte econdmico a familias vulnerables o carentes de recursos que no puedan
solventar; alimentos, servicios bdsicos, pafiales, exdmenes, medicamentos, pasajes,
controles médicos, servicios funerarios.

b) Facilitar la movilizacién para aquellas personas que se encuentren en tratamiento de
hemodidlisis y que la red publica no pueda cubrir.

c) Entregar aporte en dinero y estadia para estudiantes de educacidn superior y deportistas
destacados en diversas disciplinas que se encuentren en situacién de vulnerabilidad, asi
mismo entregar a alumnos del sector rural residencia estudiantil con el fin de evitar la
desercion escolar.

d) Entregar viviendas de emergencia a familias que se encuentren en situacién de
vulnerabilidad habitacional y/o apoyar con la entrega de materiales de construccion.

4, RESUMEN EJECUTIVO DE LA METODOLOGIA DE TRABAJO PARA LA IMPLEMENTACION DEL
PROGRAMA.

Para la entrega de los beneficios que se han detallado en el punto anterior es necesario utilizar

los siguientes instrumentos segun corresponda:

a) Entrevista personal, como primer acercamiento a la persona que acude por demanda
espontanea o por derivacion de alguna institucidn.

b) La informacién otorgada por el Registro Social de Hogares o el instrumento que la
reemplace.

¢) La solicitud de documentacién de respaldo, tales como: recetas médicas, interconsultas,
solicitud de examenes, certificado médico, certificado de cesantia, boletas de servicios
basicos, etc.

d) Visita domiciliaria en caso que el profesional del drea lo requiera para verificar en terreno
los antecedentes entregados por el referido.

e) La solicitud de documentacién que acredite la solicitud, tales como: certificado médico y
Registro Social de Hogares o el instrumento que la reemplace.

f) La solicitud de documentacion que acredite la situacion de vulnerabilidad, tales como:
Registro Social de Hogares, certificado de alumno regular y/o matricula, certificado de
notas, boletas de servicios basicos, liquidaciones de sueldo, etc.

g) Visita Domiciliaria, con el fin de evaluar en terreno la situacion de vulnerabilidad
habitacional.

h) Realizacién de Informe Técnico por parte de un profesional de la construccion e Informe
Social.
5. LUGAR DE DESARROLLO
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La atencién social serd desarrollada por una profesional del drea de forma diaria y por
demanda espontanea por parte de los habitantes de la comuna, tanto del sector urbano como
del sector rural, en las dependencias del Departamento Social. La profesional realizard una
evaluacion donde debera distinguir la necesidad manifiesta y si es necesario se realizard una
visita domiciliaria para constatar el nivel de vulnerabilidad socio familiar.

6. PUBLICO OBIJETIVO

Familias y/o persona (mujeres, estudiantes, etc.) en situacién de vulnerabilidad social.
Mujeres jefas de hogar de escasos recursos.

Familias pertenecientes a Programa Familia Seguridades y Oportunidades.

Adultos Mayores

Personas enfermas y/o postradas.

Estudiantes de ensefianza basica, media y superior.

Deportistas destacados en diversas disciplinas deportivas.

7. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES
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Atencidn de casos por demanda espontanea.

Entrega de ayudas sociales segun evaluacidn social.

Visitas domiciliarias.

Realizacion de evaluacion social conforme a necesidades habitacionales para la
asignacion de viviendas de emergencia y/o materiales de construccion.

Realizacion de informes sociales y certificados, seglin solicitud de otras instituciones
gubernamentales.

Postulacion y recepcion de documentacidon por subsidio Gnico familiar, duplo y agua
potable.

Licitacion o convenios seglin corresponda en base al tipo de ayuda requerida, (alimentos,
movilizacion, materiales de construccién).

Proceso de postulacion a becas municipales.

Proceso de renovacion y postulacion de Becas de Mantencion JUNAEB.

Jornadas de trabajo y/o capacitaciones de programas externos.

Municipio en terreno.

Activacion de redes de apoyo para sistemas frontales. (apoyo de profesionales y apertura
de albergues).

Mantencidn, aseo y ornato de casa de acogida de la familia.

UNIDAD DE DEPENDENCIA: DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO.

PROGRAMA DE GESTION “OFICINA DE INCLUSION SOCIAL Y REHABILITACION”.

1. FUNDAMENTACION DEL PROGRAMA DE GESTION:
a. Objetivo General del Programa de Gestion.
La Oficina de Inclusion Social y Rehabilitacion de la Municipalidad de Zapallar tiene

como finalidad abordar tematicas del ambito de la discapacidad y la diversidad

Cultural, teniendo como misién atender, orientar y facilitar el proceso de

accesibilidad universal concerniente a la inclusion social y fortalecer un trabajo de

colaboracién con las distintas organizaciones relacionadas con la inclusién, con

motivo de construir politicas participativas y publicas a través de acciones

tendientes a mejorar la calidad de vida de las personas disminuyendo las barreras

que se le presentan en la sociedad actual, siendo una entidad articuladora a través

de sus diferentes programas que se vinculados a la oficina de Inclusion Social como
también generar redes de apoyo de las distintas Unidades Municipales e
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Instituciones Publicas y Privadas de la comuna de Zapallar, con el fin de que se

entregue una informacion fluida y expedita a los beneficios que residen en nuestra

comuna.

b. Objetivos especificos del Programa de Gestion.

a)

b)

g)

h)

j)

k)

Apoyar en el fortalecimiento, promocion y difusion de los derechos de las
personas en situacion de discapacidad a través de la Ley 20.422, Ley 20.015 de
Inclusidn Laboral y la Ley 20.609 Antidiscriminacion.

Apoyar y promover la ley 19.712 y su modificacién de la participacidon en
actividades deportivas adaptadas tanto recreativas, formativas y de alto
rendimiento de Personas en Situacién de Discapacidad.

Promover la Diversidad Cultural para el Didlogo y el Desarrollo.

Apoyar la elaborar Diagndstico y Catastro afio a afio de las personas en situacion
de discapacidad residentes en la comuna.

Promover y apoyar en la acreditacion en el Registro Nacional de Discapacidad.
Apoyar, planificar y promover seminarios o actividades de capacitacion,
formacién, recreacién y extension para personas en situacion de discapacidad.
Apoyar y promover la creacion y fortalecimiento de organizaciones de personas
en situacion de discapacidad, mediante el apoyo y la capacitacién en la gestién
de proyectos y financiamientos.

Brindar apoyo y atencién social inicial que facilite el acceso a los beneficios de
la red social publica y privada.

Fortalecer y apoyar las redes y mesas comunales, provinciales y regionales de
personas en situacidn de discapacidad.

Promover mesas técnicas de redes profesionales que potencien la inclusidn
social dentro de la comuna y brindarles apoyo.

Generar Convenios de Programas del Ministerio de Desarrollo Social (Sistema
Nacional de Apoyos y Cuidado), Servicio Nacional del Adulto Mayor (Programa
de Cuidados Domiciliarios) y Servicio Nacional de Discapacidad).

2. Lugar de Desarrollo
Dependencias del municipio de Zapallar y territorio comunal urbano y rural.

3. Publico Objetivo:
Nivel interno: funcionarios municipales

Nivel externo: Comunidad y Organizaciones comunitarias de Zapallar.

4. Descripcion de Actividades
a) Diagndstico y planificacion participativa.
b) Obtencion de Registro Nacional de Discapacidad.
c) Apoyo y acceso a los beneficios de Personas en Situacién de Discapacidad (PeSD).
d) Promocién de Fondo de Ayudas Técnicas Municipal.
e) Asesoria para la postulacién a fondos concursables y desarrollo de proyectos.
f) Postulacion de ayudas técnicas al SENADIS.
g) Desarrollo de actividades Deportivas, Culturales y Educativas.
h) Difusién y resguardo a los Derechos de las Personas con Discapacidad.
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i) Plan de accion en base a los Ejes transversales orientadas a la accesibilidad de
Personas en Situacion de Discapacidad.

j) Capacitacion a los funcionarios Municipales.

k) Integracién a programas Sociales Orientados a Personas en Situacién de
Discapacidad.

PROGRAMA “OFICINA DE LA MUJER”

1. FUNDAMENTACION DEL PROGRAMA DE GESTION:

El programa “OFICINA DE LA MUJER” nace a partir de la necesidad de crear un espacio donde
las mujeres puedan reconocer sus derechos, desde su autonomia como sujetas sociales,
aportando a la transformacion cultural del pais desde lo politico cotidiano, segun la realidad
cultural, educacional y econémica de cada participante. Ademds este programa estd orientado
a brindar herramientas a las mujeres que les permitan acortar las brechas que las separan de
una insercidn laboral en trabajos de calidad. Lo anterior mediante talleres de formacidn para el
trabajo, capacitacion en oficios y e intermediacion laboral. Ademds, contempla la derivacién de
mujeres a otros apoyos transversales para mejorar sus condiciones de empleabilidad.

Con respecto a las participantes que tengan emprendimiento o una iniciativa es apoyar a las
mujeres a potenciar sus emprendimientos, promoviendo la asociatividad, mejorando vy
diversificando sus canales de comercializacion y vinculandolas con la oferta publica y privada de
apoyo al fomento productivo en los territorios. Lo anterior lo desarrolla a través de talleres de
formacion para el trabajo, escuelas de emprendimiento y derivacién a otros apoyos
transversales que sirvan de apoyo al desarrollo de las iniciativas de las participantes.

2. OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA DE GESTION.
Fomentar el ejercicio de derechos ciudadanos y la capacidad asociativa de las mujeres con el
objeto de fortalecer sus procesos de empoderamiento, incidencia y autonomia en la esfera
politica y potenciar la autonomia econédmica de las mujeres jefas de hogar, a través de un
conjunto de herramientas que les permita generar y gestionar ingresos y recursos propios a
partir del trabajo remunerado y el acceso a la oferta publica.

3. OBIETIVOS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA DE GESTION.
a) Promover el auto - reconocimiento de las mujeres como sujetas de derecho a través del

conocimiento de sus derechos politicos sociales, culturales, individuales, comunitarios,
sexuales y reproductivos.

b) Reconocer la importancia e impacto de las construcciones de poder en torno a lo femenino
como espacio de dominacidn.

c) Promover la participacidn pertinente e incidente de las mujeres en las distintas instancias de
participacion social con las que cuenta el Estado de Chile a través de la entrega de
herramientas conceptuales, practicas y tedricas.

d) Promover las organizaciones territoriales y comunitarias como estrategia para la incidencia
en las politicas, programas y medidas de gobierno en los distintos niveles, asi como para la
resolucion de asuntos contingentes y comunitarios, reconociendo la importancia de que
existan organizaciones diversas de acuerdo a los objetivos que buscan lograr las necesidades
que desean satisfacer, asi como las caracteristicas del grupo que las crea.

e) Fortalecer y promover liderazgos y organizaciones democraticas de mujeres.

f) Promover y fortalecer el derecho de las mujeres a una vida libre sin violencia, a través de
medidas, dispositivos o iniciativas relacionadas con la prevencidn, atencién y reparacion de
la violencia de género.
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g) Implementar modelos de acciones programaticas de igualdad de género, a través de la
coordinacion intersectorial en el territorio.

h) Contribuir a mejoras en las condiciones de empleabilidad en las mujeres que les permitan
acortar las brechas que las separan de una insercién laboral en trabajos de calidad.

i) Promover procesos de intermediacion laboral con amplia participaciéon de actores a nivel
territorial.

j) Fortalecer competencias y habilidades en las mujeres para desarrollar emprendimientos
sustentables.

k) Favorecer articulacion con la red de fomento productivo, con el fin de conectar a mujeres
con la oferta existente.

I) Fomentar la asociatividad de las mujeres en el desarrollo de sus actividades por cuenta
propia.

. LUGAR DE DESARROLLO.
“OFICINA DE LA MUIJER”, es un programa basado en la légica de conversatorios e intercambio y

creacion de contenidos entre todas las participantes. Es por ello que el lugar de desarrollo del
programa es rotativo, determinado segun las caracteristicas y/o necesidades de cada grupo,
siempre en la comuna de Zapallar, tanto en el sector urbano como en el sector rural.
. PUBLICO OBJETIVO.

Mujeres mayores de 16 aiios, chilenas y/o extranjeras, que formen parte de la comunidad de
Zapallar.
Durante el periodo de ejecucién del programa se priorizara, en el siguiente orden, a mujeres
que:

s Participen en los programas de SERNAMEG.

e Participen en diferentes organizaciones sociales (sindicatos, agrupaciones de mujeres,

junta de vecinos, etc.) de la comuna.
e Participen en otros Programas que se ejecuten en la comuna.
* No participen en organizaciones y tengan interés en el programa.

. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES.
1. Reunion y presentacion del programa OFICINA DE LA MUIJER en distintas organizaciones
comunitarias de Zapallar (urbano y rural).
2. Reunidn con encargados y/o coordinadores municipales de otros programas que incluyan
mujeres en sus ndminas.
Difusién en Establecimientos Educacionales para presentar el Programa.
Reunidn con Encargadas y/o coordinadoras de otros Programas de SERNAMEG
Participacidn y difusién de las actividades en distintos medios locales.

o u kW

Ordenacion estratégica de los sectores donde se ejecutara el programa, segln interés

demostrado en las reuniones de presentacion presentadas en el primer punto de este item.

7. Conmemoracion 8 de marzo. Actividad orientada a conmemorar las luchas histéricas y
actuales de la mujer chilena. Realizar conversatorio, como actividad abierta municipal, con
invitadas expositoras especialistas en tematicas de género.

8. Realizacién de Talleres.

9. Actividad de cierre del programa, final de afio. Exposicidn de aprendizajes de las
participantes. Ceremonia de cierre.

UNIDAD DE DEPENDENCIA: DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO.
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AREA DE GESTION: PROGRAMAS SOCIALES

OFICINA VIVIENDA

Objetivo

Apovyar a la comunidad de Zapallar en la orientacidn, difusion, guia y facilitacidon de procesos para
lograr contribuir al logro de una solucién real y definitiva a familias con una carencia habitacional.
Lo anterior a través de un trabajo permanente con los comités de vivienda existentes en la
comuna y los que se encuentran en proceso de conformacién, ademas de asesorias concretas a
postulantes individuales que comenzaran un futuro camino a la obtencién de una vivienda
definitiva.

Funciones

Apoyo, orientacién y asesoria al D.S. N° 1 programas Titulo 0, Grupo Emergente y Clase
Media.

Apoyo, y orientacion a comités de vivienda de la comuna para la postulacidn a proyectos
Fondo Solidario de Vivienda D.S. N°49.

Apoyo y orientacion a dirigentes y/o Directivas de Comités de vivienda de la comuna, a los
diferentes Comités de Mejoramiento de Vivienda, regulados por el Programa Proteccion
del Patrimonio Familiar D. S. N°225, en el proceso de postulacién y designacion de
entidades patrocinantes.

Orientacién y apoyo a comités de vivienda de la comuna para la postulacién a proyectos
en sus diversas modalidades D.S. N°10.

Mantener actualizado el registro de beneficio de agua del sector rural, de personas en
situacidn de calle, campamentos y/o tomas de la comuna.

Mantener un contacto permanente con los equipos técnicos de la Seremi de Vivienda y
Urbanismo y Serviu.

UNIDAD DE DEPENDENCIA: DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO.

PROGRAMA “CASA DEL ADULTO MAYOR”

1.

2.

FUNDAMENTACION Y OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA.
Generar un cambio de enfoque sobre el envejecimiento, que reconozca y por sobretodo
visibilice a las personas mayores y sus derechos, potenciando su identidad social y cultural. A
través de actividades gue fomenten la participacion activa, por medio de redes vinculadas en la
tematica del adulto mayor, aumentando con esto el envejecimiento positivo, con el objeto de
promover la plena integracién de los adultos mayores a la vida social en la comuna.

OBIJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA DE GESTION.

d.

Apoyar y desarrollar acciones tendientes a lograr la participacién plena de los adultos
mayores en la comuna.

Apoyar la postulacién a fondos concursables, que tengan directa relaciéon con las
necesidades de las agrupaciones de adultos mayores.

Orientar, apoyar y asesorar a los grupos de voluntariados que trabajen con adultos
mayores.
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d. Apoyar y estimular el potencial fisico, psicoldgico y afectivo de los adultos mayores, a
través del disefio y ejecucion de proyectos sociales, que fortalezcan el desarrollo de su
autonomia personal y social.

e. Apoyar y fomentar la creacién de organizaciones comunitarias de adultos mayores, asi
como apoyar, asesorar y fortalecer las organizaciones existentes incentivando la
participacién social comunitaria.

f. Favorecery fortalecer el trabajo con la Unién Comunal de Adultos Mayores.

g. Apoyar, elaborar e implementar proyectos, planes, programas, talleres e intervenciones
destinadas a fortalecer el desarrollo integral de la poblacidn adulta mayor.

h. Apoyar con atencién social y orientacion sobre posibles beneficios y servicios a los cuales
pueden acceder los adultos mayores, tanto de cardcter municipal como gubernamental.

i. Apoyar y ser un ente facilitador y puente entre los adultos mayores y demds actores y
estamentos.

j- Apoyar e incentivar la participacién de reuniones cuya tematica sean los adultos mayores.

k. Apoyar e incentivar la participacion en actividades a nivel regional y/o provincial, en
comun apoyo con la Unidon Comunal de Adultos Mayores

3. LUGAR DE DESARROLLO.
“CASA DEL ADULTO MAYOR”, es un programa basado en la ldgica de conversatorios e

intercambio y creacién de contenidos entre todas las participantes. Es por ello que el lugar de
desarrollo del programa es rotativo, determinado segtn las caracteristicas y/o necesidades de
cada grupo, siempre en la comuna de Zapallar, en la casa del Adulto Mayor, asi como también
en otros lugares del sector urbano y del sector rural de la comuna de Zapallar.
4. PUBLICO OBJETIVO.
® Adultos Mayores de la comuna de Zapallar.

PROGRAMA “OFICINA DE DESARROLLO ECONOMICO LOCAL”

1. FUNDAMENTACION DEL PROGRAMA DE GESTION:
Los municipios son facilitadores del desarrollo econémico local, generando estrategias que
beneficien a la comunidad, cuya finalidad sera siempre el mejorar las condiciones de vida de
los habitantes, esto mediante actividades focalizadas en fomento productivo de
emprendedores, pequefias y medianas empresas, articulando sus necesidades en redes de
apoyo con organismos publicos de fomento y/o apoyo social, ademds de otros actores del
sector privado.
2. OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA DE GESTION.
Fomentar emprendimientos locales y la consolidacion de pequefias y medianas empresas de la
comuna, a través de las herramientas de fomento existentes y/o realizando las gestiones
necesarias para la creacion de herramientas que se adecuen a las necesidades y a la realidad
comunal, facilitando la formalizacién de las distintas actividades productivas de interés general
de la comuna, convirtiéndonos en un ente articulador de los procesos.
3. OBIJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA DE GESTION.
a. Potenciar las capacitaciones en gestion empresarial y crear nuevas instancias de
capacitacién en formulacion de proyectos y otros temas afines.
b. Establecer convenios de cooperacién con las distintas entidades gubernamentales y
potenciar los convenios ya suscritos.
c. Crear un espacio de venta permanente de productos identitarios de nuestra comuna.

31

e . Erre— v EETTT—



PROPUESTA PRESUPUESTO MUNICIPALIDAD DE ZAPALLAR 2020

d. Prestar apoyo como oficina a cualquier actividad municipal que el alcalde requiera.
e. Promover la creacion y consolidacion de organizaciones relacionadas al fomento
productivo.
f. Facilitar la formacién de grupos de trabajo organizados en Cooperativas de trabajos,
realizando asesoria y acompafiamiento durante el proceso de consolidacidn.
g. Coordinar el trabajo entre la oficina de fomento productivo y las distintas oficinas y
direcciones existentes en la administracién local.
h. Consolidar un programa y registro de emprendedores, de forma de canalizar la oferta de
alternativas de financiamiento publico-privadas, con su respectivo seguimiento.
4. LUGAR DE DESARROLLO
Las labores realizadas por los profesionales de la Oficina de Fomento Productivo, seran
ejecutadas en dependencias municipales o bien en el lugar fisico que el alcalde de la |I.
Municipalidad de Zapallar asi lo requiera.
Sin perjuicio de lo anterior los funcionarios ademas podran ejecutar sus labores fuera de la
oficina o bien donde sea necesario, siempre y cuando exista una orden de cometido que lo
respalde, o bien a través de solicitud formal a la Direccién de Desarrollo Comunitario.

5. PUBLICO OBJETIVO
e Emprendedores de los rubros: comercial, servicios y pesca artesanal entre otros.
e Microempresarios de los rubros: Comercial, servicios y pesca artesanal, entre otros.
e Empresarios de distintos rubros: (Alianzas Comerciales entre los beneficiarios)

PROGRAMA “FORTALECIMIENTO OMIL”

6. FUNDAMENTACION DEL PROGRAMA DE GESTION:
El convenio entre la I. Municipalidad de Zapallar y el Servicio Nacional de Capacitacion y
Empleo, tienen como objetivo del programa de intermediacién, fomentar iniciativas tendientes
al desarrollo, fortalecimiento de procesos y acciones de intermediacién laboral que concluyan
en vinculaciones de empleo formales y dependientes.
Las actividades y metas suscritas en dicho convenio estdn enfocadas, por una parte, al
desarrollo y gestion del territorio, cumpliendo funciones de una oficina de informacién laboral
y por otra parte a fortalecer la red de colaboracién con el empresariado local, y entregar a las/
los usuarios/as que buscan empleo herramientas que faciliten la obtencién de un trabajo.
7. OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA DE GESTION.
Apoyar y potenciar las acciones de intermediacién laboral a nivel comunal, fortaleciendo con
herramientas, recursos humanos y materiales, que permitan una correcta y eficiente ejecucién
de labores relacionadas con la prestacién de servicios de una oficina municipal de
intermediacidn laboral.
8. OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA DE GESTION.
u) Apoyo vy gestion de ofertas laborales Semanales.
v) Apoyo y gestion de capacitacion a usuarios OMIL
w) Apoyo y gestion de colocaciones.
X) Apoyo en el desarrollo de talleres de Apresto Laboral
y) Apoyo en el desarrollo de visitas a Empresas, levantamiento de demanda laboral,
seguimiento derivaciones, colocaciones.
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z) Apoyo en la inscripcién de usuarios en Bolsa Nacional de Empleo
aa) Apoyo y colaboracién con el cumplimento de metas convenio FOMIL SENCE-
Municipalidad de Zapallar.
bb) Apoyo y proporcién herramientas de trabajo a colaboradores del equipo OMIL.
9. LUGAR DE DESARROLLO
Toda la comuna de Zapallar, tanto el sector urbano y rural de la comuna.

10.PUBLICO OBJETIVO

v Usuarios OMIL
Beneficiarios Seguro de Cesantia
Postulantes a Capacitaciones

ANERNEAN

Demanda espontanea publico en general

PROGRAMA DE GESTION “PROGRAMAS SOCIALES”

1. FUNDAMENTACION DEL PROGRAMA DE GESTION:

La Direccion de Desarrollo Comunitario, en su constante funcién de ejecutar planes, programas
y proyectos que en materia social impulsen otros organismos publicos y privados en cuanto a
su administracién y ejecucion, se constituyen en una debilidad para el accionar diario de los
profesionales a cargo, debido a la gran demanda hacia el trabajo intersectorial que proponen
los gobiernos y sus organismos de monitoreo, quienes exigen calidad y profesionalismo al
momento de diagnosticar, focalizar y supervisar la asighacidén de recursos a los usuarios de
mayor vulnerabilidad, exigencias que para los profesionales de planta y contrata muchas veces
se les hace imposible cumplir con los objetivos impuestos, dado que no cumplen con la
dotacion de personal suficiente para ello, por este motivo la Direccidn de Desarrollo
Comunitario se ve en la necesidad de contratar profesionales que lleven a cabo las exigencias y
demandas de la poblacién por medio de diferentes programas que estén destinados a otorgar
ayuda asistencial a personas que residan en la comuna y que necesiten un apoyo en la
resolucion de una necesidad inmediata y que por si mismas no puedan resolver.
Adicionalmente a esto se realizan orientaciones e informes solicitados por instituciones
publicas o con subvencidn estatal que requieres de una evaluacidn social de profesionales para
el otorgamiento de beneficios o recursos econémicos.

Los programas que se encargan de llevar a cabo tales disposiciones son;

<

Programa Familia Seguridades y Oportunidades
Programa Senda Previene

Programa Oficina de la Mujer

Programa Chile Crece Contigo

Programa Habitabilidad

Programa Registro Social de Hogares

Programa Oficina de Inclusion Social y Rehabilitacion
Programa Oficina de Proteccién de Derechos
Programa de Casa para el Adulto Mayor

Entre Otros.

A NN NN VY RN
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2. Objetivo General del Programa de Gestion.
Identificar y gestionar por medio del trabajo intersectorial municipal las problematicas sociales
de los usuarios de la comuna, que intervengan en el desarrollo de la satisfaccion de sus
necesidades y calidad de vida.

3. Objetivos Especificos del Programa de Gestion

1) Entrega de aporte en alimentos bdsicos y prioritarios a aquellas familias que se encuentran
en condicién de precariedad econémica.

2) Otorgamiento de ayuda en pafales para nifios y aduitos que por problemas de salud lo
requieran.

3) Apoyo econdmico para la compra de medicamentos y realizacién de examenes los cuales la
red publica no financia.

4) Entrega de ayuda economica en pasajes para controles médicos en la red publica, fuera de
la comuna.

5) Aporte para servicios funerarios para aquellas familias que no cuentan con los recursos
econdmicos suficientes para costearlo.

6) Compra de equipamientos basicos para la vivienda, como camas, ropa de cama, etc., frente
a situaciones de hacinamientos o pérdida total de inmuebles debido a una situacién de
emergencia.

7) Aporte en materiales de construccién: madera, zinc, clavos, cemento y todo aquel material
que sea considerado necesario para mejorar la condicién de habitabilidad de una vivienda.

8) Entrega de viviendas de emergencia a familias que se encuentren en situacién vulnerable,
con hacinamiento y/o alguna problematica que genere un desajuste familiar.

9) Entregar apoyo e intervencion oportuna familias que detecten problemas de consumo e
ingesta abusiva de drogas y alcohol.

10) Orientar, guiar y acompaiiar a las personas en situacién de discapacidad, que requieran de
ello para mejorar su calidad de vida.

11) Fortalecer el emprendimiento y la reinsercidn laboral de mujeres jefas de hogar.

12) Fortalecer el acompafiamiento a adultos mayores, que no cuenten con redes primarias de
apoyo.

4. Resumen Ejecutivo d la metodologia de trabajo para la implementacion del Programa.
Para la entrega de los beneficios que se han detallado en el punto anterior es necesario utilizar
los siguientes instrumentos segun corresponda:

a) La entrevista personal, como primer acercamiento a la persona que acude al municipio por
demanda espontanea o por derivacion de alguna otra institucion.

b) La informacién otorgada por el Registro Social de hogares o el instrumento que la
reemplace.

¢) Los antecedentes de aportes asistenciales recibidos por la persona o familia de parte del
Municipio, los que estaran contenidos en la Ficha Social, en caso de que esta exista con
anterioridad a la presente solicitud.

d) Visita Domiciliaria, cuando se estime pertinente la Asistente Social, podra visitar en su
domicilio al solicitante para verificar los antecedentes entregados por el referido vy
visualizar la dimensién de la problematica en terreno.

e) Documentacion de respaldo que acrediten la situacidén, tales como: recetas,
interconsultas, solicitud de exdmenes, entre otros.

f) Derivacién de casos, segln corresponda, a instituciones o programas relacionados a la
problematica existente.
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. Lugar de Desarrollo

La atencidn social se desarrolla en forma directa y diaria por los profesionales hacia los usuarios
tanto del sector rural y urbano de la comuna segiin demanda espontanea, en dependencias de
la llustre Municipalidad de Zapallar, en los programas dependientes de la Direccion de
Desarrollo Comunitario, por aquellos profesionales destinados a satisfacer las necesidades
manifiestas de los usuarios.

. Publico Objetivo

e Familias y/o personas (mujeres, estudiantes, etc.) en situacidn de vulnerabilidad social.

¢ Mujeres jefas de hogar escasos recursos.

e Familias pertenecientes a Programa Familia Seguridades y Oportunidades, Chile Crece
Contigo, entre otros.

e Adultos Mayores

¢ Personas enfermas y/o postradas

e Personas en situacion de discapacidad.

¢ Personas con algun grado de consumo problematico de Drogas y Alcohol.

. Descripcidn de Actividades

- Coordinar actividades, relacionadas con ayudas sociales como adquisicion a través de
licitaciones o convenio marco segun corresponda de acuerdo al tipo de ayuda.

- Realizar entrega y atencion de demanda espontanea por ayudas sociales.

- Realizacién de visitas a terreno.

- Realizacion de diagndsticos de necesidades habitacionales para destinacién de viviendas de
emergencias.

- Intervencién comunal a partir del diagndstico realizado, sobre consumo problematico de
alcohol y drogas.

- Realizar intervencién por medio de actividades y/o talleres enfocados a las probleméticas
existente, para mujeres jefas de hogar, familias, adultos mayores, personas en situacién de
discapacidad y todos aquellos usuarios que lo requieran.

PROGRAMA “APOYO A LAS ESCUELAS DE VERANO”

1.

2.

FUNDAMENTACION DEL PROGRAMA DE GESTION:
EL Objetivo del presente programa en beneficio de la comunidad, es dar la ayuda ante la
necesidad de cuidar y atender a los nifios en el periodo de vacaciones escolares de éstos, en el
que los padres deben trabajar. Se trata de facilitar la conciliacién de la vida familiar y laboral de
los padres durante las vacaciones de sus hijos, realizando distintas actividades que desarrollen
en los nifios una serie de valores a través de la realizacidn de actividades lddicas y recreativas y
que le ayuden a utilizar su ocio y tiempo libre de forma constructiva.

OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA DE GESTION.

Prestar un servicio que entregue calidad y confianza a los padres de la comuna para que
puedan trabajar tranquilos durante la temporada estival, dejando a sus hijos al cuidado de los
monitores de las escuelas de verano que se llevan a cabo en las localidades de Zapallar y
Catapilco, en donde se realizardn un programa de actividades, tanto dentro como fuera de la
comuna, para que los nifios puedan disfrutar de sus vacaciones.
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3. OBIJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA DE GESTION.

cc) Apoyo social a aquellos padres que trabajan en la temporada estival.

dd) Apoyo en la realizacién de actividades deportivas, culturales y recreativas a los nifios que
participan en las escuelas de verano.

ee) Apoyo en programacion y coordinacidn de actividades deportivas, culturales y recreativas
a los nifios que participan en las escuelas de verano.

ff) Favorecer el desarrollo y aprendizaje de los nifios, a través de un amplio abanico de
actividades y juegos.

gg) Generar una fuente laboral para jovenes de la comuna que estan interesados en participar
como monitores de las escuelas de verano.

4. LUGAR DE DESARROLLO
Toda la comuna de Zapallar, tanto el sector urbano y rural de la comuna.

5. PUBLICO OBJETIVO
Los beneficiarios son los padres de fa comuna de Zapallar.

36



PROPUESTA PRESUPUESTO MUNICIPALIDAD DE ZAPALLAR 2020
:m!!m!

PROGRAMAS RECREATIVOS

FUNDAMENTACION

La Municipalidad de Zapallar, entre sus lineamientos esta la promocién y el desarrollo de
politicas orientadas al deporte, recreacién y la vida sana; todo esto desarrollado por la
propia Municipalidad dentro de actividades relacionadas con esta indole, o bien, en
conjunto con organismos que apoyen estas iniciativas.

La poblacion de la comuna, gracias a estos lineamientos se ha incentivado a la practica del
deporte, la recreacién al aire libre, practica de hébitos sanos de vida, siendo la
Municipalidad la que provee de talleres, charlas, practicas y actividades, que desarrolla ya
sea con presupuesto propio o bien, con aportes a organismos sin fines de lucro para el
apoyo de estas iniciativas; es el caso, como se ha venido desarrollando en conjunto con la
Corporacién Municipal de Deportes y Recreacion de Zapallar.

OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA DE GESTION.

Desarrollar, promover, fomentar y apoyar la practica de actividades deportivas de la
poblacion de la comuna de Zapallar; tanto de nifios, jévenes, adultos y adultos mayores, el
uso de espacios publicos para recrearse en familia y practicar la vida sana; ya sea con
iniciativas propias o en conjunto con organismos sin fines de lucro.

3. OBIJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA DE GESTION.

a)
b)

c)
d)

e)
f)

g)

11.

h)

Establecer lineamientos para el desarrollo de actividades de indole deportivo, recreativo,
turistico para la poblacion de la comuna de Zapallar.

Desarrollar Talleres que promuevan la practica de deportes, recreacion y el fomento de la
vida sana.

Apoyar la practica deportiva de nifios, jévenes adultos y adultos mayores

Promover la participacién de la poblacion de la comuna de Zapallar en las actividades de
indole deportiva, recreativa, turistica, entre otras.

Promover y apoyar la participacién de la poblacién con capacidades limitadas en la
practica de actividades.

Desarrollar en conjunto con organismos sin fines de lucro actividades deportivas,
recreativas, de turismo y otras similares.

Transferir recursos a organismos sin fines de lucro, para el desarrollo de actividades
deportivas, recreativas, turisticas, entre otras; en apoyo a las funciones de la
Municipalidad.

RESUMEN EJECUTIVO DE LA METODOLOGIA DE TRABAJO PARA LA IMPLEMENTACION
DEL PROGRAMA.

Lugar de Desarrollo

Comuna de Zapallar

Publico Objetivo

¢ Organizaciones Deportivas y Comunitarias

e Estudiantes de la comuna.

¢ Deportistas de la comuna.

e Comunidad en general.
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PROGRAMAS CULTURALES

FUNDAMENTACION

Entre las diferentes funciones de la Municipalidad de Zapallar en beneficio de la
comunidad local, esta el desarrollar, promover, fomentar y apoyar las distintas disciplinas
artisticas culturales y creativas de la comuna. Es por ello, que afio a afio en conjunto con la
Fundacién Municipal de Cultura de Zapallar, ha desarrollado espacios de participacion
ciudadana en actividades de esta indole, dado la fuerte demanda de la poblacién de este
tipo de iniciativas.

OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA DE GESTION.

Promover, fomentar y apoyar las artes culturales, artisticas y de creacidn, habilitando
espacios de participacién ciudadana que permitan a la comunidad el desarrollo de este
tipo de actividades; ya sea de parte de la Municipalidad o en conjunto con organismos sin
fines de lucro.

3. OBIJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA DE GESTION.

a) Instaurar lineamientos para el desarrollo de la expresién cultural de la comunidad.
b) Desarrollar Talleres que promuevan las artes culturales.

c) Apoyary reconocer los talentos artisticos de la comunidad de Zapallar

d) Promover y desarrollar actividades culturales y de rescate patrimonial de la comuna.
e) Desarrollar alianzas con organismos en beneficio del fomento de la cultura.

. f) Desarrollar en conjunto con organismos sin fines de lucro actividades artisticos culturales y

de rescate patrimonial en la comuna.
g) Desarrollar exposiciones de arte y cultura de talentos locales, como también externos.
h) Desarrollar talleres gratuitos artisticos, culturales, rescate de tradiciones, entre otros.
i) Gestionar financiamientos externos en actividades artisticas culturales y patrimoniales.

12. RESUMEN EJECUTIVO DE LA METODOLOGIA DE TRABAJO PARA LA IMPLEMENTACION

DEL PROGRAMA.
i) Lugar de Desarrollo
Comuna de Zapallar
k) Publico Objetivo
¢ Comunidad de Zapallar
e Estudiantes de la comuna.
e Artistas de la comuna.
¢ Organizaciones Comunales
¢ Organizaciones sin fines de lucro
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pLEARALLRAT S
FUNDAMENTOS PROPUESTA PRESUPUESTO ANO 2020
DEPARTAMENTO DE SALUD
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE ZAPALLAR

Ingresos Salud.
El financiamiento del depto. De salud Municipal se debe a dos principales fuentes de ingresos:
1) aportes del servicio de salud

El' municipio recibe mensualmente, del ministerio de salud, a través de los servicios de salud vifia
del mar Quillota, un aporte estatal, conocido como per cépita. Este se conforma para cada comuna
segun criterios como poblacion beneficiaria en la comuna, nivel socioeconémico de la poblacién e
indices de ruralidad y dificultad para acceder y prestar atencién de salud. Ademds del aporte
percapita, el estado aporta al financiamiento de la atencidn primaria de salud municipal, a través
del propio presupuesto sectorial de salud, mediante programas.

2) aporte Municipal

El aporte municipal corresponde a fondos que entrega el municipio para el pago de las
asignaciones municipales que autoriza el concejo y para solventar gastos de funcionamiento,
prestaciones adicionales y de estrategias sanitarias.

Adicional a estos percibimos ingreso por concepto de venta de atenciones médicas a isapres,
venta de medicamentos farmacia movil, y reembolso de licencias médicas.

Gastos Salud.

Los egresos necesarios para la ejecucién del Plan Comunal de Salud se expresan
principalmente en capital humano, seglin Dotacién Aprobada y honorarios a suma alzada.

Para gastos de operacién, adquisicion de bienes y servicios siendo los farmacos, insumos clinicos y
dentales, radiografias y examenes de laboratorio los que ocupan un mayor porcentaje de
éstos. Se incluyen en este item las capacitaciones, pago de seguros, servicios basicos, arriendo de
oficinas, mantenimiento y reparaciones, combustibles y lubricantes, gastos menores.

Adicional a esto se contemplan recursos para la adquisicién de mobiliario, maquinas y equipos,
equipos informaticos y para cancelacion de la deuda flotante, que corresponde a los compromisos
devengados y no pagados al 31 de diciembre del afio 2019
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PROPUESTA PRESUPUESTO DE INGRESOS

05 | 01 DEL SECTOR PRIVADO
05 | 03 DE OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 2.710.000
05 | 03 | 006 Del Serviclo de Salud 1.240.000
05 | 03 | 006 | 001 Atencion primaria Ley N°19.378, art 49 1.240.000
05 | 03 | 101 De la Municipalidad a Servicios Incorporados a su Gestion 1.470.000
07 | 01 VENTA DE BIENES 30.000
07 | 02 VENTA DE SERVICIOS 36.400
| 08 | 01 RECUPERACIONES Y REEMBOLSOS POR LIC. MEDICAS 55.000
08 | 99 OTROS 38.180
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PROPUESTA PRESUPUESTO DE GASTOS
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21 GASTOS EN PERSONAL 2.424.680
21|01 PERSONAL DE PLANTA 1.009.000
21 | 02 - PERSONAL A CONTRATA 1.001.680
21 | 03 OTRAS REMUNERACIONES 414.000
22 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 462,900
22 | 01 ALIMENTOS Y BEBIDAS 2.000
22 | 02 TEXTILES, VESTUARIO Y CALZADO 8.000
22 | 03 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES 10.000
22 | 04 MATERIALES DE USO O CONSUMO 221.900
22 | 05 SERVICIOS BASICOS 19.000
22 | 06 MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 20.500
22 | 07 PUBLICIDAD Y DIFUSION 4,000
22 | 08 SERVICIOS GENERALES 106.000
22 | 09 ARRIENDOS 26.000
22 | 10 SERVICIOS FINANCIEROS Y DE SEGUROS 2.500
2|1 - SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES 21.000
2|12 OTROS GASTOS EN BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 22.000
25 INTEGROS AL FISCO 500
25 | o1 IMPUESTOS 500
26 QTROS GASTOS CORRIENTES 500
2% |01 _ DEVOLUCIONES 500
29 ADQUISIC, DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 26.000
29 | 04 MOBILIARIO Y OTROS 7.000
29| 05 MAQUINAS Y EQUIPOS 8.000
29 | 06 EQUIPOS INFORMATICOS 5.000
29 | 99 OTROS ACTIVOS NO FINANCIEROS 6.000
34 SERVICIO DE LA DEUDA 25.000
34 | 07 DEUDA FLOTANTE 25.000
35 SALDO FINAL DE CAJA
TOTAL PRESUPUESTO DE GASTOS M$ 2.939.580
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ANEXO N°3

PRESUPUESTO
DEPARTAMENTO DE
EDUCACION MUNICIPAL
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Ingresos Educacion.

El financiamiento del depto. De Educaciéon Municipal se debe a dos principales fuentes de
ingresos:

1) Aportes del Ministerio de Educacion.

El Departamento de Educacién Municipal recibe mensualmente del Ministerio de Educacién la
subvencion Base, esta se calcula seguin el porcentaje de asistencia de los alumnos mensual de
cada Establecimiento Educacional, También tenemos el ingreso de Fondos PIE que es un fondo
que llega mensual para alumnos con Necesidades Educativas Especiales y Fondos SEP que es un
aporte para los alumnos Prioritarios y Preferentes.

Del Ministerio de Educacion también se reciben los fondos de Mantenimiento para los
Establecimientos Educacionales, Aporte de Gratuidad, bono ley 19464/96 para los Asistentes de la
Educacién, BRP docentes, bonos para Docentes segin Carrera Docente y tramos que se
encuentren, Desempefio dificil, Ruralidad, Pro Retencion para retencion de los nifios vulnerables,
Fondos FAEP de arrastre afio anterior, estos ultimos otorgados segun las iniciativas enviadas por
Departamento de Educacidn, dentro de un parametro dado por el ministerio.

Ademads, seglin normativa se incorporan los fondos provenientes de la Junta Nacional de Jardines
Infantiles, para los gastos relacionados con atencién de jardines en la comuna.

Todos estos conforman el ingreso recibido directamente del Ministerio de Educacidon y JUNJI.
2) Aporte Municipal

El aporte municipal corresponde a fondos que entrega el municipio para el pago de las
asignaciones municipales que autoriza el concejo y para solventar gastos de
funcionamiento, diferencias de remuneraciones y otras que no alcanza a cubrir la
subvencidn enviada por Ministerio de Educacion.

Gastos Departamento de Educacion.

Los egresos necesarios para la ejecucién del Plan Anual de Desarrollo de la Educacién
Municipal se expresan principalmente Remuneraciones Personal Planta, Contrata, Cddigo
del Trabajo seglin Dotacién Aprobada y honorarios a suma alzada.

Para gastos de operacion, adquisicion de bienes y servicios siendo todos los recursos necesarios
para funcionamiento de los Establecimientos y fo solicitado para cumplir con el PME plan de
mejoramiento escolar, que una parte de los Ingresos SEP es para estas compras y otra para
remuneraciones, las iniciativas de FAEP segln saldos de afio anterior.

Se incluyen en este item las capacitaciones, pago de seguros, servicios bdsicos, arriendo de
oficinas, mantenimiento y reparaciones, combustibles y lubricantes, gastos menores.

Adicional a esto se contemplan recursos para la adquisicion de mobiliario, maquinas y equipos,
equipos informaticos y para cancelacién de la deuda flotante, que corresponde a los compromisos
devengados y no pagados al 31 de diciembre del afio 2019.
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PROPUESTA PRESUPUESTO DE INGRESOS
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05 3.536.927
05 | 04 DEL SECTOR PRIVADO
05 | 03 DE OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 3.536.927
05 | 03 | 003 De La Subsecretaria de Educacién 2.676.954
05 | 03 | 003 | 001 Subvencién de Escolaridad 1.486.491
05 | 03 | 003 | 001 | 001 | Subvencion Fiscal Mensual 1.486.491
05 | 03 | 003 | 002 Otros Aportes 1.190.463
05 | 03 | 003 ] 002 | 001 | Subvencién Escolar Preferencial, Ley N°20,248 470.879
05 | 03 | 003 | 002 | 999 | Otros 719.584
05| 03 | 101 De la Municipalidad a Servicios Incorporados a su Gestion 859.973
|08 | OTROS INGRESOS CORRIENTES 50.000
08 | 01 RECUPERACIONES Y REEMBOLSOS POR LIC. MEDICAS 50.000
08 | 01 | 001 Reembolso Art. 4° Ley N ° 19.345 y Ley N°18.117 Art. Unico
08 | 01 | 002 Recuperaciones Art. 12 Ley N° 18.196 y Ley N°19.117 Art. Unico 50.000
15, SALDO INICIAL DE CAJA 5.000
3.591.927
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PROPUESTA PRESUPUESTO DE GASTOS

- |8
s| 5|32
E ARIHE DENOMINACION TOTAL
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@ 2 ala
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21 GASTOS EN PERSONAL 3.014.333
21 |01 PERSONAL DE PLANTA 859.814
21 | 02 PERSONAL A CONTRATA 1.028.677
2103 OTRAS REMUNERACIONES 1.125.842
22 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 440.146
22 | 01 ALIMENTOS Y BEBIDAS 20.870
22 | 02 TEXTILES, VESTUARIO Y CALZADO 19.000
22 | 03 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES 20.000
22 | 04 MATERIALES DE USO O CONSUMO 133.476
22| 05 SERVICIOS BASICOS 69.400
22|06 MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 45.000
2207 PUBLICIDAD Y DIFUSION 4.000
22|08 SERVICIOS GENERALES 58.400
22 | 09 ARRIENDOS 9.000
22|10 SERVICIOS FINANCIEROS Y DE SEGUROS 400
22 [ 11 SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES 48.600
22 [ 12 OTROS GASTOS EN BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 12.000
24 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 10.298
24 | 01 AL SECTOR PRIVADO 10.298
24 | 01 | 008 Premios Y Otros 10.298
26 OTROS GASTOS CORRIENTES 25.000
26 | 01 B DEVOLUCIONES 25.000
29 ADQUISIC. DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 97.150
29 | 04 MOBILIARIO Y OTROS 41.550
29 [ 05 MAQUINAS Y EQUIPOS 0
29 | 06 EQUIPOS INFORMATICOS 55.600
34 SERVICIO DE LA DEUDA 5.000
34 | 07 DEUDA FLOTANTE 5.000
35 SALDO FINAL DE CAJA
TOTAL PRESUPUESTO DE GASTOS M$ 3.591.927




ANEXO N°4

POLITICAS DE RECURSOS
HUMANOS
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1. Generalidades.

La Municipalidad de Zapallar, tiene como politica avanzar hacia
procesos mas transparentes y que tiendan a que contemos con los mejores
funcionarios para realizar las tareas que nos demanda la comunidad; para esto, las
competencias y descripciones de cargos son fundamentales, al menos como primera
etapa, en aquellos funcionarios que acceden a la planta, para, con trabajo de mediano
y largo plazo, sea replicado en las modalidades contractuales de “a contrata”,
honorarios y codigos del trabajo.

Las competencias son las caracteristicas de personalidad,
demostradas en comportamientos visibles que generan un desempefio exitoso en un
puesto de trabajo especifico. Estas caracteristicas pueden ser identificadas, pero
también desarrolladas en todas las personas.

Se establecen en esta Politica de Recursos Humanos, perfiles de
cargo (anexo N° 2), los que deberan ser utilizados para proveer los cargos vacantes, al
menos, de la planta municipal, y cuyos disponen las competencias que debe tener la
persona antes de ingresar al municipio. Estos perfiles de cargo, deberan entenderse
parte integrante del Reglamento de Concursos Publicos Vigente y deben guiar el
proceso de reclutamiento y seleccién del personal.

La Politica de Recursos Humanos intenta integrar estructuras
valdricas y estatutarias, con propuestas de innovacién y desarrollo, a objeto de que
sirva como un medio que; fomente la proactividad, la autonomia, la reflexion critica y
la innovacion, en las formas de gestién, en un organismo que valore su propio
aprendizaje, la eficiencia, la mejora continua y, con una gran importancia, la mejor
calidad de vida de su personal.

La politica de Recursos Humanos es una guia para la accion institucional
que proporciona un marco a nivel valérico y lineamientos generales respecto de la
Gestidn de las Personas, congruente con la Misidon de la Municipalidad y el Plan de
Desarrollo Comunal, cuyo propésito es entregar a la comunidad servicios de calidad,
profesionales, eficientes y oportunos, promoviendo a un municipio lider en calidad de
servicios y satisfaccion de usuarios (comunidad local).

Esta politica aplica a funcionarios de planta y contrata, extendiéndose a
todos los estamentos: Directivo, profesional, jefatura, técnico, administrativo y
auxiliar; considera también a las personas naturales contratadas a honorarios y por el
codigo del trabajo; considerados todos colaboradores de la gestién municipal.
Finalmente, se deja establecido que esta politica también aplica a los funcionarios de
los departamentos de salud y educacion, independiente su modalidad contractual.

El objetivo general de la Politica de Recursos Humanos, es contribuir al
logro de los objetivos municipales a través de una gestidon innovadora, eficiente y
comprometida, brindando a sus colaboradores un marco de desarrollo profesional y
personal, favoreciendo un ambiente laboral positivo y seguro, enmarcado en el buen
trato, la equidad y la conciliacién entre familia y trabajo.

2. Politica de ingreso.
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Su Objetivo es lograr que los cargos a ser provistos sean ocupados por personas
idoneas, para su 6ptimo desempefio.

a) Llamados, postulaciones.

El ingreso via concurso publico o por llamado directo a partir de la Base de Datos
Curriculares disponible en el Departamento de Recursos Humanos, se considera una vez
que la municipalidad ya ha privilegiado la demanda interna, es decir, cuando no ha sido
posible ocupar el cargo con el recurso humano ya existente en la dotacion. El llamado se
realizara cuando se produzca vacante en la Planta o la necesidad de contratacion, sea esta
para Contrata, Honorario o para codigo del trabajo.

Como norma general, siempre que sea posible, se privilegiara la movilidad interna,
y en caso de no obtener postulantes que cumplan con el perfil requerido entre los
funcionarios municipales, se recurrird a busqueda de personas externas.

b) Seleccion.

Para empleos de planta, rige lo dispuesto en la Ley N° 18.883. Para cargos de
Contrata u Honorarios, se hara llamados directos a partir de la Base de Datos Curriculares
disponible en el Departamento de Recursos Humanos. La elegibilidad contempla el
siguiente proceso:

1.- Evaluacidn de los antecedentes curriculares.

2.- Entrevista Semiestructurada de competencias y experiencia del postulante. La
entrevista se realiza a través de una pauta previamente elaborada, que medira lo
siguiente:

a) El grado de conocimiento: Prueba objetiva escrita y/o practica, y
b) Experiencia e interés del postulante.
c) Competencias que posea la persona para el cargo.
Toda seleccién debera ir en completa armonia a los perfiles, por lo que se debera
mantener actualizado los perfiles de cargos y competencias. Los perfiles de competencias
deberan revisarse y actualizarse anualmente junto a esta politica de Recursos Humanos.

c) Integracion e Inclusién: oportunidad de los discapacitados
Se considera la integracién e inclusién de personas con capacidades diferentes de

acuerdo a la Ley 21.015, cuando cuenten con el perfil adecuado para el cargo y aplicando
el mismo proceso anterior.

d) Contrataciéon
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Es responsabilidad del Departamento de RRHH coordinar y formalizar el ingreso del
postulante. No obstante, los procedimientos estaran normados por la Ley 18.883 y el
Reglamento de Concursos Publicos de la Municipalidad de Zapallar.

e) Induccién

Todo ingreso nuevo al municipio, en cualquier calidad contractual, siempre y
cuando entre a realizar funciones permanentes, deberd asistir al programa de induccién
elaborado especialmente para dar la bienvenida oficial a los nuevos funcionarios y para
orientar e informar tano en las normas internas como en aspectos generales del municipio
de interés para todos.

La asistencia a la actividad de induccion general es obligatoria y se deja registro de
ello, mediante lista de asistencia y de toma de conocimiento de los aspectos sefialados.

Ademas, el nuevo funcionario debe ser recibido en su unidad, y durante sus
primeras semanas de trabajo se considera un proceso de induccién especifico, conociendo
y capacitandose en los aspectos generales y especificos de la Unidad a la que se incorpora
y en las funciones encomendadas.

3. Politica de Administracién del Personal

Esta apunta principalmente a la calidad de servicio, cuya triada se describe como
sigue:

- Atencion y prolijidad en cada acto administrativo,
- Atencion efectiva a los/as usuarios/as del servicio, y
- Entorno laboral favorable.

a) Remuneraciones

Este sistema estda normado por la Ley 18.883, por el cédigo del trabajo y por los
contratos de prestacién de servicios. Es un principio basico de la administracién, poner el
énfasis en la equidad, esto es, una justa retribucién monetaria al funcionario. En la medida
que el presupuesto y los objetivos estratégicos lo van permitiendo, los contratos a
Honorarios se irdn asimilando a grados de la planta, de modo de aproximar los sueldos.

b) Bienestar y calidad de vida
i. Bienestar

La municipalidad de Zapallar cuenta con un Servicio de Bienestar, segtn lo
establecen las leyes 19.754 y 20.647, que acoge a los funcionarios municipales que
libremente escojan afiliarse. Al respecto, el municipio procurard otorgar al Servicio de
Bienestar, el maximo aporte que la Ley permita para ayudar al financiamiento de sus
prestaciones.

ii. Calidad de vida

Si bien se relaciona con el clima laboral, la calidad de vida apunta a satisfacer las
necesidades de los funcionarios para que el trabajo no afecte a su propia persona, con su
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entorno familiar y laboral, con esto, se realizardn acciones tendientes a mejorar el climay
las relaciones laborales entre los funcionarios.

A las madres de hijos pequefios, se les entregara apoyo econdmico para el jardin
infantil.

Se procurarad entregar a todos los funcionarios de la Municipalidad, incluso a
aquellos regidos por el cédigo del trabajo y a honorarios, un seguro complementario de
salud, el que sera un beneficio directo para ellos y para sus familias.

Se asimilard los derechos propios de los funcionarios a los contratos cédigo del
trabajo y honorarios.

iii. Otros beneficios

La Municipalidad de Zapallar, otorgara los siguientes beneficios a sus funcionarios
(incluidos honorarios y cédigos del trabajo)

e Flexibilidad Horaria, permitiendo adelantar o retrasar en media hora, el horario de
ingreso y salida.

e Conciliar vida familiar y laboral: se permite que los hijos de funcionarios lleguen al
lugar de trabajo una vez que finalice el horario escolar.

e El personal a honorarios podra acceder a los beneficios de funcionarios de planta y
contrata, tales como: aguinaldo, vacaciones, dias administrativos, capacitacién,
uniformes y calzado, etc., siempre y cuando hayan sido estipulados en el
respectivo contrato a honorarios.

e Uniforme institucional, dependiendo de la disponibilidad.

e Actividades de capacitacién en horario laboral, privilegiando la vida familiar, por lo
que se evita realizar estas actividades en el fin de semana, para no restar tiempo a
la familia.

e Busqueda constante de nuevos convenios en beneficio del funcionario y su grupo
familiar y amplia difusién de los beneficios entregados por Caja de compensacion y
demas convenios.

e Apoyo y difusidn de actividades recreativas.

e Se procurard que las actividades destinadas a mejorar el clima laboral, también
sean realizadas durante el horario laboral, para no restar tiempo a la familia.

c) Prevencion de Riesgos

La Municipalidad debera procurar que, en materia de prevencion de accidentes y
enfermedades laborales, se cuente con el apoyo permanente de un experto en Prevencion
de Riesgos, quien debera depender directamente del Departamento de Recursos
Humanos, y se encargara de:

e Vigilar todo lo relacionado a la prevencidn de riesgos laborales de funcionarios en
todas las calidades contractuales.

e En la eventualidad de que la Municipalidad decida externalizar servicios, se
preocupara de supervigilar que los trabajadores subcontratados también cuenten
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!ml

con las condiciones seguras de trabajo seglin determina la Ley de subcontratacidn
(Ley N° 20.123).

Se deberd contribuir a la calidad de las instalaciones del municipio, levantandose
una propuesta tendiente a uniformar las instalaciones y mobiliario, para ello, el Comité
Paritario efectuard ante la autoridad, las propuestas que sean pertinentes.

Se debera mantener conformado y actualizado como corresponden los comités
paritarios y de riesgos psicosociales, conforme a lo sefialado en resoluciéon N° 218 del 5 de
febrero de 2013, ademas de lideres de emergencia y de evacuacién, en caso de ser
necesario.

d) Gestion de clima laboral

La Municipalidad debe otorgar las condiciones para que se produzca la
compatibilidad entre las actividades gremiales y sociales con las exigencias laborales.

Es preocupacién fundamental de la Municipalidad de Zapallar, mantener un buen
clima laboral dentro de la institucion, que motive dia a dia a todo su personal a realizar su
trabajo con esmero, dedicacion y compafierismo, asegurando una 6ptima calidad de vida
y generando ambientes de trabajo agradables, basados en la confianza y camaraderia.

Para lo anterior, la Municipalidad realizara las siguientes acciones:

e Dentro de las capacidades del departamento de Recursos Humanos, se evaluarj,
en lo posible semestralmente, el clima laboral a través de una encuesta anénima,
voluntaria y transversal a todo el Municipio. Los resultados de esta encuesta
deberan ser comunicados a los jefes de departamento para elaborar planes de
mejora del clima laboral.

e Se generara planes de mejora de clima laboral corporativos, todos los afios, para
elevar la satisfaccion de los funcionarios de la Municipalidad de Zapallar con los
distintos aspectos que afectan su calidad de vida laboral.

e Se generaran instancias de camaraderia inter dreas y se busca celebrar ocasiones
especiales, tales como: Dia del Funcionario Municipal, Dia del Padre, Dia de la
Madre, Dia de la Secretaria, Cumpleafios de los funcionarios, Celebracién de
navidad, entre otras. Estas actividades tienen por finalidad demostrar a los
funcionarios (independiente su modalidad contractual) la importancia que tienen,
como persona humana, para la Municipalidad.

e Se realizaran pausas saludables, a través de actividades de esparcimiento,
motivacidn y activacion muscular o relajacién.

e Una vez al afio se reconocera la antigiiedad de los funcionarios y a los mejores
compafieros de cada Departamento o Direccion, independiente de la calidad
contractual.

e La Municipalidad promovera el aprendizaje y la capacitacidn de sus funcionarios,
pudiendo entregar becas de estudio para su desarrollo.

e Se realizaran actividades de conversacién entre los funcionarios y las autoridades
municipales, con la intencidn de conocer las inquietudes de los funcionarios que
permitan trazar lineamientos para mejorar el clima laboral. Ejemplo de esto sera
el programa “El Alcalde Escucha” (anexo N° 1).
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Politica de Desarrollo de Recursos Humanos
i. Capacitacion

La Municipalidad, generara programas de capacitacion que permitan la
adquisicion, profundizacidon y/o actualizacion de los conocimientos que poseen los
funcionarios o el incremento de competencias y habilidades requeridas para los distintos
cargos. Los Programas de capacitacién deben apuntar al desarrollo de competencias que
estén alineadas con los objetivos del Mapa Estratégico Municipal. Aun cuando la
responsabilidad por la administracion de la capacitacion recae en el Departamento de
Recursos Humanos, seran las jefaturas y los propios funcionarios los que aseguren la
participacidn, asistencia y puntualidad en los distintos programas.

ii. Evaluacion de desempefio

El proceso de Calificaciones se encuentra normado mediante Decreto N2 1.228 de
1992, del Ministerio del Interior, y sus posteriores modificaciones, y por el Estatuto
Administrativo. El sentido esencial de las evaluaciones es el mejoramiento del desempefio,
las aptitudes y competencias de cada funcionario.

Independientemente de lo establecido en el Estatuto Administrativo sobre estas
materias, las unidades podran implementar acciones conducentes a mejorar el
desempeiio mediante instrumentos de medicidn alternativos.

iii. Promocidn y Traslados

Consiste en el conjunto de criterios y procedimientos establecidos para que los
funcionarios en el municipio accedan horizontal o verticalmente a asumir nuevas
funciones. Los objetivos de esto son el buen funcionamiento y servicio a la comunidad,
observando a la vez las necesidades de motivacion y desarrollo profesional de los
funcionarios. Los traslados, destinaciones y comisiones de servicio del personal se
analizaran de acuerdo a las necesidades y a las competencias del funcionario para el
nuevo cargo.

iv. Reconocimiento.
La Municipalidad velara porque sus funcionarios sean justamente reconocidos por

sus meritos.

La Municipalidad incentivara el uso de las herramientas disponibles para reconocer
el buen desempefio, tales como anotaciones de mérito y otros.

Se velard por promover y facilitar el reconocimiento al interior de cada Direccién
(programas de clima, funcionarios destacados del mes, traslado ascendente, capacitacion
especifica)
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4. Politicas de egreso
i. Desvinculacidn

Se tomara las medidas para que la disposicién de desvinculacién se dé en un marco
de objetividad y respeto a la persona, independientemente de si la causa es una falta
grave cometida por el funcionario.

ii. Retiro Voluntario

Se implementara un programa de desvinculacion para los funcionarios que retinan
los requisitos para jubilar, consistente en asesoria y orientacion en los temas asociados al
término de su vida laboral, con el propédsito de asumir una proyeccién positiva y
expectativas favorables en su nueva condicion de vida.

Los lineamientos definidos por el municipio, deberan permitir desarrollar, en la
organizacion, un programa de desvinculacién asistida, bajo la responsabilidad de la unidad
de RRHH de la Direccion de Administracién y Finanzas.

PROGRAMA “EL ALCALDE ESCUCHA”

Fundamento del programa.

La modernizacién del estado que se ha venido desarrollando durante los ultimos
afios, no solo ha implicado un cambio en la forma de administracidn del gobierno central,
sino que también se hace extensivo a los municipios, lo que se ha manifestado ain mas
con la Ley N° 20.922. De esta manera, en términos de recursos humanos, se ha
evolucionado desde el concepto de “Administracion de Personal”, entendido como el
conjunto de actividades a través de las cuales se registran, tramitan, documentan,
resuelven, certifican, notifican y archivan las incidencias relativas al personal, a un
concepto de Gestidon de personas, entendido como el asumir compromisos concordantes
con el logro de las finalidades organizativas, lo que exige acciones coherentes con éstas,
que afectan, por una parte, al dimensionamiento cuantitativo y cualitativo del capital
humano (qué personas y qué caracteristicas necesita la organizacion, y que hacer para
disponer de ellas) y proponen, por otra, influir positivamente en el comportamiento de las
personas en el trabajo.

El modelo de Gestién de Personas, se manifiesta a través de la Politica de Recursos
Humanos, la que se entiende como una matriz orientadora o marco general en que se
desarrolla el actuar del municipio con los funcionarios; es el punto de partida desde donde
es posible para una municipalidad declarar sus intenciones base para planificar el camino
deseado y desde alli las acciones a desarrollar en el ambito de las personas. Es en este
marco general, en donde se debe establecer la estrategia que llevard a cabo la
municipalidad para entregar valor a sus funcionarios y a su vez, como estos entregan valor
a la municipalidad. En definitiva, se reconoce a las personas como el activo principal de la
organizacion.
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Por otro lado, el articulo 56 de la Ley Organica Constitucional de Municipalidades,
indica que el Alcalde, debe presentar oportunamente y en forma fundada a la aprobacidn
del concejo, la Politica de Recursos Humanos, la cual debe contemplar, a lo menos, los
mecanismos de reclutamiento y seleccién, promocion y capacitacion, y egreso. Ademads,
esta politica podra incluir planes piloto relacionados con el Recurso Humano, a fin de
permitir un mejor desempeiio laboral.

La Politica de Recursos Humanos de la Illustre Municipalidad de Zapallar, establece
como valores institucionales, entre otros, el buen trato, entendido como el reconocer a las
personas, interactuando con respeto y dignidad, fortaleciendo relaciones cordiales y
armoniosas. Ademas, se fija como objetivo de |a politica de Recursos Humanos, el mejorar
la gestién organizacional y el promover un clima organizacional arménico, donde las
situaciones laborales conflictivas se resuelven a través de mecanismos de respeto, dialogo
y acuerdos satisfactorios para las partes involucradas y, asimismo, se incentiven relaciones
laborales beneficiosas y productivas, que aporten a la calidad de vida de las personas y la
institucion.

Es muy importante para la gestién municipal, mantener un clima laboral adecuado,
haciendo participe a los funcionarios municipales de una relacion directa y fluida con los
estamentos de toma de decisiones y el propio Alcalde, ya que de esta forma se logra una
mayor eficiencia en el trabajo que conduce a entregar servicios de calidad a la comunidad
y a cumplir de mejor manera el objetivo que tiene el municipio y que ha sido definido en
la Ley Organica Constitucional de Municipalidades.

Programa.

TITULO DEL PROGRAMA El Alcalde Escucha

OBIJETIVO 1. Mejorar el clima laboral interno, y obtener
retroalimentacidn para conocer la posicion de los
funcionarios dentro de la organizacion.
2. Obtener informacién de los propios funcionarios,
que permitan a la administracién conocer
inquietudes y sugerencias sobre la organizacién y
el trabajo interno.
3. Lograr comprender los motivos que puedan existir
ante una posible desmotivacion laboral.
4, Obtener informacién que permita tomar medidas
de accién para mejorar el desempefio laboral.
5. Optimizar al desarrollo de las personas dentro de
la institucion.

METODOLOGIA Se realizaran ciclos de conversacién, entre no mas de
20 funcionarios y el Alcalde. La actividad se hara con la
técnica de Focus Group, centrando la atencién en la
pluralidad de respuestas, entregadas en un ambiente
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ameno y distendido.

Se obtendran datos por medio de la percepcion, los
sentimientos, las actitudes y las opiniones de grupos
de personas.

Se definiradn instancias para consolidar respuestas y
resultados de las actividades, las que pueden ser
entregadas en mas de una oportunidad en el aio.
Las fechas definitivas de los ciclos de conversaciéon
seran definidas por el Departamento de Recursos
Humanos, una vez que se conozca los resultados del
proceso de inscripcion.

Con la finalidad de lograr una mayor distencion,
apertura emocional y sentimiento de confianza por
parte de los funcionarios, estos ciclos de conversacion
podran desarrollarse en el marco de un desayuno.

CONVOCATORIA La convocatoria sera definida por el Departamento de
Recursos Humanos, pudiendo hacer la invitacion a
participar del programa directamente a través del

Alcalde, dado que por esta via el mensaje puede ser
mas impactante.

Pueden participar en estas instancias todos los
funcionarios municipales, independiente de su
modalidad contractual (Planta, contrata, honorarios y
codigo del trabajo)

La convocatoria sera dirigida a todo el universo de
posibles participantes a través de un proceso de
inscripcién a cargo del Departamento de Recursos
Humanos. Luego de la inscripcion, el Departamento de
Recursos Humanos determinara los grupos,
procurando que las personas que los integren sean
homogéneas en cuanto a nivel de remuneraciones y
responsabilidades.

DURACION DE LA ACTIVIDAD Desde el 1 de enero de 2020 al 31 de diciembre de
2020

RESPONSABLE DE LA Departamento de Recursos Humanos, Bienestar y
ACTIVIDAD Administracion Municipal

IMPUTACION ITEM 215-22-01-001
PRESUPUESTARIA
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ANEXO N°5

PLAN ANUAL DE
CAPACITACION MUNICIPAL
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INTRODUCCION

La capacitacion es un proceso educacional de caracter estratégico aplicado de manera
organizada vy sistémica, mediante el cual los funcionarios municipales adquieren
conocimientos y desarrollan destrezas especificas relativas al trabajo. De igual forma,
contribuye a modificar las actitudes de los funcionarios, relacionadas con aspectos de la
organizacion, el puesto que ocupan o el ambiente laboral. Como componente del proceso
de desarrollo de los recursos humanos, la capacitacidon implica por un lado, una sucesion
definida de condiciones y etapas orientadas a lograr la integracion del funcionario a su
puesto y a la organizacion. Ademads, promueve el incremento y mantenimiento de su
eficiencia, asi como su progreso personal y laboral en la Institucion. En este sentido, la
capacitacion constituye un factor importante para que el funcionario aporte a las metas y
objetivos de la Municipalidad, ya que es un proceso constante de la busqueda de mayores
niveles de eficiencia, efectividad y productividad.

El Programa de Capacitacion que se presenta abarca a los estamentos Directivos,
Profesional, Técnico, Administrativo y Auxiliar, de igual forma considera a funcionarios
contratados bajo la modalidad de honorarios y cédigos del trabajo.

Los temas se seleccionaron basandose en requerimientos de los jefes de Unidades,
quienes se basaron en las brechas observadas que tienen los funcionarios bajo su
dependencia, en el desarrollo de sus procesos. Asimismo, el Plan estd enmarcado dentro
del presupuesto anual asignado para el afio 2020.

MISION - VISION

La llustre Municipalidad de Zapallar, ha definido como un eje fundamental, la
implementacion y puesta en marcha de una politica de Recursos Humanos que integra
politicas valoricas y estatutarias, con propuestas de innovacién y desarrollo, a objeto de
que sirva como un medio que fomente la productividad, la autonomia, la reflexién critica y
la innovacion en las formas de gestién en un organismo que valore su propio aprendizaje,
la eficiencia, la eficacia, la mejora continua y la mejor calidad de vida de su personal.

La Unidad de Recursos Humanos tiene por finalidad ser una unidad estratégica al servicio
de la Municipalidad de Zapallar, innovadora y cercana a las personas que la integran,
comprometida con su calidad de vida y la gestion de sus talentos para contribuir con la
excelencia de los servicios publicos entregados por la institucion.

La llustre Municipalidad de Zapallar, reconoce en su personal el capital mds valioso de la
Institucion, comprometiéndose a preocuparse, permanentemente, de su bienestar y
desarrollo.
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Organigrama institucional

.......

PRINCIPIOS ORIENTADORES FUNDAMENTALES DE LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE
ZAPALLAR EN RELACION A LAS PERSONAS Y SU DESARROLLO

La politica de recursos humanos de la llustre Municipalidad de Zapallar, ha considerado
para su elaboracién la normativa vigente; el Estatuto Administrativo; el Derecho
Administrativo; el Cédigo de Buenas Practicas Laborales y directrices que en esta materia
ha entregado la Direccidon Nacional del Servicio Civil.

Los principios orientadores fundamentales de la politica de recursos humanos son los
siguientes:

Calidad: El desarrollo de las personas incluye la idoneidad en la competencia técnica del
personal (conocimientos, actitudes, aptitudes y habilidades) que sustenta su desempefio
diario, asi como las condiciones laborales para un trabajo digno, que se concibe no sélo
con las caracteristicas de acceso a los derechos tradicionales, sino que, incluye el acceso
a la formacidn, al desarrollo y al reconocimiento de las competencias adquiridas durante
los procesos de educacidn y trabajo.

Eficiencia y eficacia: Entendido como oportunidad, accesibilidad, precisién y continuidad
en la entrega de los servicios, de manera que sean una solucion efectiva a un problema o

necesidad concreta, optimizando el uso de los recursos.

Etica: El desarrollo de las personas en la llustre Municipalidad de Zapallar se sustenta en
un irrestricto respeto a la vida, a la dignidad del ser humano y los derechos humanos, sin
distincion de edad, raza, sexo, nivel socioecondmico, diversidad cultural o de otra indole.

Transparencia: El desarrollo de las personas implica compromiso con la construccion y

consolidacién de una cultura institucional de rendicidon de cuentas a la sociedad civil.

Gestidn participativa: Entendido como el deber de generar espacios de participacién

tanto del personal de la llustre Municipalidad de Zapallar, como de los usuarios, para
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mejorar los servicios y desarrollar la capacidad de responder satisfactoriamente a sus
diversas necesidades.

Humanismo: Todo ser humano, sin importar su condicidn social, edad, nivel educativo o
socioecondmico es valioso en si mismo y puede aportar, su creatividad, originalidad,
responsabilidad, libertad y capacidad de servir. El usuario es origen, centro y destino de
todas nuestras acciones.

Universalidad: El campo de desarrollo de las personas abarca todo el personal, sin

exclusidn alguna respecto del tipo de contrato que mantenga con la llustre Municipalidad
de Zapallar, ni de género, jerarquia, profesion, ocupacion, ubicacién geografica u otra
consideracion.

Integralidad: La concepcién de las personas, en la llustre Municipalidad de Zapallar, es
integral, concibiéndolas desde dos dimensiones indivisibles: la dimensiéon humana vy la
dimension técnica o laboral. Un todo integrado de espiritu, conocimientos, sentimientos y
practicas.

Reconocimiento: Es un estimulo que permite a los funcionarios y asesores mejorar la

calidad de su trabajo, cumplir con la misidn institucional y entregar un mejor servicio a los
ciudadanos.

Personal area municipal

El area municipal durante el afio 2019 contd con 261 servidores publicos, de los cuenta
con 34 funcionarios de Planta, 28 funcionarios en modalidad a contrata, 14 funcionarios
en calidad de suplencia, 179 contratados a honorarios y 139 bajo la modalidad Cédigo del
trabajo.

OBJETIVO DEL PROGRAMA

Ejecutar actividades de induccion y capacitaciones necesarias para que los funcionarios se
incorporen a la Organizacidn con los conocimientos adecuados y para que los funcionarios
antiguos, mejoren su desempefio, en virtud de las necesidades de capacitacion detectadas
para el 6ptimo funcionamiento de la Municipalidad.

Capacitaciones a efectuar por brechas observadas por cada jefatura:

Val
Cantidad | Institucién refe:‘ecr:::ial
Area Curso de que dicta | Lugar or
personas el curso P
persona
Ley de comprasy 1 Por definir Por Por definir
probidad. B definir N
RINIAS ;oannttr:‘n:?:igi de Por
L 1 Por definir . . | Pordefinir
luminarias definir
ornamentales.
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Contrato de

. .. |P -
mantencién de Por definir or. .| Por definir
o s definir
fuminarias publicas.
Contra.Ito suministro de Por definir Por. | por definir
materiales. definir
Contrato de Por
disposicion de residuos Por definir .. | Por definir
e definir
domiciliarios
Eontraterdeplantas Por definir Por. .| Por definir
ornamentales. definir
Office completo Por definir Por. .| Por definir
definir
Capacitacion del Instituto Por
Instituto Nacional de Nacional .. | Por definir
Jueces de Policia Local de Jueces GSHiniF
JUZGADO . :
Nuevas normativas Por
para juzgados de Por definir .. | Por definir
. definir
policia local
Cobranzas/Registro de .. |Por
P f ini
Multas No Pagadas. EhidEtinr definir Rl
Aplicacid I P
plicacion mu 85 Por definir or. .| Por definir
Juzgado policia local definir
, - .. | Santi -
Tesoreria municipal. Por definir gzn ' 1 Por definir
Estatut .. |P -
i a.u.o ) Por definir or. .| Por definir
Administrativo definir
. .. |P -
Tesoreria Curso Excel Por definir or. .| Por definir
definir
Sistemas Cas Chile. Por definir zzntla Por definir
Contraloria
Rentas y Patentes General de | Valpar 0
Municipales. la aiso
Republica
. . . |Por .-
Cajeros. Por definir .. | Por definir
definir
Ley N°20.285 de
i - . . |Por .
acceso a la informacion Por definir . .| Por definir
e definir
publica.
1 Ley de Transparencia y Vifia
Jurid , . -
uridica Lobby, aplicacién Por definir |del Por definir
practica. Mar
Ley de proteccién de Contraloria | Valpar 0
datos personales. Regional aiso
de bienestar |Bienestar municipal Por definir Por. .| Por definir
definir
Las nuevas Por
Control disposiciones contables Por definir definir Por definir

de Control Interno.
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En Sistemas de Control

Por .
para contratos Por definir .. | Por definir
. definir
municipales s
Gestion del Control
!lnterno Mumupal Por definir Por' .| Por definir
Herramientas de definir
Control” __
Roles, Funciones,
Tareas Y Actividades Por
De Las Unidades De Por definir .. | Por definir
definir
Control interno En Los
Municipios Chilenos
Programa marco
norma 1SO 31.000 Por
“proceso de la gestion Por definir .. | Por definir
. . definir
de riesgos aplicadas a
las municipalidades”.
Matriz de riesgo y su
o . .| Por -
aplicacién al mundo Por definir .. | Por definir
. definir
municipal
Metodologia parala
ela.bora.u’:lon Y Por definir Por. .| Por definir
aplicacion de definir
Auditorias.
Formulacién y Por
evaluacién de Por definir .. | Por definir
. definir
proyectos sociales.
Iecnicas de Por definir RaF Por definir
SECPLA negociacién B definir
Uso de plataforma del Por
banco integrado de Por definir | definir | Por definir
proyectos y plataforma Por Por definir
Subdere. definir
Tecnlc.as.d,e Por definir Por. .| Por definir
negociacion definir
Curso de inspeccidn Por definir Por. .| Por definir
definir
Direccion de obras y
Ref
© ormasﬂe Por definir Por. .| Por definir
construccion de definir
Obras inmuebles.
Curso de Normativa y
. . . ., |Por _
Jurisprudencia en Por definir .. | Por definir
. , definir
Minvu y contraloria
Actuallz.aaon de Por definir Por. .| Por definir
normativa. definir
Plan de aseguramiento .. | Por -
|de Ia calidad. Por definir definir Por definir
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Uso de plataforma del

banco integrado de 2 Por definir Por. .| Por definir
proyectos y plataforma definir
Subdere.
. . . . . |Por .
Office basicos Por definir . . | Pordefinir
B definir |~ "
Ley de prgamzauones 4 Por definir Por. .| Por definir
comunitarias. definir
Ley de comprasy .. |Por -
finir
probidad 4 Por defini definir Por definir
DIDECO P
Liderazgo 4 Por definir or. .| Por definir
definir
Cursos de calidad de ina
.. 10 Por definir | del Por definir
servicio.
Mar
Contabllld’ad lylldela Contraloria | Valpar
Contraloria general de 2 ) , 0
S Regional aiso
la republica.
Normas
Finanzas internacionales de Por
9 fini -
Contabilidad para el jRordefinir definir Por definir
sector publico
, .. | P -
Curso de redaccion 2 Por definir or. .| Por definir
definir
Actuallzauon. 2 Por definir Por. .| Por definir
e presupuestaria definir
Adguisiclonss Ley de compras Valpar
y .e prasy 2 Por Definir | _, P 0
probidad. aiso
Administracién Ley d.e comprasy 1 Con.tralorla V’alpar 0
probidad Regional aiso
.. |P -
Protocolos MINSAL 1 Por definir or. .| Por definir
definir
Estatuto . . | Por -
.. . 4 Por definir .. | Por definir
Administrativo definir
Contraloria
Remuneraciones 5 General de | Valpo/ 0
RRHH municipales la . Viiia
Republica
.. | Valpo/ -
Nueva Ley de plantas 2 Por definir Vifia por definir
Licencias médicas 2 Por definir xiar":EO/ Por definir
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ANEXO N°6

PROGRAMA DE
MEJORAMIENTO DE LA
GESTION MUNICIPAL
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PROPUESTA PRESUPUESTO MUNICIPALIDAD DE ZAPALLAR 2020

ANEXO N°7

PLAN ANUAL DE OBRAS
MUNICIPALES




PROPUESTA PRESUPUESTO MUNICIPALIDAD DE ZAPALLAR 2020

CUENTAS

NOMBRE DE CONSULTORIAS 2020

TOTAL
PRESUPUESTO
2020 M$

CONSULTORIAS DE DISENO DE CONSTRUCCION, MEJORAMIENTO Y
MANTENCION EN EDUCACION

CONSULTORIAS DE DISENO CONSTRUCCION, MEJORAMIENTO Y
MANTENCION EN SALUD

CONSULTORIAS DE DISENO DE CONSTRUCCION, MEJORAMIENTO Y
MANTENCION EN DEPORTE

30.000

Consultoria de Disefio de Construccién, Mejoramiento y Mantencidn
en Infraestructura de Deporte

CONSTRUCCION, MEJORAMIENTO Y MANTENCION EN
INFRAESTRUCTURA EN RECREACION, AREAS VERDES, CULTURA,
ACTIVIDADES PRODUCTIVAS Y COMUNITARIAS

CONSULTORIAS DE DISENO DE CONSTRUCCION, MEJORAMIENTO Y
MANTENCION EN BORDE COSTERO

CONSULTORIAS DE DISENO, NORMALIZACION, CONSTRUCCION,
MEJORAMIENTO Y MANTENCION DE ALUMBRADO PUBLICO Y
ELECTRICIDAD

10.000

Consultorias de Disefio, Normalizacién, Construccién, Mejoramiento
y Mantencién de Alumbrado Publico y Electricidad

CONSULTORIAS DE DISENO CONSTRUCCION, MEJORAMIENTO Y
MANTENCION EN AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

30.000

Disefio Construccion agua potable y red de alcantarillado de la
comuna

CONSULTORIAS DE DISENO CONSTRUCCION, MEJORAMIENTO Y
MANTENCION EN PAVIMENTOS Y AGUAS LLUVIAS

20.000

Consultoria de Disefio Construccién, Mejoramiento y Mantencion de
Pavimentos y Aguas Lluvias de la Comuna

CONSULTORIAS ESPECIALIDADES

10.000 |

CONSULTORIAS ESPECIALIDADES TECNICAS

TOTAL CONSULTORIAS 2020 M$

100.000

83
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PROPUESTA PRESUPUESTO MUNICIPALIDAD DE ZAPALLAR 2020

CUENTAS

NOMBRE DE CONSTRUCCION E INFRAESTRUCTURA 2020

TOTAL
PRESUPUESTO
2020 MS

CONSTRUCCION, MEJORAMIENTO Y MANTENCION EN
INFRAESTRUCTURA EDUCACION

1.900.000

Construccién, Mejoramiento y Mantencion de Infraestructura de
Educacion

1.900.000

Construccién Ensefianza Media Mercedes Maturana

Construccién Gimnasio Escuela Cachagua

Mejoramiento Liceo de Zapallar

CONSTRUCCION, MEJORAMIENTO Y MANTENCION EN
INFRAESTRUCTURA DEPORTES

500.000

Construccién, Mejoramiento y Mantencion Infraestructura de
equipamiento deportivo de la comuna.

500.000

Construccion y Mantencion Centro Deportivo Cachagua

Construccién y Mantencidn Centro Deportivo Catapilco

CONSTRUCCION, MEJORAMIENTO Y MANTENCION EN
INFRAESTRUCTURA EN RECREACION, AREAS VERDES, CULTURA,
ACTIVIDADES PRODUCTIVAS Y COMUNITARIAS

500.000

Construccién, Mejoramiento y Mantencién en Infraestructura en
Recreacion, Cultura y Actividades Productivas de la Comuna

500.000

Centro Comunitario Paihuenal

Mejoramiento Areas Verdes de la comuna

Mejoramiento Sedes Sociales de la comuna

APORTE MUNICIPAL PROYECTOS FRIL

CONSTRUCCION, MEJORAMIENTO Y MANTENCION EN
INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO EN BORDE COSTERO Y
BALNEARIO

80.000

Construccién, Mejoramiento y Mantencion en Infraestructuray
Equipamiento en Borde Costero y Balneario de la Comuna

80.000

CONSTRUCCION, NORMALIZACION, MEJORAMIENTO Y
MANTENCION EN {NFRAESTRUCTURA EN ALUMBRADO PUBLICO Y
ELECTRICIDAD




PROPUESTA PRESUPUESTO MUNICIPALIDAD DE ZAPALLAR 2020

a :ul‘nu

CONSTRUCCION, MEJORAMIENTO Y MANTENCION EN
INFRAESTRUCTURA EN AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

CONSTRUCCION, MEJORAMIENTO Y MANTENCION
INFRAESTRUCTURA EN PAVIMENTOS Y AGUAS LLUVIAS 120.000

CONSTRUCCION, MEJORAMIENTO Y MANTENCION
INFRAESTRUCTURA EN PAVIMENTOS, AGUAS LLUVIAS Y ACCESOS

A LOCALIDADES DE LA COMUNA 120.000

TOTAL OBRAS CIVILES 2020 M$
3.100.000
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PROPUESTA PRESUPUESTO MUNICIPALIDAD PE ZAPALLAR 2020

ANEXO N°8

CARTERA PROYECTOS DE
INVERSION
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ANEXO N°9

PLAN DE SEGUIMIENTO Y
EVALUACION PLADECO
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ANEXO N°10

ESTADO DE AVANCE PLAN DE
SEGURIDAD PUBLICA
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PROPUESTA PRESUPUESTO MUNICIPALIDAD DE ZAPALLAR 2020

ANEXO N°11

SUBSIDIOS DE AGUA
POTABLE



PROPUESTA PRESUPUESTO MUNICIPALIDAD DE ZAPALLAR 2020

ANEXO SUBSIDIO DE AGUA POTABLE

Durante el afio 2019, la comuna de Zapallar dispone de 335 cupos para asighacién de Subsidios
de Agua Potable Urbana, desglosados de la siguiente manera:

CUPOS DESIGNADOS POR INTENDENCIA ANO 2019

Tramo 1 107
Tramo 2 212
Tramo 3 16

Total 335

CUPOS UTILIZADOS ANO 2019

Tramo 1 94
Tramo 2 94
Tramo 3 3
Total 200

CUPOS DISPONIBLES ANO 2019

Tramo 1 13
Tramo 2 118
Tramo 3 4
Total 135

MONTOS FACTURADOS PERIODO JULIO 2018 — IUNIO 2019

JULIO 2018: $2.032.137.-
AGOSTO 2018: $2.024.069.-
SEPTIEMBRE 2018: $2.074.581.-
OCTUBRE 2018 $4.222.650.-
NOVIEMBRE 2018

DICIEMBRE 2018: $2.296.614.-
ENERO 2019: $2.307.620.-
FEBRERO 2019: $2.385.550.-
MARZO 2019: $2.481.854.-
ABRIL 2019: $2.218.264.-
MAYO 2019: $2.025.760.-
JUNIO 2019: $1.915.814.-

TOTAL PERIODO $ 25.984.913.-



PROPUESTA PRESUPUESTO MUNICIPALIDAD DE ZAPALLAR 2020

ANEXO SUBSIDIO DE AGUA POTABLE

Durante el afio 2019, la comuna de Zapallar dispone de 271 cupos para asignacién de subsidios
de agua potable rural, desglosado de la siguiente manera:

TRAMO 1: 28

TRAMO 2 : 243

En SAP Rural solo existe tramo 1 (beneficiarios inserto en el Programa Familias de subsistemas de
seguridades y oportunidades y tramo 2 como prioridad los del 40% y en adelante 50%-60%...

TOTAL: 271 (este nimero corresponde a la globalidad de subsidio de la Comuna de Zapallar, es
decir Catapilco y Blanquillo)

MONTOS FACTURADOS PERIODO JULIO 2018 —JUNIO 2019

JULIO 2018
AGOSTO 2018
SEPTIEMBRE 2018
OCTUBRE 2018
NOVIEMBRE 2018
DICIEMBRE 2018
ENERO 2019

FEBRERO 2019

$ 151.675 apr El Blanquillo
$ 155.500 apr El Blanquillo
$ 154.125 apr El Blanquillo
$ 155.425 apr El Blanquillo
$ 145.000 apr El Blanquillo
$ 167.300 apr El Blanquillo
$ 166.800 apr El Blanquillo

$ 168.250 apr El Blanquillo

$ 1.266.950 apr Catapilco
$ 1.223.900 apr Catapilco
$ 1.296.650 apr Catapilco
$ 1.358.250 apr Catapilco
$ 1.373.450 apr Catapilco
$ 1.390.850 apr Catapilco
$ 1.400.750 apr Catapilco

$ 1.359.500 apr Catapilco

MARZO 2019 $ 156.250 apr El Blanquillo $ 1.400.300 apr Catapilco
ABRIL 2019 $ 160.400 apr El Blanquillo $ 1.364.950 apr Catapilco
MAYO 2019 $ 159.675 apr El Blanquillo $ 1.390.200 apr Catapilco
JUNIO 2019 no facturo apr El Blanquillo $ 1.532.450 apr Catapilco
JULIO 2019 $310.525 APR El Blanquillo

(Mayo y Junio)
Totales: $2.050925 $ 16.358.200
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