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Resumen Ejecutivo Informe Final N° 931 de 2018
, Municipalidad deZapallar

,
Objetivo:

, Efectuar una auditoría al cumplimiento
de las jornadas extraordinarias de trabajo y practicar un examen de cuentas al,
pagó realizado por ese concepto al personal de la Municipalidad de Zapallar,

, entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2017, con el fin de comprobar que
las transacciones cumplan con las disposiciones legales y reglamentarias
viqentes, que sus cálculos sean exactos, que estén ádecuadamente registradas;
y que el proceso utilizado para el mismo resguarde armonía con los principios de
eficacia, eficiencia y econornicidad.

.
Preguntas de I~ Auditoría:

• ¿Las 'horas extraordinarias ejecutadas se encuentran debidamente
,sustentadas?

, ,

,

• ¿Ha implementado la entidad comunal un sistema idóneo que permita
controlar el cumplimiento de la jornada extraordinaria de su pers~nal?

<,
• ¿Se ajustó la entidad a los principios de eficiencia y eficacia en el proceso

de autorización y control de la jornada extraordinária? '

Principales Resultados: ,

• Se determinó que para el control del cumplimiento de la jornada de trabajo
.de su personal, la entidad fiscalizada utiliza libros manuales dispuestos
en las distintas dependencias" los cuales se encuentran expuestos a
errores y manipulación de datos, comprobándose sobre el tema; falencias,
·tales como omisiones de entradas y salidas que después de un tiempo se
rellenan con información que no se ajusta a la realidad, marcaciones, en ,1

días en que el funcionario se encontraba con permiso administrativo o 'en
fechas que no son válidas -29 de febrero- y registro de salida previa al
término de la jornada laboral, entre otros, por lo que el municipio deberá
cumplir lo comprometido en su respuesta, en orden a que implementará
un sistema de control de asistencia y horario biométrico, que garantice la
integridad y confiablidad de la información,

En la visita inspectiva efectuada el1 de noviembre de 2018 a la oficina "de
Seguridad yErnerqencia del ente edilicio, se constató que en ese lugar
solo se encontraba una persona, sin que ésta tuviera relaciona alguna con
el municipio y en la realizada el 10 del 'mismo mes y año a otras-
dependencias, se verificó que el coordinador de Patrullaje, don

a las 11:30 ,horas ya había marcado en el libro de
asistencia como salida laboral las 14:00 horas, por lo que ese municipio
debe instruir un procedimiento disciplinario orientado a determinar las

•

\
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eventuales responsabilidades administrativas que pudieran estar
involucradas en esos hechos.

• En la revisión realizada a los libros de asistencia el jueves 8 de noviembre
de 2018, se constató que funcionarios dependientes de la Dirección de
Administración, de Tesorería, de Finanzas, de Control y de la Secretaría
Municipal, omitieron registrar el horario de entrada y salida,
comprobándose, posteriormente, que después de varios días tales
omisiones se rellenaron con salidas laborales entre las 17:30 y 23:00
horas; por otra parte, se detectaron anotaciones de asistencias en días en
que no existe registro visual, en las cámaras de seguridad del municipio,
de la presencia del funcionario en .el establecimiento, 'en que la persona
hizo uso de permiso administrativo o en fechas que no existen -29 de
febrero-, o que se realizó el CENSO, por lo que dichas situaciones deben
incluirse en el anotado proceso disciplinario".

• Se comprobó que los funcionarios: don , don
, doña , don

doña y doña registraron su
asistencia a trabajar el día sábado 10 de noviembre de 2018, en
circunstancias que en la visita inspectiva efectuada por esta Contraloría -
Regional en esa fecha no fueron habidos, por lo que este tema debe
agregarse al señalado procedimiento disciplinario.

• Se evidenció -la programación de trabajos extraordinarios mensuales, a
funcionarios que se desempeñan en distintas unidades, consignando el
mismo fundamento en cada uno de los actos administrativos aprobatorios,
lo cual implicó el otorgamiento de horas extraordinarias de manera
permanente, sin que se advierta que las labores encomendadas tengan
el carácter de trabajos extraordinarios, accidentales y/o que permitan
calificar tales tareas como impostergables -en armonía al artículo N° 63
de la ley N° 18.883-, por lo que esa entidad, en lo sucesivo, debe adoptar
medidas' a objeto que situaciones similares no vuelvan a reiterarse,

o·

• Se detectaron pagos en exceso por concepto de trabajos extraordinarios,
.derivado de incluir en ello fracciones de horas ejecutadas, una cantidad

. de horas mayor a las efectivamente. realizadas, por días en que }~I
respectivo funcionario hizo uso de permiso administrativo o feriado legal
y por haber utilizado una base errónea para su cálculo, correspondiendo
que ese municipio efectúe los descuentos pertinentes, lo que debe ser
comprobado por la Unidad de Control Municipal.

En cuanto a la contratación de personal a través de la modalidad del
Código, del Trabajo, contraviniendo lo dispuesto en el artículo 3° de la ley
N° 18.883, la entidad debe dar cumplimiento a lo comprometido, en orden
a que dichas contrataciones a contar del año 2019, serán efectuadas bajo
modalidad de planta o a contrata, de conformidad a la normativa vigente,
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PREG N° 5.113/2018 INFORME FINAL DE OBSERVACIONES
N° 931, DE 2018, SOBRE AUDITORíA AL
CUMPLIMIENTO DE LA, JORNADA
LABORAL Y PAGO DE HORAS
EXTRAORDINARIAS EN r LA
MUNICIPAU'DAD DE ZAPALLAR.

VALPARAíso, 1 .1 F BO 2019 "

ANTECEDENTES GENERALES'
• I

" En cumplimiento. del plan anual de
fiscalización de este Organismo de Control para el año 2018, y en conformidad con
lo establecido en los artículos 95 y siguientes de la ley N° 10.336, de Organización y
Atribuciones de la Contraloría General de la República, y 54 del decreto ley N° 1.263,
de 1975, Orgánico de la Administración Financiera del Estado, se efectuó una
auditoría al cumplimiento de la jornada laboral y pago de horas extraordinarias en la
Municipalidad de Zapallar. El equipo que ejecutó la fiscalización fúe integrado' por
doña María Eugenia lbarra Urra y doña Gabriela Olguín Ahumada; auditora y
supervisora, respectivamente ..

JUSTIFICACiÓN

Esta auditoría se planificó en consideración
al resultado de fiscalizaciones efectuadas em años precedentes y a la relevancia de
los montos involucrados, ambos indicadores de riesgo contemplados en el proceso
de planificación para el año 2018 de este Organismo de Control.

Asimismo, a través de esta auditoría esta'
Contralorla Regional busca contribuir a la implementación y cumplimiento de los 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), aprobados por la Asamblea General de
las Naciones Unidas en su Agenda 2030, para la erradicación de la pobreza, la
protección del planeta y la prosperidad de toda la humanidad.

. En tal sentido, esta revisión seenmarca en
el ODS N° 16, Paz, Justicia e Instituciones Sólidas.

La Municipalidad de Zapallar es una

9~orp.oración de derecho p9blico, con personalidad jurídica y p~trimonio ~ro~io, cuya
finalidad, conforme al articulo 1° de la ley N° 18.695, Orqánica Constitucional de

" '"." 'j

AL SEÑOR"
VíCTOR HUGO MERiNO ROJAS
CONTRALOR REGIONAl

(f5;0NTRALORíA REGIONAL DE VALPARAíSO
¡-~RESENTE "
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Municipalidades, es satisfacer las necesidades de la comunidad local y asegurar su
. participación en eJprogreso económico, social y cultural de la comuna. .

Dicha entidad está constituida por el
Alcalde, que es su máxima autoridad, quien ejerce la dirección y administración
superior y la supervigilancia de su funcionamiento, y por' el Concejo Municipal,
órgano de carácter normativo, resolutivo y fiscalizador, encargado de hacer efectiva

. la participación de .la comunidad local y de ejercer las atribuciones que señala la
precitada ley.

Por su .parte, en' lo relativo a la materia
auditada, es menester señalar que el marco legal que regula los, trabajos
extraordinarios realizados por funcionarios municipales se encuentra contemplado -
en los artículos 63 y siquientes, y 97, letra e), de ley N° 18.8,83, que Aprueba Estatuto
Administrativo para Funcionarios Municipales.

En efecto, el artículo 63 del referido cuerpo
legal, precisa que el alcalde podrá ordenar trabajos extraordinarios a continuación
de la jornada ordinaria, de noche o en días sábados, domingos y festivos, cuando
hayan de cumplirse tareas impostergables, 'agregando que dicho sobretíempo se
indemnizará con descanso complementario, no obstante, si ello no fuera posible por
razones de buen servicio, se compensará con un recargo en las remuneraciones.

/ Al respecto, cabe ,hacer presente que de
conformidad con la reiterada jurisprudencia administrativa de este Organismo de
Control contenida, entre otros, en los dictámenes N°S 5.921, de 2010, 12.463, de
2013, y 15.218, de 2015, tales trabajos extraordinarios proceden y 'otorgan los
derechos correlativos -compensación con descanso complementario o pago, según
resuelva la autoridad-, cuando se cumplan los siguientes requisitos copulativ-os y
esenciales, a saber: que se trate de tareas impostergablés; que exista una orden
previa del jefe superior .del .servicio; y que los trabajos respectivos se realicen a
continuación de la jornada. ordinaria, de noche o en días sábados, domingos o
festivos.

, De esta manera, las horas extraordinarias
se caracterizan porque solo tienen lugar en las condiciones anotadas, debiendo ser
autorizadas mediante actos administrativos dictados en forma previa a su ejecución,
en los que se individualice al personal que las desarrollará, el número de horas a
efectuar y el período que abarca dicha aprobación.

D ' . En este contexto, la entidad comunal se
, encuentra en el deber de compatibilizar las necesidades del servicio con la obligación

de velar por las condiciones que les permitan a sus funcionarios conservar
integralmente su salud, asegurando su derecho al descanso, disfrute del tiempo libre

f y una limitación razonable de las horas de trabajo (aplica criterio contenido en el
dictamen N° 15.218, de 2015, de este Organismo de Control).

, . - -
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Por su parte, la letra a), del artículo 61 del
señalado cuerpo legal, en armonía con lo dispuesto en el artículo 11 de la ley N°
18.575, Orgánica Constitucional de Bases Generales de' la Administración del
Estado, establece com,o una de las obligaciones. especiales de las autoridades y
jefaturas, el ejercer un control jerárquico permanente del funcionamiento de los
órganos y delas a'ctuacíones del personal de su dependencia, '

Ahora bien, de los anotados .preceptos es
posible advertir que los funcionarios están sujetos a la obligación de cumplir con la
jornada y el horario establecido para el desempeño dé su trabajo, .de modo que, ante,
la ausencia de texto legal expreso que fije un régimen particular de control, compete
a las respectivas autoridades de los servicios, en este caso al alcalde, determinar

-rnediante el correspondiente acto administrativo, el o los sistemas 'de control de la
jornada laboral de todos los empleados de su dependencia (aplica criterio contenido,
entre otros, en los dictámenes N°S43.716 de 2016 y 42.784 de 2012, ambos dé esta
Entidad de Control). ,

, i
I

Precisado lo' anterior, 'cabe indicar que
mediante el decreto alcaldicio N° 5.849, de 2014, la autoridad municipal estableció
una jornada laboral que se· extendió de lunes a jueves entre las 08:30 y las 18:00
horas, y el viernes entre las 08:30 y las 14:30 horas. Dicha jornada fue, modificada a

" través del decreto alcaldicio N° 341, de 2017, quedando establecida -a contar del-1
de marzo de 2017- del-modo siguiente: de lunes a jueves entre las -08:30 y 17:30
horas, y el viernes de 08:30 a 16:30 horas. .

OBJETIVO
"

La fiscalización tuvo por objeto realizar una
auditoría al cumplimiento de las jornadas extraordinarias y practicar un examen de
cuentas al pago de las horas extraordinarias por el perlodo comprendido entre 1 de
enero y el 31 de diciembre de 2017, al personal de la Municipalidad de Zapallar.

. '

Leí finalidad de lá revisión fue comprobar que
el pago de horas extraordinarias se .encuentre acreditado; que se ajuste a las

. disposiciones legales y reglamentarias vigentes; que sus cálculos sean exactos: que
estén' adecuadamente registrados; y que el proceso utilizado para el mismo
resguarde los principios de eficacia, eficiencia y econornicidad.

. ,
Todo lo anterior, de conformidad con las

disposiciones contenidas en la citada ley'N° 10.336 y la, resolución N° 30, de 2015,.
Sobre Rendición de Cuentas, de la Contraloría General dé la República.

Q
I

Cabe mencionar que, con carácter de
confidencial, a través del oficio N° E2.065, de 11 de diciembre de 201"8, esta
Contraloría Regional puso en conocimiento del Alcalde de la Municipalidad de
Zapallar el Preinforme de Observaciones N° 931., de 2018, con la finalidad de que
formulara-los alcances y precisiones que a su juicio procedieran, lo que se concretó
mediante el oficio N° 457, de 28 de diciembre de 2018; cuyo análisis y antecedentes

- ".' '~.
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sirvieron de base para elaborar el presente. Informe Final.

METODOLOGíA

El examen s~ practicó de acuerdo. con la
metodología de auditoría de.este Organismo Fiscalizador contenida en la resolución
N° 20, de 2015, que Fija Normas que Regulan las Auditorias Efectuadas por la
Contraloría General de la República, y con los procedimientos de control aprobados.
mediante la resolución exenta N° 1,485,' de 1996, ambas de este origen, el que
además se efectuó de conformidad con las normas de contabilidad y qe auditoría
aceptadas por este Organismo de- Control, considerando el' resultado de
evaluaciones de aspectos de control interno respecto de las materias examinadas y
determinándose la realización de pruebas de auditoría, en la medida que se
estimaron necesarias, tales como, análisis documental, validaciones en terreno,
entre otros,

Asimismo, se realizó un examen de las
cuentas relacionadas con el tópico en revisión, conforme con lo establecido en los
artículos 95 y siguientes de la ley N° 10,336, Y el 'artículo 54 deLdecreto ley N° 1,263,
de 1975, -'

Enseguida, corresponde señalar que las
observaciones contenidas el") este documento fueron clasificadas según, su
complejidad", de conformidad a lo establecido en el artículo 52 de la resolución-
N° 20, de 2015, que Fija Normas que Regulan las Auditorías Efectuadas por la
Contralor_ía General de la República, En efecto, se entiende por Altamente
complejas/Complejas, aquellas observaciones que, de acuerdo a su magnitud,
reiteración, detrimento patrimonial, eventuales responsabilidades funcionarias, son
consideradas de especial relevancia por la Contraloría General; en tanto, se
clasifican como Medianamente complejas/Levemente complejas, aquellas que
tienen menor impacto en esos criterios, '

UNIVERSO Y MUESTRA

De acuerdo' con los antecedentes
proporcionados por la entidad fiscalizada, se determinó que el monto total pagado
por concepto de horas extraordinarias, entre los meses de enero y diciembre de
2017, para los funcionarios de planta, contratay Código del Trabajo, ascendió a la

, suma de $291.989.925.

Las partidas sujetas a examen se,
determinaron 'analíticamente, efectuándose la revisión de una muestra de 25

()

funcionarios municipales, respecto de quienes se desembolsó la cantidad de
. $122.375.22~,. por concepto de paqo de horas extraordinarias durante el periodo en
revisión. El detalle se muestra a continuación:

. - . .

f "Altamente Complejas (AC); Complejas (C); Medianamente Complejas (MC); Levernente Cornpleias (LC).

4
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'MATERIA ESPECíFICA UNIVERSO' MUESTRA %
EN $ I N° EN $ . I N° EXAMINADO

Horas extraordinarias 291.989.925 1210 (*) 122.375.223 I 25 (*) 42.. ..
fuente: Elaboración propia sobre antecedentes proporcionados por la Municipalidad de Zapallar .
(*): Corresponde a número de funcionarios.

La información utilizada fue proporcionada
por don , Encargado de Remuneraciones, y puesta a
disposición de esta Contraloría Regional a contar del 4 de septiembre de 2018.

RESULTADO DE LA AUDITORíA

Del examen practicado se determinaron las.
siguientes' situaciones:

1. . CONTROL INTERNO,

1·. Sobre libros de registros de asistencia.

Se constató que la entidad mantiene un
registro de control de la asistencia de su personal a través de libros manuales
dispuestos en las distintas dependencias municipales, en los que sé registra, por una
parte, la jornada ordinaria, y por otra, 'la jornada extraordinaria, siendo menester
indicar que la propia naturaleza de este tipo de registros los hace susceptibles de
errores, marcaciones indebidas, extemporáneas y/o con .erirnendaduras, todo lo cual
puede contribuir a la posibilidad de manipular la información contenida en esos
registros, .entre otras situaciones que se describen en el acápite II del presente
documento,

\ .

Tal proceder contraviene la obligación que
tiene esa entidad comunal de contar con un sistema de control horario que sea
uniforme y expedito, que dé garantías respecto del' cumplimiento cierto de la
correspondiente jornada de trabajo de cada funcionario y los días y horarios en que
éste la desarrolle, y que permita el correcto cálculo de los descuentos y recargos que
sean procedentes. Ello, a objeto de cumplir con los principios de servicialidad del
Estado y de eficiencia y eficacia que rigen el actuar de sus órganos, los que imponen,
entre otros, el deber de utilizar medios idóneos de diagnóstico, decisión y control,
según lo establecido em los artículos 3°, 5° Y 53 de la ley N° 18.575 (aplica criterio
contenido en el dictamen N° 56.063, de 2015, de este origen).

Además, tampoco se aviene con lo previsto
en el N° 46 de la señalada resolución exenta N° 1.485, de 1996, referido a que la
documentación sobre transacciones y hechos significativos debe ser completa y
exacta y facilitar su seguimiento. '

Finalmente, cabe agregar que las
debilidades reseñadas ya habían sido observadas en el Informe Final N° 23, de 2013;
así como en las lnvestiqaciones Especiales N°s 41, de 2014, y 992, de 2017, todos¡Jode esta Contraloría Reqional, sin que hasta la fecha esa .entidad haya adoptado

¡medidas para subsanarla. " -

-1

I
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La entidad señala en' su respuesta, que
durante el año 2018 ha trabajado en la búsqueda de un sistema de control horario·
uniforme y expedito, que posibilite el correcto calculo de los 'descuentos y recargos
que sean procedentes, agregando que por el decreto alcaldicio N° 2.597, 'de 20 de
abril de 2018, modificó el reglamento de horario y asistencia del personal, el que en.
su parte considerativa dispone que a partir del1 de enero de 2019, debería comenzar
a regir el nuevo sistema mediante reloj biométrico, por lo que para ese efecto compró
4' dispositivos que :se encuentran en marcha blanca, a objeto de evaluar su
funcionamiento, errores y correcciones.

Añade, que durante diciembre de 2018 se
realizará la capacitación en el uso del software y que se instalaran 5 dispositivos
adicionales en otras dependencias del municipio, para luego disponer el cambio en
la modalidad de registro horario.

.Sobre el particular, si bien la entidad edilicia
informa de acciones en relación con la materia, se debe mantener la observación
hasta que ese municipio finalíce el periodo de prueba e incorpore el nuevo sistema
de control de asistencia biométrico, Joque será validado en una próxima visita de
seguimiento. ,-

2. Sobre cuentas corrientes bancarias.

Como cuestión previa, es necesario hacer
presente que esa municipalidad mantiene 14 cuentas corrientes bancarias, de las
cuales 7 corresponden al Banco de Chile y 7 al Banco Scotiabank, las que cuentan
con la debida autorización de este" Órgano de Control, en virtud de lo establecido en
el artículo 54 de la ley N° 10.336

Precisado lo anterior y aplicados los
procedimientos de validación sobre este rubro, corresponde señalar lo siguiente:

I

a) Se verificó que, a la fecha de la
revisión -esto es, 7 de noviembre de 2018-, las conciliaciones bancarias de las
cuentas corrientes N°S 1'313442005 Y 1310300403, ambas del Banco de Chile, se
encontraban atrasadas, siendo elaboradas en cada caso hasta el mes de' septiembre
y agosto de 2018.

Tal situación vulnera lo dispuesto en la letra
e), del N° 3, de la circular N° 11.629, de 1982, de la Contraloría General, que imparte
instrucciones, al sector municipal sobre manejo de cuentas corrientes bancarias, y
que dispone que las conciliaciones de los saldos contables con los saldos

Dcertificados por las instituciones bancarias, deberán ser practicadas a lo menos una ..
vez al mes. . .

Asimismo, es dable añadir que el N° 4, del

I
dictamen N° 20.101, de 2016, de la Contraloría General, que impartió instrucciones
al sector municipal sobre presupuesto inicial, modificaciones .y ejecución

6



,

, ,

"
CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA

CONTRALORíA REGIONAL DE VALPARAíso
l
_

, UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

presupuestaria, precisó que se deberán efectuar periódicamente conciliaciones que,
permitan asegurar que todas sus operaciones bancarias estén reconocidas
correctamente en la contabilidad y en el banco, y que en caso de existir diferencia
entre el saldo contable y el saldo de la cuenta corriente, se 'deberán identificar los
errores y reqularizar los saldos en forma oportuna, lo que no ocurre en la especie,
dado el atraso ya descrito.

En su respuesta, la entidad edilicia
manifiesta que, en el caso de la citada cuenta N° 1310300403, del Banco de Chile,
se realizó la conciliación bancaria hasta julio de 20~ 8, puesto que, en agosto de ese
año, producto de la adjudicación de los servicios bancarios al Banco' Scotiabank, los
fondos fueron traspasados a una nueva cuenta corriente, hecho que, según indica,
fue informado a esta Contraloría Regional durante la fiscalización.

En lo referido a la cuenta N° 1313442005,
reconoce laexistencia de un'atraso en la elaboración de las conciliaciones bancarias,
producto de la, operatoria que significó la migración desde el Banco 'de Chile al
Scotiabank, comprometiéndose a regularizar dicha situación en 60 días. ,. \ '

I •

En torno a lo expuesto por ese ente edilicio,
e~ útil aclarar que, no obstante que una cuenta corriente se encuentre sin utilizar,
corresponde que ello sea reflejado a través de la. elaboración de conciliaciones
bancarias mensuales sin movimiento, a objeto de dar cumplimiento a lo establecido
en la letra e), N° 3, de la anotada circular N° 11..629, de 1982, referido a que
mensualmente se deben conciliar los saldos contables con 'los saldos certificados
con las instituciones bancarias. Ello, hasta que se materialice su cierre.

En consecuencia, .$e mantiene lo observado
en este punto, correspondiendo que ese municipio elabore, las conciliaciones
bancarias faltantes, 1,0 que será validado en una próxima etapa de seguimiento.' '

b) Se constató· que la conciliación
bancaria de 113 cuenta 'corriente N°13.13442005, del Banco de Chile, incluye cheques
girados y no cobrados por más de 90 días, por un monto total, de $2.085.118, los que
a la fecha de la revisión se encontraban vencidos, sin que el municipio los haya
reconocido contablemente como cheques caducados, infringiendo con ello lo
preceptuado en los oficios circulares N°S 60.820, de 2005, sobre Normativa del
Sistema de Contabilidad General de la Nación, y 36.640, de 2007, sobre
Procedimientos Contables para el Sector Municipal, ambos de la Contraloria
General, que estáblecen para estos casos su eliminación de la nómina de cheques
girados y no cobrados, generando simultáneamente un ajuste en las disponibilidades
y un reconocimiento de la obligación. El detalle se muestra a continuación':

7
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N°
FECHA N°

DESCRIPCiÓN MONTO
DOCUMENTO DECRETO $

78825 30-01-2018 212 Cabrera Lemus Fernando 42.425

78889 06-02-2018 404 Club Deportivo Juventud Blanquillo 300.000

79027 19-02-2018 - 536 Victoria Canales y Compañía Ltda. , 1.742.693

Total 2.085.118.. . .
Fuente: Elaboración propia sobre antecedentes proporcionados por la Municipalidad de Zapallar .

8
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Sobre el particular, la autoridad comunal
.señala que el 20 de junio de 2018, mediante los traspasos contables N°S 541, 542 Y
"543, fueron reconocidos los cheques detallados en el cuadro anterior, como cheques
caducos, adjuntando los respectivos comprobantes, lo que permite subsanar la
observación formulada .

. e) Se determinó que la conCiliación
bancaria de la cuenta corriente N°1313442005, del Banco de Chile, i~cluye partidas
conciliatorias que Se arrastran desde 3 y hasta 59 meses, esto es 5 años -Anexo N~
1-, cuestión que no armoniza cOQel N° 4, del anotado dictamen N° 20.101, de 2016, ,
por cuanto las diferencias entre el saldo contable y el de la cuenta corriente se deben

"identificar y regularizar de forma oportuna, lo que no ocurre en la especie.

A su vez, se aparta de lo establecido en el
N'O 50 de la resolución exenta N° 1.485, de 1996, que prevé la necesidad de una
clasificación pertinente de las transacciones y hechos, a fin de garantizar que la
dirección disponga continuamente de una información fiable; añade, 'que una
clasificación pertinente significa organizar y procesar la información a partir de la Cual
se elaboran los informes, los planes y los estados financieros.

La entidad examinada informa que está
realizando un análisis de las Citadas partidas concili-atorias, que permita efectuar los
ajustes pertinentes en un plazo de 60 días corridos. Por consiguiente, esta
observación se mantiene, de manera que el cumplimiento de .dicha medida será
comprobado por esta Sede Regional en una visita de seguimiento.

/

11. EXAMEN DE LA MATERIA AUDITADA

1, Sobre contratación de personal mediante el Código del Trabajo ...
-'

" Se verificó que el municipio, durante ~I año
, 2017, contrató a 136 personas a través de la modalidad del Código del Trabajo, para

O realizar labores propias de la entidad, tales como auxiliares de aseo, guardias,
conductores e inspectores, entre otras, contraviniendo lo dispuesto en el artículo 3°
de la ley N° 18.883, el que estipula que quedarán sujetas a las normas del Código
del Trabajo" las actividades que se efeétúen en forma transitoria en las.
municipalidades que cuenten con balnearios u otros sectores turísticos o de
recreación, lo que no acontece en la especie. El detalle se muestra en el Anexo N°
2.
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Sobre el particular, es útil anotar que esta I

Institución Fiscalizadora ha resuelto, entre otros, en él dictamen' N° 17.317, de 2015, I

que la contratación del personal a que se refiere el aludido inciso primero, del artículo
3°, de la ley N° 18.883, requiere de dos. exigencias copulativas: en primer término,
que se trate de tareas transitorias y, en segundo lugar, que ellas se realicen en
balnearios u otros sectores turísticos o de recreación.

En este sentido, cabe indicar que los
servicios transitorios, de conformidad al criterio contenido' en' los dictámenes N°S
31.394, de 2012, y 42.266, de 2017, entre otros, corresponden a labores que, si bien
son propias de las municipalidades, revisten un carácter circunstancial, en

" contraposición a aquellas "que deben realizarse en forma permanente y habitual,
como ocurre en la especie, por cuanto los contratos en comento. fueron celebraelos
¡;>or3 meses y renovados en forma continua.

"La entidad examinada manifiesta, en lo que
interesa, que la planta municipal contaba con 36 funcionarios y que, considerando la
característica de balneario de la comuna, se crearon los últimos años diversos
programas que establecieron faenas de contratacióh bajo la modalidad de Código
del Trabajo, en el entendjdo que esa era la única vía que permitía brindar los servicios
de seguridad pública, medio ambiente, a~eo y ornato, entre otros, requeridos por la
comunidad, evitando de este modo el desempeño de personal a honorarios ~en

, I

labores que son propias de ese ente. .

Agrega que, en virtud del decreto N° 1, que
aprobó el Reglamento que Modifica la Planta de Personal de la Municipalidad de
Zapallar -publicado en el diario oficial de 28 de noviembre de 2018-, se ha previsto
que todos esos servicios sean asumidos a contar del año 2019, por personal
contratado bajo las modalidades de planta y contrata, suprimiendo la contratación
mediante Gódigo del Trabajo, o bien, limitando su utilización a lo 'dispuesto en la
normativa vigente. " f,

Por tratarse de un hecho consolidado, esta
observación se mantiene, por lo que esa entidad debe, dar cumplimiento a lo
comprometido en su respuesta, para evitar' con ello la reiteración de lo detectado.

2. Sobre fundamento de trabajos en forma permanente.

. Se constató que la entidad edilicia autorizó
la realización de trabajos extraordinarios, de forma mensual, a 7 funcionarios que se
desempeñan en distintas unidades, consignando el mismo fundamento en cada uno
de los actos administrativos aprobatorios, a saber, la necesidad de compensar el
mayor volumen de trabajo fuera de los horarios normales de servicio con horas
extraordinarias', asignando una cantidad fija de 40 horas diurnas y 100 nocturnas,
desde enero a noviembre, situación que no permite evidenciar si tales labores fueron
ordenadas de acuerdo con las necesidades del quehacer municipal. Anexo N° 3.

9
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Lo des-crito, implica el otorgamiento de horas
extraordinari~s 'de manera' permanente, sin. que se advierta .que las labores
encomendadas tengan el carácter de trabajos extraordinarios o accidentales, ni que
permitan calificar tales tareas como imposterqables, al tenor del artículo 63 de la ley
N° 18:883.

En este contexto,. debe tenerse presente
que la jurisprudencia de esta Entidad de Control contenida, entre otros, en los
dictámenes N°S 18.781 Y 19.705, ambos de 2013, ha establecido que debe
entenderse por trabajo extraordinario regular y permanente aquellas labores que
realizan los trabajadores en virtud del régimen especial a que se hallan sujetos,
cuando por la naturaleza de sus funciones estas no pueden paralizarse sin grave
daño de la función pública" de manera que dicha figura concurre respecto de
funcionarios que laboran en establecimientos que cuentan con unidades que deban
prestar servicios -continuamente y que, en razón de su naturaleza, no puedan.
detenerse en horas o días 'no comprendidos en la jornada habitual, supuestos que
no ocurren en la especie. . '.

La entidad expresa, en síntesis, que en
atención a la timitada planta de personal de que dispone, algunos de sus funcionarios
en cargos directivos y otros, debieron ejecutar de manera permanente labores a
continuación de sus respectivas jornadas ordinaria de trabajo.

Agrega, que el presupuestó' del, año 2018,
consideró la suma de M$15.000.000 en ingresos propios, los que debían ser
ejecutados con una planta de 35 funcionarios, de los cuales 21 son administrativos
y auxiliares, situación que se tradujo en una sobrecarga de trabajo para gran parte
del personal municipal, de manera permanente y reiterada, no sólo para la ejecución
de programas y proyectos, sino que también para el control y resguardo de recursos
públicos involucrados. Seguidamente, precisa que las personas individualizadas en
el Anexo N° 3, desempeñan labores de Director .de Control, Encarqada de
Administración y Finanzas, Secretario Municipal, Director de Seguridad Pública,
Tesorero Municipal y Director-de Obras, Municipales, las que constituyen funciones
estratégicas y sustanciales para el correcto ejercicio de la función pública, cuya
paralización al término de la jornada habitual de trabajo, generaría un retraso en la
ejecución de programas y proyectos municipales, considerando que la plata de

, personal vigente no permitía una adecuada desconcentración de tareas. '

, Finalmente, expone que el dictamen de la
Contraloría General N° 18.133, de 2017, entre otros, establece los principios de la
buena fe-y del enriquecimiento sin causa, referidos a que la Administración no puede
beneficiarse de la actividad desarrollada por una persona, sin que medie la '

Drespectiva retribución pecuniaria, cuyo criterio, señala, sería aplicable toda vez que
los trabajos extraordinarios fueron efectivamente prestados. ,
. .

Sobre la materia, es menester consignar
. que lo observado en 'este punto dice relación con !31 hecho que, si bie~ las horas
;extraordi,narias deben otorgarse para atender circunstancia~ excepcionales, en' la

10
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situación analizada se aprecia que las mismas han sido conferidas de modo
permanente y.genérico, sin variaciones, a determinados funcionarios municipales, lo
que se aparta de la naturaleza propia de este tipo de estipendios, sin que en esta
oportunidad se adjunten antecedentes que permitan comprobar que se han
concedido, en cada caso, para atender unas determinadas tareas ineludibles -en
armonía con el citado artículo N° 63 de la ley N° 18,883-, por lo que la autoridad debe
adoptar medidas 'a objeto de que situaciones similares no vuelvan a reiterarse.

3. Sobre descanso semanal,

Como se mencionara, el decreto alcaldicio
N° 5.849, de 2014, fijó el horario de trabajo para el personal municipal, el que se
encontraba distribuido de lunes a jueves de 08:30 a 18:00 horas y viernes de 08:30
a 14:30 horas. Por su parte, mediante decreto alcaldicio N° 341, de 2017, esa entidad
comunal estableció -a contar del mes de marzo de dicho año- el horario de lunes a
jueves de 08:30 a 17:30 horas y viernes de 08:30 a 16:30.

Ahora bien, del examen efectuado a los
libros de registros de asistencia, se advirtió que, en el período revisado, 19 servidores
registraron un máximo de 4 días de descanso al mes, mientras que 4 de ellos
consignan meses .en que asistieron a trabajar en forma continua -de lunes a
domingo-, sin garantizar ese municipio el derecho a, por lo menos, un día de
descanso semanal, en circunstancias que dicha entidad comunal se encuentra en el
deber de compatibilizar las necesidades del servicio con la obligación de velar por
las condiciones que les 'permitan a sus funcionarios conservar integralmente su
salud, asegurando su derecho al,descanso, disfrute del 'tiempo libre y una limitación
razonable de las horas de trabajo (aplica dictámenes N° 36.121 , de 1997, y 15.218,
de 2015, ambos de la Contraloría' General). Lo expresado se consigná
pormenorizadamente en el Anexo N° 4. '

..

Debe indicarse, además, que lo anterior fue
reprochado mediante el Informe Especial N° 41, de 2014, de esta Sede Reqional, en
el cual se menciona que esa entidad debe ajustarse al .criterio contenido en los
dictámenes N°S 58.186, de 2012,26.196, de 2013, y 23.074, de 2014,'todos deeste
Organismo Fiscalizador, que reiteran la obligación de las autoridades de velar porque
la jornada de trabajo que realicen los funcionarios se enmarque en la posibilidad real
de efectuar adecuadamente las tareas que se encomienden, de modo que no le
signifique un esfuerzo físico o intelectual que pueda afectar su salud.

El municipio expresa en su respuesta, que
procurará que la condición laboral de sus funcionarios mejore notoriamente,
asegurándoles el derecho al descanso y disfrute del tiempo libre, limitando la
cantidad horas de trabajo extraordinario que deban realizar,' para que puedan
compatibilizar dé una mejor manera su vida laboral y familiar .:

Por tratarse de un 'hecho consolidado, y en
atención a que la medida informada no se ha concretado, esta observación seF mantiene, debiendo ese municipio cumplir lo comprometido en su contestación, I

11
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.ajustando su actuar al criterio emitido por la Contraloría General a través de los
citados dictámenes N°S 36.121, de 1997, y 15.218, de 2015, para evitar así la
reiteración de lo' detectado. .

4. Sobre validaciones 'en terreno y registros de asistencias.

Con el propósito de comprobar la fiabilidad
de los libros de registros de asistencia, el equipo fiscalizador realizó, validaciones en
las dependencias municipales y revisiones de los registros de asistencias,
determinándose las siguientes situaciones:

4: 1 Visita a dependencias municipales. '

a) En visita efectuada a la oficina de'
Seguridad y Emergencia, ubicada en calle Las Acacias N° 660, localidad de La
Laguna, el día jueves 1 de noviembre de 2018, se constató que solo se encontraba
presente don quien de acuerdo a lo corroborado por don

, Encargado de Remuneraciones, no integra el personal de ese
municipio, sin que, en tales condiciones, se evidencie su relación con la entidad
edilicia, como tampoco' el motivo por el cual hace ~so de dichas instalaciones.

Al respecto, es dable precisar que de
acuerdo con las normas que regulan la administración de los bienes del Estado" los
bienes muebles e inmuebles solo pueden emplearse para el logro de los fines del
órgano publico al que pertenezcan o se encuentren afectados, o de manera
excepcional yen casos calificados, en otros fines de interés general, aunque no sean
los específicos de la respectiva entidad, siempre que su uso no entorpezca la marcha
normal de esta o.signifique un menoscabo de la afectación principal que el bien debe
cumplir, niimporte una discriminación arbitraria (aplica. criterio dictamen N° 28.330 de
2017, de la Contraloría General).

. En su respuesta, la entidad informa que la
situación descrita constituye un hecho puntual, que no denota el actuar regular del
municipio, y que instruirá a los funcionarios' en cuanto a que los bienes muebles e
inmuebles solo pueden emplearse para el logro de los fines del municipio,
contemplados en el artículo 10 de la ley N° 18.695"con el fin de evitar· la .reiteración
del hecho de.scrito,' .

En atención de que se trata de un hecho,
consolidado y que la medida informada, se encuentra en proceso de implementación,
se mantiene la observación formulada, correspondiendo que esa entidad municipal

O dé cumplimiento a-los comprometido, en orden a instruir a sus funcionarios sobre el
" adecuado uso de las, bienes muebles e inmuebles del' municipio e inicie un

procedimiento disciplinario orientado a determinar las eventuales responsabilidades
administrativas que pudieran estar ínvolucradas, remitiendo a esta Contraloría

~.J~Regional copia del acto administrativo que así lo ordene, en un plazo no superior ar 15 días hábiles, contados desde la 'recepción de este documento
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b) 'En inspección realizada al Edificio
Consistorial, ubicado en calle Germán Riesco N° 399; al Juzgado de Policía Local,
situado en calle Januario Ovalle N°147; a la Tesorería y a la Dirección de Obras,
ambas ubicadas en calle Moisés-Chacón N°149, 2° piso, todos de la localidad de"
Zapallar, el día sábado 10 de noviembre de' 2018, se comprobó que solo la
funcionaria administrativa de la Tesorería Municipal, doña ,
se encontraba realizando labores en tales dependencias', afirmando que el día lunes
registraría la asistencia, dado que el libro se guarda en las oficinas de recursos
humanos del Edificio Consistorial, la que se mantiene cerrada. .

, Seguidamente, se constató que,' si bien el
Coordinador de Patrullaje, don , se encontraba
desempeñando sus funciones en otra dependencia municipal, ya había anotado su
salida -8, las 14:00 horas-, al momento de su validación, la que tuvo lugar a las 11:30
horas en las Oficinas de Emergencias, ubicadas en calle José María Mercado N°
335, localidad de Catapilco.

Sobre este punto, la entidad indica que,
como informó previamente, a partir: del año 2019 se instalará un sistema biométrico
de control de asistencia, con la finalidad de contar con información fiable sobre el
tema, agregando,' en relación con la situación expuesta de don

que instruirá un procedimiento disciplinario a fin de determinar las
eventuales responsabilidades administrativas que pudieran estar involucradas.

Por tratarse 'de hechos consolidados y en
atención a que las medidas anunciadas no se han concretado -referidas a la
inst-alación de un reloj biométrico e instrucción de un proceso disciplinario-, esta'
observación" se mantiene, correspondiendo que se dé' cumplimiento a lo'
comprometido remitiendo a esta Contraloría Regionál una copia del acto
administrativo que 'instruya el anotado proceso, en un plazo no superior' a 15,días
hábiles, contados desde la -recepción de este documento.

D.

e) Posteriormente, el día miércoles, 14
de noviembre de 2018, a las 16:15 horas, solicitados los registros de asistencia de
ese mes, se advirtió que los funcionarios individualizados a continuación, registraron
asistencia el referido día ·sábado 10, en circunstancias. que, tal como ya se indicó,
solo se encontraba trabajando la señora no siendo
habidos dichos servidores al momento de la validación en terreno:

/
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~ 

HORA DE 
HORA DE HORA DE 

1 

NOMBRE FUNCIONARIO DEPENDENCIA INGRESO SALIDA 
VALIDACIÓN 

REGISTRADA REGI$TRADA 
DEPENDENCIA 

- MUNICIPAL 

 
Dirección de Obras 

09:00 20:00 10:25 
Municipal 

 Secretaría Municipal 09:00 14:00 10:15 

 Adm"inistración y Finanzas 09:00 20:00 10:15 

 Unidad de Control 09:00 19:00 10:15 

 Juzgado de Policía Local 10:00 20:00 10:40 

 Juzgado de Policía Local 09:00 21:00 10:40 
Fuente: Elaboración propia sobre antecedentes proporcionados por la Municipalidad de Zapallar. 

Respecto de las situaciones descritas en los 
literales b) y e) precedentes, cabe advertir que el derecho de un funcionario a percibir · 
la compensación por horas extraordinarias no deriva sólo del cumplimientb de una 

· · jornada, como ocurre con la renta asignada por el desempeño de un cargo en el 
horario normal, sino que emaná de la circunstancia -de haber desempeñado por 
disposiqión de la autoridad del servicio y en las condiciones autorizadas por la ley, 

. un trabajo efectivo fuera de dicho horario ordinario (aplica criterio contenido en el 
dictamen No 34.334, de 2002). 

En su respuesta, · la autóridad edilicia 
manifiesta que la vulneración de los registros de asistencia o las dificultades 
prácticas que resulta de tener libros de asistencia, se resolverá u'na vez que 
comience a operar el anotado sistema biométrico; agregando, por una parte, que en 
ocasiones las funciones municipales no se realizan en el lugar físico donde 
habitualmente se desarrollan, especialmente los fines de semana, y por otra, que 
para tener claridad de la realización de los trabajos extraordinarios cuestionados, 
ordenó suspender el pago de esas horas extraordinarias y que instruirá · un 
procedimiento disciplinario para determinar las eventuales responsabilidades que 
pudieran estar involucrada's er.~ ese hecho. 

En razón a que la medida informada no se 
ha materializ_ado, se mantiene esta observación, por lo qu,e este punto debe ser 
incorporado al"'anotado proceso disciplinario. · 

4.2 Sobre registros de entrada y/o salida. 

· Tal como se precisara, el registro de la · 
jornada ·ordinaria y extraordinaria del personal del municipio se lleva a traves de un 
control manual por medio de libros. De esta forma, ' la revisión efectuada al horario 
establecido para el desempeño,de la jornada habitual y los trabajos extraordinarios, 

. permitió constatar q':le dicho control presenta falencias en el registro, las cuales de 
(\detallan a continuación: 

~ · . · a) En efecto, revisados los libros de 
asistencia el día jueves 8 de noviembre de 2018, a las 18:43 horas, se co~pro~ó 
que funcionarios dependientes de las direcciones de Administración, Tesorería, 

f inanzas, Control y Secretaría Municipal, hablar omitido registrar el horario de 
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entrada y/o salida, comprobándose en ciertos casos el retiro · de dichas 
dependencias. Sin embargo, verificado dicho libro con posterioridad -día miércoles 
14 de noviembre de 2018, a las 16:15 horas-, se comprobó que tal omision se 
encontraba corregida: 

' 
HORA 

NOMBRE DEL 
DÍA OBSERVADO OBSERVACIÓN REGISTRADA EN 

FUNCIONARIO VALIDACIÓN 
POSTERIOR 

 05-10-2018 Libr9 firmando, sin anotación 
23:00  de hora de entrada y salida. . 

 
06-10-2018 Libro firmando, sin anotación 

22:30  de hora de entradaysalida. 
 07-10-2018 Libro firmando, sin anotación 

23:00  de hora de entrada y salida. 
 

08-10-2018 
Libro firmando, sin anotación 

21:00  de hora de entrada y salida. 
 07 -1'1-2018 Sin anotación de salida. 17:30  ' 

\ Sin anotación de salida 
 08-11-2018 habiéndose retirado del 17:30  

municipio. 
Sin anotación de salida 

 08-11-2018 habiéndose retirado del 17:30 

' municipio. 
Sin anotación de salida 

 1 08-11-2018 habiéndose retirado del 17:30 
municipio. 

Sin anotación de salida 
 08-11-2018 habiéndose r,etirado del 17:30 

municipio . .. . . 
Fuente: Elaborac1on prop1a sobre antecedentes proporcionados por la Mun1c1pahdad ¡;Je Zapallar. 

b) Luego, respecto de los mismos 
funcionarios y verificadas las imágenes registradas en la cámara d~ seguridad 
ubicada en el ingreso del edificio consistorial, que mantiene un registro histórico de 
15 días, según lo indicado por don , Director de Seguridad 
Pública, se constató que, en algunos casos, no consta el ingreso y/o salida del lugar 
de trabajo a las horas anota~as en los libros de asistencia: 

NOMBHE DÍA HORA OBSERVACIÓN REVISIÓN 
TIPO REGISTRO 

FUNCIONARIO OBSERVADO 
ASISTENCIA CAMA RAS 

 27-10-2018 Entrada 09:00 
Sin entrada entre las 8:50 a 9:27 

horas 
 Sin salida entre las18:45 a 19:15  27-10-2018 Salida 19:00 

horas 

 27-10-2018 Entrada 09:00 Sin entrada entra las 8:50 a 9:27 
horas 

 27~10-2018 Salida 15:00 Sin salida entre las 14:30 a 15:20 
horas 

 29-10-2018 Salida 23:30 
Sin salida entre las 22:45 a 23:45 

 horas . 
 29-10-2018 Salida 23:00 Sin salida entre las 22:45 a 23:45 , 

horas 

 29-10-2018 Salida 23:00 Sin salida entre las 22:45 a 23:45 
horas 

 30-11-2018 Salida 23:30 
Sin salida entre las 23:15 a 23:45 

1 horas 

15 

"' 
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DÍA 
HORA 

OBSERVACIÓN REVISIÓN 
TIPO REGISTRO 

OBSERVADO 
ASISTENCIA 

, CAMARAS 

31-11 c2018 ' Salida 23:30 
Sin salida entre las 23:15 a 23:45 

horas 

06-11-2018 Salida 23:30 
Sin salida entre las 23:1,5 a 23:45 

horas 

06-11-2018 SaÍida 22:30 
Sin salida entre las 22:15 a 21:44 

hoJas 

07-11-2018 Salida 23:30 
Sin salida entre las 23:15 a 23:45 

horas 
Fuente-: Elaboración propia sobre antecedentes proporcionados por la Municipalidad de Zapallar. 

e) Se advirtió que los libros de 
asistencia consignan horas de reg·istro de ingreso y/o salida laboral de funcionarios 
que, en esos días, estaban haciendo uso de permiso administrativo, a saber: 

FECHA HORARIO DE 

NOMBRE DEL FUNCIONARIO LIBRO REGISTRO DECRETO/ 
AUSENCIA 

AÑO 
ASISTENCIA ENTRADA SALIDA 

Permiso 
 09-02-2017 08:30 17:30 745/2017 administrativo, medio 

día (tarde) 

' 
. Permiso 

'  04-05-2017 8:30 23:00 2.648/2017 administrativo, medio 
- día (tarde) 

- Permiso gremial 
 13-04-2017 08:30 17:30 2.326/2017 

' 
medio día 

1 Permiso 1 

 01-06-2017 8:30 23:30 - 3.249/2017 administrativo, medio 
- día (tarde) 

- Permiso 
  05-11-2017 08:30 _1 6:30 2.660/2017 administrativo, medio 

~ día (tarde) 
- -. 

Permiso 
 17-11-2017 08:30 16:30 7.787/2017 administrativo, medio 

/ _día (tarde) 

Permiso 
 19-05-2017 08:30 16:30 2.882/2017 administrativo, medio 

día 
Permiso 

 24-05-2017 08:30 16:30 3.009/2017 administrativo, medio 
qía . 

. . 
Fuente: Elaboración propia sobre antecedentes proporcionados por la_ MuniCipalidad de Zapallar. • 

d) Asimismo, se evidencian · diversas 
inconsistencias, tales como registro de asistencia en .fechas no váiidas -29 · de 
febrero, por ejemplo-, registro simultáneo de jornada ordinaria y extraordinaria y 
registro de-salida previa al término de la jorn;3da. 

,\ -
1 CALIDAD . FECHA 

NOMBRE OBSERVACIÓN . CONTRATACIÓN ASISTENCIA 
 CódiQO del Trabajo 29 al3 j -02-2017 Mes de febrero 28 días 

 CódiQo del Trabajo 31-04-2017 Me's de abril 30 días ~ 

 C6digo del Trabajo 31-04-2017 Mes de abril 30 días 
 ' 
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CALIDAD F.ECHA OBSERVACIÓN 
CONTRATACIÓN ASISTENGIA 

Código del Trabajo 31-04-2017 Mes de abril 30 días 

Registra jornada ordinaria de 08:30 a 
Planta 1-05-2017 17:30 horas y extraordinaria de 09:00 

a 15:00 horas. 

Registra jornada ordinaria de 12:00 a 
Código del Trabajo 19-10-2017 22:00 horas y extraordinaria de 18:00 

· a 20:00 horas 

02-06-2017 
09-06-2017 
16-06-2017 . 

Planta 
23-06-2017 

Registra salida a las 14:30 horas 

·- ·07-07-2017 
28-07-2017 

.. . . 
· Fuente: Elaborac1on prop1a sobre antecedentes proporcionados por la Mumc1pahdad de Zapallar . 

· ' e) El 19 de abril de 2017, día en que se 
realizó el CENSO, los funcionarios que se detallan a continuación consignaron su 
jornadá laboral como si fuera un día hábil, en circunstancias que correspondió a un 
feriado, de conformidad a lo dispuesto en el decreto No 31, de 2016, del Ministerio 
de Economía, Fomento y Turismo, que Aprueba el Reglamento del CENSO 
Abreviado 2017. 

JORNADA JORNADA 
ORDINARIA EXTRAORDINARIA 

' NOMBRE INQRESO SALIDA INGRESO SALIDA . 
 08:30 17:30 - -

 .. 08:30 -17:30 17:30 21:00 
 ' . 08:30 17:30 17:30 .20:30 

 08:30 17:30 - -
e 08:30 17:30 17:30 23:10 

 07:00 20:30 - -
 - 08:30 17:30 - -

 08:30 17:30 - -

 08 :30 17:30 17:30 22:00 
 08:30 17:30 - -.. 

Fuente. Elaborac1on prop1a sobre antecedentes proporcionados por la Mun1ctpahdad de Zapallar. 

Respecto de este numeral, es dable advertir 
,que la fiscalización realizada por este Organismo de Control deja en evidencia que 
el referido mecanismo de control de asistencia no garantiza la integridad y 
confiabilidad de la información que allí se reg istra, el que, además, contiene datos 
erróneos o alterados, que no permiten verificar· con certeza el cumplimiento de las 
funciones encomendadas al personal municipal, siendo una situación reiterada, toda 

D
vez que ello fue advertido por esta Contraloría Regional a través de los informes 
Final No 23, de 2013, y de Investigaciones Especiales Nos 41, de 2014 y 992, de 
2017. . . 

Adicionalmente, cabe hacer presente que 
¡f_, esa entidad . comunal tiene la obligación de contar con un sistema de control horario r que dé garantías respecto del cumplimiento cierto de la jornada de trab~jo · de cada 
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. funcionario y los días y horarios en que 'este la desarrolle; que permita, en base a
información objetiva, el correcto cálculo de los descuentos y recargos .que sean
procedentes, lo que resulta acorde con los principios dé servicialidad del Estado y de
eficiencia y eficacia que rigen el actuar de sus órganos, los que imponen, entre otros,
el deber de utilizar medios idóneos de diagnóstico, decisión y control, según lo
establecido en los artículos 10 de la Constitución Política de la República, y 3~, 50 Y .
53 de la ley N° 18.575 (aplica criterio contenido en el dictamen N° 56.063, de 2015,

.de este Organismo de Control). .

A mayor abundamiento,. la rnaxima
autoridad edilicia debe dar cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 61, letra a), de
la ley N° 18.883 -en armonía con lo dispuesto en el artículo 11 de la ley N° 18.575-,
que indica como una de las obligaciones especiales del alcalde y de las jefaturas, el
ejercer un control jerárquico permanente del funcionamiento de las unidades y de la
actuación del personal de su dependencia.

, . La autoridad comunal expresa, respecto de
las letras á) y b), que instruirá un procedimiento disciplinario destinado a determinar
la situación de las horas extraordinarias registradas en los días que allí se indican y
que de constatarse que éstas no fueron realizadas, además de las sanciones
administrativas, ordenará el reintegro de los recursos indebidamente obtenidos.

En torno a los literales e) y d), manifiesta que
los 'casos detallados obedecen errores en los registros de asistencia, reiterando que
ese municipio' se encuentra trabajando en la implementación del mencionado
sistema biométrico de control horario con lectores ubicados en distintos puntos de la

" .comtJna ...

Finalmente, respecto de la letra e), expone
que el día del CENSO los funcionarios registraron su asistencia por equivocación y
que el registro de horas extraordinarias se debe, en principio, a que' una vez que
éstos terminaron con esa labor, acudieron al municipio a realizar trabajos
impostergables, agregando que esta materia también será incluida en el indicado
procedimiento disciplinario.

Por tratarse de hechos consolidados, se
mantienen les alcances formulados en las letras a), b), e), d) y e), de este numeral,

O debiendo esa entidad remitir a esta Contraloría Regiona1 una. copia del acto
. .administrativo que instruya el proceso disciplinario orientado .a determinar las

eventuales responsabilidades administrativas que pudieran estar involucradas en
estoshechos, '10 anterior, en un plazo no superior a 15 días hábiles contados desdeJ la recepción del presente informe.' . . .' , .
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111.EXAMEN DE' CUENTAS

1. Sobre pagos de trabajos extraordinarios por fracciones de horas.

Se constató que. el municipio pago a 15 ••
funcionarios trabajos extraordinarios considerando fracciones de horas, por un
monto total de $192.123., según se muestra en el Anexo N° .5.

Lo señalado, no se aviene el criterio
contenido. en el dictamen N° 16.434 de 2015, de la Contraloría General, el que
prescribe que la unidad de medida para el pago de la jornada extraordinaria es la
hora, de modo tal que los minutos de labor .diaria que no alcancen a completar una
de aquellas, se suman al finalizar el lapso por el cual se enteran las remuneraciones, '
y deben ser retribuidos en dinero solo en la medida que logren alcanzar esa unidad,
desestimándose la fracción de minutos restantes que no cumpla esa condición.

,
En torno a este punto, la entidad fiscalizada

señala que se solicitó a los funcionarios detallados en el Anexo N° 5, la devolución
de .los montos pagados .en exceso, adjuntando los comprobantes de ingreso que .
demuestran el reintegro de don , doña

don , don , doña
, don , don 'don

y don . Agrega, que se ha reiterado al persona!
que las horas extraordinarias se pagan conforme a los criterios indicados por la
Contraloría General de la República, medidas que permiten subsanar lo observado
en esta parte. .

En consecuencia, se mantiene el reproche
respecto de doña , doña , doña

, don , don
y don' , debiendo ese municipio efectuar los descuentos
pertinentes, lo que debe ser comprobado por la Unidad de Control de ese ente

\

municipal.

2. Sobre pago de trabajos extraordinarios ejecutados en días administrativos o
. fe~iado legal.

\)

Se comprobó que la entidad comunal pagó
. a 2 funcionarios trabajos extraordinarios, mientras se encontraban háciendo uso de

día administrativo o feriado legal, generando un pago en exceso ascendente a
$79.519, por, cuanto el artículo. 63 de la ley N°18.883, establece como trabajos
extraordinarios aquellos que se ejecutan "a continuación de la jornada ordinaria, de

_ noche o en días sábados, domingos y festivos, cuando hayan de- cumplirse tareasf .impostergables·i• lo que no ocurreen la especie,'según se detalla a continuación: .

\
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NOMBRE DEL 
FECHA 

HORARIO DE REGISTRO MONTO DECRETO/ 
FUNCIONARIO LIBRO 

$ AÑO 
AUSENCIA 

ASISTENCIA ORDINARIA EXTRAORDINARIA 1 

 
19-07-2017 08:30 a 17:30 17:30 a 23:00 45.250 4.476/2017 Día completo s 

 
21-11-2017 08:30 a 17:30 17:30 a 22.30 34.269 7.534/2017 Feriado legal  

TOTAL 79.519 .. 
Fuente. Elaborac1on prop1a sobre la base de Certificados de horas extraordmanas, reg1stros de as1stenc1as y liqUidaciones de sueldo, 
proporcionados por la Municipalidad de Zapallar. 

La entidad indica que mediante los oficios 
Nos 457 y 458, ambos de 19 de diciembre de 2018, que adjunta a la respuesta, solicitó 
a los · aludidos funcionarios el reintegro de los montos detallados en el cuadro 
anterior, lo gue hasta la fecha no se ha concretado. 

En atención a que no se han recuperado los 
montos pagados en exceso, se mantiene lo observado, debiendo ese ente edilicio 
efeétuar los descuentos pertinentes, lo que debe ser comprobado por la Unidad de 
Control Municipal. 

3. Sobre pago en exceso de trabajos extraordinarios. . .. 
Se verificó que la entidad edilicia pagó a 4 

funcionarios por labores extraordinarias, una cantidad de horas mayor a las 
ejecutadas, según consta en los respectivos registros de asistencias, ·generando un 
pago en exceso por un total de $143.087, según el siguiente detalle: · 

TOTAL HORAS 
MES DE EXTRAORDINARIAS PAGADAS VALOR HORA DIFEREN 

NOMBRE 
TRABAJO PAGADAS EN 

CIA 
OBSERVACIÓN EXTRAORD TOTAL 

INARIO NOCTUR EXCESO 
$ DIURNA 

NA 
25% 50% 

Sin registro de 
 jornada 

 Mayo - 11 11 - 4.866 53.526 extraordinaria entre 
 el 21 de abril y 20 de 

mayo. 

 
Sin registro de 

 
Agosto 7 4,5 11,5 2.686 3.224 33.310 jornada ordinaria 

previa, días 11 y 14. 

 
Error en cálculo de 
horas 

 Noviembre - 5 5 - 9.203 46.015 extraordinarias días 
 4 y 6. 

 Registro con menor 
 Febrero - 1 1 - 10.236 10.236 número de horas 

 extraordinarias. 

TOTAL ' 143.087 
.. . . 

.Fuente. Elaborac1on prop1a sobre la base de .Cert1f1cados de horas extraordmanas, reg1stros de as1stenc1as y liquidaciones de 
sueldo, proporcionados por la Municipalidad de Zapallar. 1 

Lo descritó, no se ajusta a lo establecido en 
el artícujo 63 de la ley No 18.883, el que ?eñala, en lo que interesa, que los trabajos 
extraordinarios s~m aquellos que se ejecutan a continuación de la jornada ordinaria, 
de noche o en días sábados, domingos y festivos, cuando hayan de cumplirse tareas . . 
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impostergables; a su vez, segúri se establece en el artículo 69 de la aludida 
normativa, por el tiempo durante . el cual no se hubiere efectivamente trabajado no 
podran -percibirse remuneraciones. 

( / 

La entidad adjunta a- su respuesta 
compróbante de los montos reintegrados por doña , doña 

 y don r, por lo que, _para esos casos, 
se subsana lo observado, manteniéndose el reproche para doña  

, correspondiendo que respecto de esta última, efectúe eí descuento de 
remuneraciones pertinentes, lo que debe ser comprobado por la Unidad pe Control . 
de esé Municipio. 

• 
4. Sobre pago de horas extras·y compensación por participación en el CENSO. 

Se constató que el 19 de abril de 2017, día 
en que se realizó el CENSO, don  registro un total de 10:30 

. horas trabajadas, las cuales fueron pagada.s dos veces. · 

En efecto, el funcionario percibió un total de 
$28.859 por concepto de trabajo extraordinario, y además, fue compensado con 
descanso complementario el día 5 de septiembre de 2017, de conformidad al decreto 
alcaldicio No 5.555, del mismo año, hecho que no se qViene a lo preéeptuado en la 
ley No 20.981, de Presupuestos del Sector Público para el año 2017, que estableció_ 
en la glosa 04 del programa Censos del INE, en la parte que interes9, que los 
funcionarios públicos q~e en virtud de lo dispuesto en los artículos 17, 18, 19 y 45 de 
la ley No 17.374, realicen funciones propias del CENSO 2017, serán compensados 
con descanso complementario, de conformidad a lo .dispuesto en los artículos 66 y 
siguientes de la ley No 18.834 (aplica criterio dictamen N°32.419, .de 2017, de la 
Contraloría General). · 

En este sentido, cabe reiterar que los 
recursos financieros con que cuentan los organismos públicos, sea que integren o 
no sus presupuestos, deben destinarse exclusivamente al logro de los objetivos 

· propios de tales entidades, fijados tanto en la Constitución Política como en sus leyes 
orgánicas y administrarse de conformidad con las disposiciones de la Ley Orgánica 
de Administración Financiera del Estado. Asimismo, como ya "se señaló, la · 
jurisprudencia administrativa ha sostenido que en matéria de admini$tración de 
haberes púolicos y como expresión del principio .de juridicidad, el Estadq y sus 
organismos ·deben observar el principio de legalidad del gasto, consagrado 
especialmente en los artícuJos 6°, r y 100 de la Carta Fundamental, 20 de la ley No , 
18.575, 56. de la ley No 10.336, y en el citado decreto ley No 1.263, de 1975, así como 

· . en la~_ leyes anuales de presupuestos, de forma tal que los pesembolsos que se 
~ D·. otorguen cargo a fondos públicos solo pueden emplearse para las situaciones y fines 

previstos en el ordenamiento jurídico, no correspondiendo pagar dos veces por una 
misma labor. 

Al respecto, el ente auditado informa y f adjunta a su respuesta el comprobante de ingreso No 13.908, de 21 de diciembre de 
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2018, mediante el cual don  restituyó el monto que recibió en 
exceso, lo que permite dar por subsanada la observación. 

5. Sobre cálculo de horas extraordinarias en .el mes de diciembre. 
1 

Se verificó que la entidad comunal efectuó 
un pago en exceso por,concepto de horas extraordinarias ascendente a $244.960, 
por cuanto consideró como valor base para el pago de horas diurnas y nocturnas, el 
sueldo y asignación municipal correspondiente al mes de pago de los trabajos 
extraordinarios, esto es, el mes de diciembre de 2017, y no el mes en que se 
ejecutaron ta les labores, es decir, noviembre de la señalada anualidad. 

El detalle se muestra a continuación: 

MONTO 
, MONTO 

HORAS 
HORAS 

PAGO 
EXTRAS EN NOMBRE FUNCIONARIO . RUT 

PAGADAS 
EXTRAS 

EXCESO 
DICIEMBRE 

CGR 
$ 

' $ $ 

  205.337 200.329 5.008 

  572.425 558.464 13.961 

  456.639 441.694 14.945 

 
' 

 257.455 251.176 6.279 

  899.321 877.385 21.936 

  937.054 914.199 22.855 

  1.218.171 1.181.096 37.075 

  308.322 300.832 7.490 

  828.57,0 803.759 24.811 

  437.083 426.421 10.662 

  658.289 642.233 16.056 

  330.816 322.747 8.069 

  264.425 257.97,6 6.449 

  357.453 348.734 8.719 

  357.453 348.734 8.719 

  705.124 687.926 17.198 

  463.884 449.420 14.464 

TOTAL 244.696 

. Lo expuesto, no se ajusta a lo establecido 
en el artículo 97., letra e), de la ley No 18.883, que indica que los funcionarios tendrán 
derecho a percibir la ·asignación de horas extraordinarias, que se concederá al ·que 
deba realizar trabajos nocturnos o en días sábados, domingos y festivos o a 
continuación de la jornada de trabajo, las que se calcularán sobre el sueldo base y 
la . asignación municipal respectiva, siempre que no se hayan compensado con 
descanso suplementario. 
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En este orden de ideas, cabe precisar que la 
situación planteada, también fue observada en el anotado Informe Final No 23; de 
2013, de esta Contraloría Regional, sin que a la fecha se hayan tomado medidas de 
manera .de evitar la reiteración de lo señálado. 

' ' 

La entidad señala que solicitada la 
restitución de los montos pagados errónea'mente, los funcionarios· señores  

, ,  ,  
, , , , 

, , a  y  
 reintegraron lo que correspondía a cada uno de ellos, adjuntando a la 

respuesta copia de los comprobantes ·de ingreso que así lo demuestran; añade, por 
otra parte, que mediante el oficio No 374, de 13 de noviembre de 2018, instruyó a los 
Directores, Jefes de Departamento y Jefes de Unidades Municipales, sobre el 
proceso de realización y pago de horas extras, lo que permite subsanar en esa parte 
lo observado. 

En consecuencia, se mantiene observado 
para los casos relativos a doña , doña  

 y don , debiendo ese ente ·edilicio efectuar los 
descuentos pertinentes, lo que debe ser comprob.ado por la Unidad de Contro_l 
Municipal. 

CONCLUSIONES 

Atendidas las considéraciones expuestas 
durante el desarrollo del presente trabajo, la Municipalidad de Zapallar ha aportado 
antecedentes e iniciado acciones que permiten salvar-parte de las observaciones 
planteadas ·en el Preinforme de Observaciones No 931, de 2018, de este Organismo 
de Control. 

En efecto y considerando las medidas 
correctivas adjuntas a la respuesta, se subsana lo observado en el Acápite 1, numeral 
2, letra b), referido a la existencia de cheques Caducados en la conciliación bancaria 
de la cuenta corrien.te N°1313442005, 'del Banco de Chile; Acápite 111, numeral 1, 
sobre pagos de trabajos extraordinarios por fracciones de horas a ,don  

, doña , dori , don  
, doña , 'don , don  

, don  y don ; Acápite 111, ' 
numeral 3, relativo al pago de horas extraordinarias en exceso a doña  

, doña  y don ; 
Acápite 111, numeral4, relacionado con el pago de horas extraordinarias a don  

, por su participación en CENSO; y Acápite 111, numeral 5, por el uso 
de· una base de cálculo errónea que derivó en ' pagos mayores . de trabajos 

· extraordinarios a .don , doña , doña 
, don , don , don 

, don , don , don 
;.  doña   y doña . 
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Respecto de las objeciones que se
mantienen, se deberán adoptar las medidas pertinentes con el fin de dar estricto
cumplimiento a las normas legales y reglamentarias que las rigen, .entre las cuales
se estima/ necesario considerar, a lo menos, las siguientes:

. . 1. En torno a la visita inspectiva
efectuada el 1 de noviembre de '2.018 a la Oficina de Seguridad y Emergencia,
ubicada en calle Las Acacias N° 660, localidad de-La Laguna, constatándose que en
ese lugar sólo se encontraba don , quien no tiene relación
alguna con ese municipio, la entidad edilicia deberá instruir a Jos funcionarios .en
cuanto al' adecuado uso de 19S bienes muebles e inmuebles e iniciar un
procedimiento disciplinario sobre el tema, remitiendo a esta Sede Regional copia del

, acto administrativo que así lo .ordene, en un plazo no superior' a 15 días hábiles
contados a partir de la recepción de este documento (Acápite 11, numeral 4.1 , letra a)

-: (AC)). .

2. ' En lo relativo a la inspección
'realizada. el 10 de noviembre de 2018 a diversas dependencias del ente edilicio, se~ .
constató que la funcionaria administrativa de la Tesorería Municipal, doña

, debía regularizar el.lunes siguiente su registro de asistencia, pese
a encontrarse trabajando, por mantenerse el libro respectivo en las oficinas de
recursos humanos del Edificio Consistorial; además, se verificó que el Coordinador
de Patrullaje, don a las 11:30 horas se encontraba

.desempeñando sus funciones en las Oficinas de. Emergencias, sin embargo, ya
había anotado su salida laboral -a las 14:00 horas-. En relación con tales objeciones,
'la Municipalidad de Zapallar deberá implementar el sistema de registro de asistencia
biométrico comprometido y remitir a' esta Contraloría Regional copia del acto ,
administrativo que instruya el proceso .disciplinario informado en' la.respuesta, en un
plazo no superior a 15 días hábiles contados.desde la recepción de este documento
(Acápite 11, numeral 4.1, letra b) (C)). '

3. , . En lo atingente a la revisión de los
registros de asistencia realizada el día miércoles 14 de noviembre de 2018, en que
se advirtió que Jos funcionarios señores ,

, , , e
registraron su 'asistencia a trabajar el día sábado 10 de ese mes y año,

en circunstancias que en la visita inspectiva 'efectuada por esta Contraloría Regional
no fueron. habidos, ese municipio deberá remitir a este Organismo de Control copia '
del acto administrativo que inicie el proceso disciplinario comprometido en la
contestación, en un plazo no superior a 15 días hábiles contados desde la recepción
del presente informe (Acápite 11, numeral 4.1, letra c) (C)),

4. En cuanto' al resultado de la revisión
efectuada a los libros de asistencia quedemuestran que el 8 de noviembre de 2018,
persona! dependiente de la Direcciones de Adrnínlstraclón.. Tesorería, Finanzas,
Control y Secretaría Municipal, habían omitido registrar el, horario de entrada y/o
salida, comprobándose después de varios días' que tales omisiones se rellenaron,f anotándose salidas laborales entré las 17:30 y 23:00 horas; en :0 tocante a la
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comparación efectuada entre los anotados libros y las cámaras de seguridad del 
municipio, que demuestran que ciertos funcionarios registran asistencia~ en días en 
que no consta registro visuál de su presencia en esa entidad; en lo' concerniente a 
las anotaciones de asistencia de funcionarios en jornadas que se encontraban con 
permisos administrativos; y en lo referente a las marcas de asistencias en fechas 
que no existen o en que se realizó el CENso: esa entidad debe instruir un proceso 
'disciplinario remitiendo a este Organismo de · Control copia del acto administrativo 
que lo disponga, en un plazo no superior a 15 días hábiles contados desde -la 
recepción del presente informe (Acápite 11, numeral 4.2, letras a), b), e), d) y e) (C)). 

5. En lo relacionado ~on los pagos 'de 
trabajos extraordinarios por fracciones de horas ejecutada a doña  

, doña , doña , don  
, don  y don ; por días en 

que el respectivo funcionario se encontraba con permisos administrativos o feriado 
legal (casos de doña  y don ); por 
una cantidad de horas superior a las ejecutadas (caso de dona  

); y por haber utili.zado una base de cálculo errónea que redundó en pagos 
exceso (casos de doña , doña  
y don ), ese ente edili.cio debe efectuar los descuentos 
pertinentes, lo que debe ser comprobado por la Unidad dé Control Municipal (Acápite 
111, numerales 1, 2, 4 y 5 (C)). ~ 

6. En lo relativo a que el municipio para 
el control ,del cumplimiento de la jornada laboral de sus funcionarios utiliza libr_os 
manuales, susceptibles de errores y manipulación de datos, deberá cum.plir lo 
comprometido en su respuesta, ·en orden a que a contar del año 2019 dispondrá para 
ese efecto de un sistema biométrico, medida que será comprobada por este . 
Organismo de Fiscalización en una próxima vísita de seguimiento (Acápite 1, numeral 
1 (C)). . 

7. En lo tocante al atraso en la 
elaboración de las conciliaciones bancarias correspondiente a las cuentas corrientes 
N°5 1310300403 y 1313442005, ambas ' del Banco de Chile, vulnerando con ello lo 
dispuesto en la letra e), No 3, de la anotada circular N°11.629, de 1982, corresponde 
que esa entidad adopte las medidas para su confección, lo que será verificado en 
una próxima etapa de seguimiento (Acápite 1, numeral 2, letra a) (C)). 

8. Respecto a las partidas conciliatorias 
sin adarar de la cuenta corriente No1313442005, del Banco de Chile, que pr~sentan 
una antigüedad de 3 y hasta 59 meses, hecho qLJe no armoniza con el No 4,. del 
citado dictamen No · 20.101 ; de 2016, la ·entidad examinada debe cumplir lo 
comprometido en su respuesta, en orden a que ello será regularizad<;> en 60 días·, lo 
que será verificado en la etapa de seguimiento al presente informe final (Acápite 1, 
numeral 2, letra e) (s;)). 

9. En torno a la contratación de 136 
¡t, personas a través de la modalidad del Código del Trab,ajo, para realizar labores que 

. . 
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son propias de laentidad, contraviniendo con ello lo dispuesto en el artículo 3° de la
anotada ley N° 18.883, ese rnunicipio deberá velar por el cumplimiento de la medida
comprometida en su contestación, referida a que a partir del año 2019 serán
efectuadas bajo modalidad de planta o a contrata, de conformidad a la normativa
vigente, evitando así la reiterac~ón de lo detectado (Acápite 11, numeral 1, (C)).

1O. _Sobre la programación de trabajos
extraordinarios mensuales afuncionarios que se desempeña~ en distintas unidades
municipales, consignando -el mismo fundamento en cada uno de los actos,
administrativos que los aprobaron, lo cual implicó el otorgamiento de horas
extraordinarias de .manera permanente, sin: que se advierta que las tareas
encomendadas tengan el carácter de .excepcionales, accidentales y/o
impostergables, esa entidad deberá, en lo sucesivo, acreditar la naturaleza de
ineludible de dichas labores, según lo dispuesto en el artículo "63 de la señalada ley
N° 18,883, para evitar con ello la reiteración de lo observado (Acápite 11, numeral 2,
(C)).' .

11. En lo relativo a que en el período
revisado existen 19 funcionarios que registran un máximo de 4 días de descanso al
mes y de otros 4 que asistieron a trabajar en forma continua -de lunes a domingo-,
esa municipalidad debe cumplir lo informado en su respuesta, relativo a .que
procurará mejorar la condición laboral de su personal, asegurándoles el derecho al
descanso y disfrute del tiempo libre, limitando la cantidad horas extraordinarias de
trabajo (Acápite 11, numeral 3, (C)). .

Respecto de aquellas observaciones que se
mantienen y que fueron categorizadas como MC y LC, la responsabilidad asociada
a la validación de las acciones correctivas emprendidas, será de' la Unidad de
Auditoría de esa entidad, lo que deberá ser acreditado en el Sistema de Sequirniento
y Apoyo CGR, que esta Entidad de, Control puso a disposición de las entidades,
públicas y municipales el contardel 2 de julio de 2018. '

. Finalmente, para aquéllas observaciones
que se mantienen, que fueron categorizadas como AC y C, se/deberá remitir el

. "Informe de Estado de Observaciones" de acuerdo al formato adjunto en Anexo N°4,
en un plazo máximo de 60 días hábiles, contado desde la recepción del presente
informe, comunicando las medidas adoptadas y acompañando los antecedentes de
respaldo respectivos. .

. Transcríbase al Alcalde, al Secretario
Municipal y al Director de Control (S), todos de la Municipalidad de Zapallar; a la
Unidad de Seguimiento de la Fiscalía de la Contraloría General de la República; y a
las Unidades de Seguimiento y Técnica- de Control Externo, ambas. de esta
Contraloría Regional.

Saluda atentamente a Ud.,
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ANEXO No 1 

PARTIDAS CONCILIATORIAS ANTIGUAS CUENTA CORRIENTE BANCO DE CHILE 

. 
. PARTIDA • FECHA · GLOSA 

' ., 
(+)Giros o cargos del banco no contabilizados por ente contable 04-07-2013  
(+)Giros o cargos del banco no contabilizados por ente contaole 07-07-2013  
(+)Giros o cargos del banco no contabilizados por ente contable ' 07-07-2013  
(+)Giros o cargos del banco. no contabilizados por ente contable 07-07-2013  
(+)-Giros o cargos del banco no contabilizados por ente contable 02-05-2014  Pagado Doble 
(+)Giros o cargos del banco no contabilizados por ente contable 02-05-2014  Pagado Doble 
(+)Giros o cargos del banco no contabilizados por ente contable 26-06-2015 Pago De Mas A Previred 
(+)Giros· o cargos del banc6 no contabilizados por ente contable 24-11-2017 Dp 4794 Honorarios  
(+) Giros o cargos del barico no contabilizados por ente contable 13-12-2017 Previred Imposiciones 
(+)Giros o cargós del banco no contabilizados por.ente contable 15-12-2017  
(+-) Giros o cargos del banco no contabilizados por ente contable 02-01 -2018  
(+)Giros o cargos del banco no contabil izados por ente contable 05-02-201~ Ajuste De Deposito 
(+) _Giros o cargos del banco no contabilizados por ente contable 07-02-2018 Tesorería General De La Republica 
(+) Depósitos o abonos en el ente contable no registrados por el Banco 31-03-2017 Tarjetas y Depósitos Directos 
(+) Depósitos o abonos en el ente contable no registrados por el Banco .30-04-2017 Tarjetas y Depósitos Directos 
(+) Depósitos o_ abonos ~n el ente contable no registrados por.el Banco 30-05-2017 Tarjetas y Depósitos Directos 
(+) Depósitos o abonos en el ente contable no f egistrados por el Banco \30-08-2011 Tarjetas Dé.bitos y Créditos 
(+) Depósitos o abonos en el ente contable no r.egi?trados por el Banco 30-09-2017 Tarjetas Débitos y Créditos 
(+) Depósitos o abonos en el ente contable no registrados por el Banco 30-10-2017 Depósitos Directos 
(+) Depósite>s o abonos en el ente contable no registrados por el Banco 30-11 -2017 Traspas.o Contable Caja 
(+) Depósitos o abonos en el ente contablé no registrados por el Banco 29-12-2017 Tarjetas y Depósitos Directos 
(+)Depósitos o abonos en el ente-cor:ttable no registrados por el Banco j 31-01-2018 Tarjetas Débitos y Créditos 
(+) Depósitos o abonos en el ente contable no registrados por el Banco 12-02-2018 Traspaso W 129 Recursos Percibidos 
(+) Depósitos o abonos en el ente contable no registrados por el Banco 06-b2-2018 Tarjetas Débitos y Créditos .._ 

(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 10-01-2017  (Deposito En Efectivo) 
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 25-01 -201 7  
(+) Depósitos o abonos de.l banco no contabiÍizados por el ente contable 30-01-2of7 Inversiones Holding Ltda. ~ 

(+) l)epósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 06-01-2007  
_{+J Depósitos o abonos del banco no contabilizados por-el ente contable · 08-02-2017  
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MESES DE 
MONTO ANTIGÜE-

$ DAD 
PARTIDA 

100.000 59 
100.000 59 
100.000 59 
330.156 59 
186.429 49 

53.063 49 
. 663.000 35 

56.387 6 
248.953 - 5 

84.105 5 
1 4 

515 3 
331.524 3 

2.088.506. 14 
506.972 13 
712.818 12 

23.021 9 
60 8 

67.294 7 
-68 .327 6 

4.344.866 5 
295.599 4 

7.687.400 3 
3 3 

34:672 16 
46.229 16 
22.293 16 
46.229 13 1 

24.605 15 
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PARTIDA FECHA GLOSA 

' 
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 08-02-2017  
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 24-02-2017  
(+)Depósitos o abonos del banco no contabilizados _por el ente contable 02~03-2017  (Deposito En Efectivo) 
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 03-03-2017  (Deposito En Efectivo) 
(+) Depósitos o abonos del banc9 no contabilizados por el ente contable 06-03-2017  -
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 09-03-2017  
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 10-03-2017  (Deposito En Efectivo) 
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 15-03-2017  
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 22-03-2017  
(+).Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 23-03-2007  
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente' contable 28-03-2017 No Se Puede Visualizar 
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 29-03-2017 Minsla 
(+)Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 02-03-2017 Abonos Tarjeta De Debito 
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por ei ente contable 31-03-2017 Abonos Tarjeta De Debito 
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 04-04-2017  
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 04-04-2017 Tarjeta De Debito 
(+)Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ent~ contable 05-04-2017 Tarjetas De Crédito 
(+)Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 04-05-2017  
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 12-05-2017 .. Tarjeta De Crédito 
(+)Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 19-05-2017 Tarjeta De Crédito 
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 19-05-2017 Programa Protección Social Habitabilidad 
(+) Depósitos o abonos del banco no coníaoilizados por el ente contable 23-05-2017 Abono Protesto Cheque Forma O Firma 
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 24-05-2017  
( +) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 24-05-2017 Tarjeta De Débito y Crédito Mayo 2017 
(+)Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 12-06-2017 Ministerio De Obras Publicas 
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 20-06-2017  
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el e'nte contable 22-06-2017  
(+)Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 10-07-2017 Abonos Tarjeta De Debito 
(+)Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 13-07-2017 Traspaso De Otra Cuenta Corriente 
(+) Depósitos o abonos del banco no con.tabilizados por el ente contable 18-07-2017 Traspaso De Otra Cuenta Corriente 
(+) Depósltos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 27-07-2017  Ect 
(+)Depósitos o aborios del banco no contabilizados por el ente contable 04-08-2017  
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 09-08-2017  
~+)Depósitos o abonos del banco no contabilizadospor el ente contable 11-08-2017  

r 
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MESES DE 
MONTO ANTIGÜE-

$ DAD 
: PARTIDA 

43.1'37 15 . 
43.1;37 15 

230.685 15 
69.552 15 

139.104 15 
139.104 14 . 

69.552 14 
205.582 14 

45.220 14 
45.180 13 

278.208 14 
554.587 14 

12.329 15 
23.115 14 
.52.063 14 
63.863 14 

226.238 14 
24.824 13 
23.115 12 
96.559 12 

120.000 12 
3.213.164 12 

11.662 12 
23.432 12 
62.805 11 

280.470 11 
3.046 11 

50 10 
23.394 10 
13.937 10 
70.181 10 

' 69.900 10 
24.827 9 
24.827 9 ·; 
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-. 
' . PARTIDA FECHA GLOSA ' 

(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 22-08-2017  
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 22-08-2017  
(+)Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 31-08-2017 Municipalidad De Santiago 
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 31-08-2017 Inversiones El Polo Limitada 
(+)Depósitos o .abonos del banco no contabilizados por el ente contable 06-09-2017  
(+)Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 06-09-2017 Deposito En Efectivo No Se Puede Visualizar 
(+)Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 06-09-2017 Deposito En Efectivo No Se Puede Visualizar 
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 11-09-2017 Deposito En Efectivo 
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 13-09-2017  
(+)Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 14-09-2017  
(+) Depósitos o abonos del banco nó contabilizados por el ente contable 14-09-2017 o, Deposito En Efectivo 
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 15-09-2017 ,  
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 21-09-2017 Tarjeta De Crédito _. 
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 06-10-2017  
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 30-10-2017 MI N SAL 
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 09-11-2017  
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 24-11-2017 Los Trapenses 
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 24-11-2017 Depósito Con Documento 
( +) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 24-11-2017 (Vale Vista) 
_(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 24-11-2017 Deposito En Efectivo 
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 27-11-2017  

__{_-!-}_Depósitos o abonós del banco no contabilizados por el ente contable 01-12-2017 Traspaso Desde Otra Cuenta Corriente 
(+)Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 15-12-2017 Depósito Directo 
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 22-12-2017 Abono De Tesorería Pendiente De lnQreso 
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 02-01-2018 Traspaso De Otro Banco A Obras 
(+) Depósitos-o abonos del banco no .contabilizados por el ente contable 11-01-2018  
(+)Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 22-01·-2018 Abono Por Tarjeta Debito 8002297001 Rol21310 
(+)Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 31 ~01-2018 CESFAM 
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable· 31-01-2018 Ajuste Sencillo 
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 31-01-2018 Sociedad Civil Rentas 
(+) Depósitos o abonos del banco río contabilizados por el ente contable 01-02-2018  
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 05-02-2018 Of La Ligua Efectivo 
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 06-02-2018  En Efectivo 
(+)Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 07-02-2008 Inversiones Y ComerCial Santa Paula Rol 20658 

29 

MESES DE 
MONTO ANTIGÜE-

$ DAD 
PARTIDA 

1.527 9 
13.980 9 

222.915 9 
567.604 9 

70.040 8 
37.400 8 
37.354 8 
70.100 8 
70.400 a · 
70.040 8 
70.040 8 
46.693 8 
77.033 8 

467.860 7 
1.123.454 7 

"35.500 6 
70.179 6 
70.038 6 

140.076 6 -
57.039 6 
24.743 6 
14.008 6 

410.608 5 
1 5 

21.733 4 
· 210.827 4 

3 4 
2.350.830 4 ' 

73 4 
90 4 

131606 3 
140.000 3 
47.066 3 

2.586.413 12 . \ 



. CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE VALPARAÍSO . 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

' 
, 

" ' 
PARTIDA FECHA GLOSA 

' 
(+) Depósitos o abonos del banco no,contabilizados por el ente contable 07-02-2018 Rentas Santa Paula Rol 20655 
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 12-02-2018  
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 14-02-2018  Ca1,1sa 85274 
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable . 15-02-2018  Del Efectivo 
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados 'por el ente contable 20-02-2018  
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 20-02-2018  
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 21-02-2018  
(+) Depósitos o·abonos del banco no contabilizados por el ente contable 22-02-2018 · 
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 23-02-2018  ' 
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 28-02-2018  
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 28-02-2018 Ajuste Sencillo 
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el. ente contable 28-02-2018 Depósito Directo 
(+) Depósitos o abonos del banco no contabilizados por el ente contable 28-02-2018 CESFAM 
(-) Cargos en el ente contable no registrados por el banco 31-01-2018 Diferencia Diciembre .. . . -(;uente: Elaborac1on prop1a sobre antecedentes proporcionados por la Mun1c1pahdad de Z~pallar 
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\ 

MESES DE 
MONTO ANTIGÜE-

$ DAD 
. PARTIDA 

23.463 3 
164.731 3 
47.066 3 

140.076 3 
47.066 3 
25.060 3 
23.533 3 

\ 140.076 3 
40.000 3 

141.200 3 
95 3 

3.741.542 3 
5.261.623 3 

500 4 



' 
No 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 -

16 

1'Z 

18 

19 

20 

21 

22 

CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE VALPARAÍSO 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO-

ANEXO No 2 

CONTRATACIQNES CÓDIGO DEL TRABAJO PARAREALIZAR LABORES PROPIAS DE LA ENTIDAD. 

APELLIDO APELLIDO 
"NOMBRES 

PATERNO MATERNO 
RUT CARGO DEPENDENCIA 

    Auxiliar de MantenCión Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

    Auxiliar aseo Dirección de Medio Ar:nbiente Aseo y Ornato 

 
' 

s   Auxili?r aseo Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

 s   Maestro de mantención Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

    
Apoyo encargado de 

' Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 
emergencia 

 
. 

   Auxiliar aseo Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato -
    Auxiliar aseo Dirección de Medio Ambiente Aseo y"Ornato 

 '    Auxiliar aseo Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

    Auxiliar aseo . Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

 ·   . Auxiliar aseo Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

  '   Auxiliar aséo Direcci0n de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

  ..  .  Auxiliar aseo Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

  y '  Maestro de mantención Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

    Auxiliar aseo Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

    · Auxiliar aseo Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

    Auxiliar Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

    Auxiliar aseo Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

    Auxiliar asep Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

    Auxiliar aseo Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

    Maestro de mantención Dirección-de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

    Auxiliar aseo Dirección de Med_io Ambiente Aseo y 9rnato 

    Auxiiiar aseo Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

31 · 



No NOMBRES 
APEl LIDO 
/PATERNO 

23   

24   

25   

26   

27   

28   

29   

30   

. 31   

32   

33   

34   

35  F  

36   

37   

38   

39   . 
40   

41   

42   

43   

44   

45  .  

46   

47   

r~ 48   

CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE VALPARAÍSO 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

APELLIDO 
RUT CARGO . 

MATERNO 

  Auxiliar aseo 

  Apoyo técnico 

  Auxiliar aseo 

  Auxiliar ' 
-

  Auxiliar aseo 1 

  Auxiliar de limpieza 

  Auxiliar ' 

  Maestro de mantención 

  Maestro de mantención 

  Auxiliar aseo 

  Auxiliar 

  Maestro de mantención· 

  Maestro de mantención 

  Soldador 

 Auxiliar aseo 

  Auxiliar 

  Auxi liar aseo 

 1  Apoyo técnico 

  Auxiliar aseo 
·, 

  Auxiliar 

  Maestro de mantención 

z  Auxiliar aseo 

  Auxiliar aseo 

  Auxiliar aseo . 

 .  Maestro de mantención 

  Auxiliar aseo 

32 

' . 

DEPENDENCIA 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo '1 Ornato 

Dirección de Medio Ambiente_ Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente A_seo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio, Ambiente Aseo y Ornato 
1 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección áe Medio Ambier¡te Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato . 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

D~rección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 



No NOMBRES 
APELLIDO 
PATERNO 

. ' 49  ·  

50   

51 .   

52   

53   

 
·. 

54  

55   

56   

57   

58   

59   

60   

61   

62  
. 

 

63   

64   

65   

66   

67   

68   

69   

70   

71   

72   

73   

74   

CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE VALPARAÍSO 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

APELLIDO 
RUT CARGO 

MATERNO 

  Auxiliar aseo 

 1  Auxiliar 

 8 Aüxiliar aseo 

  Auxiliar 

o  Auxiliar 

  Auxiliar aseo 

  Auxiliar aseo 

  Auxiliar aseo 

  Auxiliar aseo 

  Auxiliar aseo 

  Maestro de mantención 

  Maestró de mantención 

  Maestro de mantención 

 
. 

 - Auxiliar aseo 

  Maestro de mantención 

  Auxiliar aseo 

  Supervisor 

  Auxiliar aseo 

s  Auxiliar aseo 

 . Auxiliar aseo 

  Auxiliar aseo 

  Auxiliar aseo -
  Maestro de mantención 

  Auxiliar aseo 

a  Auxiliar 

  Auxiliar aseo 

33 

DEPENDENCIA 

Dirección de Medio Amt;>iente Aseó y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dire~ción de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo·y Ornato 

Direcc1ón de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medió Ambiente Aseo y Ornato' 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Orn~to 

Dirección de Medio Ambi~nte Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Arnbiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato . 
Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección_de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 



APELLIDO No NOMBRES 
PATERNO 

75   

76  ,  

77   

78   

79   . 
, , 

80   

81   

82   . 
83   

84   

85   ) 

86   

87   

88   

89   

90   
' 

91   
,· 

92 '   

93   

94   

95  '  . 
96 •   

97   

98   

99   

100   

' 

CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE VALPARAÍSO 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

APELLIDO ' ' 

MATERNO 
RUT · CARGO 

  Auxiliar aseo 

  Auxiliar aseo 

  Auxiliar aseo 

  Auxiliar 

  Auxiliar aseo 

  : Auxiliar aseo 

  Auxiliar aseo 

  Auxiliar aseo 

  Auxil iar aseo 

  Auxiiiar aseo 

  Auxil iar 

  Auxiliar aseo 

  Auxi liar aseo 

  Auxiliar 

  Auxiliar aseo 

  Patrullaje · 

 - Patrullaje -
  Patrullaje 

  Patrullaje 

  Patrullaje 

  Patrullaje 

  Patrullaje 

  Patrullaje 

  Patrullaje 

  
. 

Patru'llaje 

  .Patrullaje 

34 

DEPENDENCIA 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 
, 

Di~ección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato · 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 
' Qirección· de Medio Ambiente Aseo y Ornato , 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de MeGlio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio A~biente Aseo y Ornato 

Dirección de Medio Ambiénte Aseo y Ornato 

Dirección de Seguridad Pública 

Dirección de Seguridad Públi~a 

Dirección de Seguridad Pública ' 

Dirección de Seguridad Pública 

Direcci~n de Seguridad Pública 

Dirección de Seguridad Pública 

Dirección de Seguridad Pública 

Dirección de Seguridad Pública 

- Dirección de Seguridad Pública 

Dirección de Seguridad Pública 

Dirección de Seguridad Pública 



No NOMBRES 
APELLIDO 
PATERNO 

101   

102·   

103   

104   

105   

106   

107   

108   -
109.  

' 
 

110 
  

111   

112   

113   

114   

115   

116   

117   

118   

119   

120   

121   

122   -

123   

124   

125   

" CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE VALPARAÍSO 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

APELLIDO 
RUT CARGO 

M.A.TERNO 

  Guardia 

  Patrullaje 

 -  Patrullaje 

  Patrullaje 

  Patrullaje 

  Patrullaje 

 '  Patrullaje 

 ·  Inspector 

  Guardia 

  
Operador central de 

emergencia 

  Inspector 

  Administrativo 

  Patrullaje 

  Inspector 

  Patrullaje 

·   Inspector 

  Inspector 

  Patrullaje 

  Patrullaje. 

  Patrullaje 

  Patrullaje 

  Patrullaje 
' 

  Patrullaje 

  Coordinador de Patrullaje 

  Patrullaje 

35 

DEPENDENCIA 

Dirección de Seguridad Pública 

Dirección de Seguridad PúbliCa 

Dirección de Seguridad Pública 

Dirección de Seguridad Pública 

Dirección de SegtJridad Pública 
' 

Dirección de Seguridad Pública 

Dirección de Seguridad Pública 

Dirección de Seguridad Pública 

Dirección de Seguridad Pública 

Dirección de Seguridad Pública 

Dirección de Seguridad Pública 

Dirección de Seguridad Pública 

Dirección de Seguridad Pública 

' 
Dirección de ~eguridad Pública 

Dirección de Seguridad Pública 

Dirección de Seguridad Pública 

Dirección de Seguridad Pública 
\ 

Dirección de Seguridad Pública 

Dirección de Seguridad Pública 

Dirección de Seguridad Pública 

Dirección de Seguridad Pública 

Dirección de Seguridad Pública 

Dirección de Seguridad Pública 

DirecCión de Seguridad Pública 

Dirección de Seguridad Pública 



APELLIDO No NOMBRES 
PATERNO 

126   

12.7   

128  ~  

129   

130   

131   

132   

133   
' 

134   

135   

CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA· 
CONTRALORÍA REGIONAL DE VALPARAÍSO 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

APELLIDO . 
MATERNO 

RUT CARGO 

  Patrullaje ' 

  
' 

Patrullaje 

  Patrullaje 

  Patrullaje 

  Patrullaje 
1 

-  Patrullaje 

  Patrullaje 

  
~ 

Patrullaje 

  
.• 

Patrullaje 

  Conductor · 

  Conductor 136   

~ Fuente: Elaboración propia sobre antecedentes proporcionados por la Muniqipalidad de Zapallar . 

... 

36 

DEPENDENCIA 

Dirección de Seguridad Pública 

Dirección qe Seguridad Pública 

Dirección de Se_guridad Pública 

Dirección ' de Seguridad Pública 

Dirección de Seguridad Pública 

Dirección de Seguridad Pública 

Dirección de Seguridad Pública . 
Dirección de Seguridad Pública 

Dirección de Seguridad Pública 

Secr'etarias 

Dirección de Administración y Finanzas 



1 

CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE VALPARAÍSO 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO No 3 

FUNCIONARIOS CON PROGRAMACIÓN DE 4 HORAS DIURNAS Y 100 
NOCTURNAS DESDE ENERO A NOVIEMBRE DEL AÑO 2017. 

DECRETO' FECHA MES N" HRS N" HRS 
NOMBRE FUNCIONARIO PROGRA- DECRETO PROGRAMA- EXTRAS EXTRAS 

MACION ALCALDICO DO ~ 25% 50% 
8001 30-12-2018 Enero 40 100 

555 30-01-2018 Febrero 40 100 
1089 28-02-2018 Marzo 40 100 
2133 31-03-2018 ~bril 40 100 

 
2553 28-04-2018 Mayo 40 100 
·3159 31-05-2017 Junio 40 100 
3701 28-06-2017 Julio 40 100 
4812 01 -08-2017 ~esto 40 . 100 
5512 31-08-2017 Septiembre 40 100 
6542 29-09-2017 Octubre 40 - 100 
7060 30-10-2017 Noviembre 40 100 

- 8001 30-12-2018 Enero 40 100 
555 30-01-2018 Febrero 40 100 

1089 28-02-2018 Marzo 40 100 
2133 31-03-2018 Abril 40 100 

 
2553 28-04-2018 Mayo 40 100 
3159 31-05-2017 Junio 40 100 
3701 28-06-2017 Julio 40 100 
4812 01-08-2017 Agosto 40 100 
5512 31-08-2017 Septiembre 40 100 
6542 29-09-2017 Octubre 40 100 
7060 30-10-2017 Noviembre 40 .100 
8001 30-12-2018 Enero 40 100 

555 30-01-2018 Febrero 40 100 
1089 28-02-2018 Marzo 40 100 . 
2133 . 31-03-2018 Abril 40 100 

 
2553 28-04-2018 Mayo 40 100 
3159 31-05-2017 Junio 40 100 
3701 28-06-2017 Julio 40 100 

f ~ 

4812 01-08-2017 A_g_osto 40 100 
5512 31-08-2017 Septiembre 40 100 
6542 . 29-09-2017 Octubre 40 100 
7060 30-10-2017 Noviembre 40 100 - 8001 30-12-2018 Enero 40 100 

' 555 30-01-2018 Febrero 40 100 
1089 28-02-2018 Marzo 40 100 
2133 31-03-2018 Abril 40 100 

 
2553 28-04-2018 Mayo 40 100 
3159 31-05-2017 Junio \ 40 100 
3701 28-06-2017 Julio 40 100 
4812 01-08-2017 Agosto 40 100 

' 5512 31-08-2017 Se~tiembre 40 100 
6542 29-09-2017 Octubre 40 100 
7060 30-10-2017 Noviembre 40 100 
8001 30-12-2018. Enero 40 100 

- 555 30-01-2018 Febrero 40 100 

 
1089 28-02-2018 Mar<!o 40 100 
2133 31-03-2018 Abril 40 100 
2553 28-04-2018 Mayo 40 100 
3159 31-05-2017 Junio 40 100 

"' 3701 28-06-2017 Julio 40 100 
\ 

37 



CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA
CONTRALORíA REGIONAL DE VALPARAíso

'UNIDAD DE CONTRO_L EXTERNO

,
-, DECRETO FECHA MES WHRS WHRS
NOMBRE FUNCIONARIO PROGRA- DECRETO PROGRA.MA- EXTRAS EXTRAS

MACION ALCALDICO DO 25% 50%
-4812 _01-08-2017 Agosto 40 100
5512 31-08-2017 Septiembre 40 100
6542 29-09-2017 Octubre 40 100

- 7060 30-10-2017 Noviembre 40 100
8001 ;30-12-2018 Enero 40 100

555 30-01-2018 Febrero 40 - lOO,-
1089 28-02-2018 Marzo 40 100
2133 31-03-2018 Abril 40 100
2553 28-04-2018 Mayo 40 100
3159 31-05-2017 Junio 40 100

, 3701 -28-06c2017 Julio I 40 - 100,
4812 01-08-2017 Agosto 40 100
5512 31-08-2017 Septiembre 40 100
6542 29-09-2017 Octubre 40 100

-; 7060 30-10-2017 Noviembre 40 iOn
, .

8001 ;30-12~2018 Enero 40 100
555 30-01-20~ 8 Febrero ~O 100'

1089 28-02-2018 Marzo 40 1'00
2133 31-03-2Ó18 Abril 40 100
2553 28-04-2Q.18 Mayo 40 100
3159 31-05-2017, Junio 40 100

I 3701 28-06-2017 Julio 40 100
4812 01-08-2017 Agosto 40 -100

\ 5512 31-08-2017 Septiembre 40 100
<,

, '- 6542 29-09-2017 Octubre 40. 100
7060 30-10-2017 Noviembre 40 100

" . -f ,Fuente: Elab~raclon propia sobre antecedentes proporcionados por la Municipalidad de Zapallar.

, 38
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CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA ' 
CONTRALORÍA REGIONAL DE VALPARA[SO 

UNIDAD DE CONl;"ROL EXTERNO 

ANEXO No 4 

' 
FUNCIONARIOS CON CUATRO O MENOS OlAS DE qESCANSO EN EL 

MES 

CALIDAD . MES N" OlAS DE 
FÚNCIONARIO CONTRACTUAL CARGO TRABAJADO DESCANSO 

AÑO 2017 EN EL MES 
Contrata Administrativo Enero 4 

o 
Contrata Administrativo Febrero 1 
Contrat¡:¡ Administrativo Abril 3 

 
Contrata Administrativo Mayo 3 
Contrata Administrativo Junio 1 
Contrata Administrativo Agosto 2 
Contrata Encargado 'de aseo Enero - 1 
Contrata Encargado de aseo Febrero 2 
Contrata Encargado de aseo Marzo o 

' Contrata Encargado de aseo Abril 1 

 
Contrata Encargado de aseo Mayo 1 
Contrata Encargado de aseo Junio 1 

 
Contrata Encargado de aseo Julio o 
Contrata' Encarilado de aseo Agosto o 
Contrata Encargado de aseo Septiembre 4 
Contrata Encargaoo de aseo Octubre o 
Contrata Encargado de aseo Noviembre 4 

. Contrata 
, Encargado de Enero 4 -

 
Emergencia 

 Contrata 
EnGargado de . Abril 3 Emergencia 

Contrata 
Encargado de Junio 4 Emergencia 

Contrata Administrativo Enero 4 
Contrata Administrativo Febrero 3 

 Contrata Administrativo Abril 4 
 Contrata Administrativo Mayo 4 

Contrata Administrativo Junio 3 
\ Contrata Administrativo Julio 4 

Contrata Administrativo Noviembre 2 
 Planta Directora DIDECO Julio 4 

 Planta Directora DIDECO Agosto 3 
- Planta Directora DIDECO Septiembre 4 

 Planta Director de Control Marzo 4 
 ' Jefa de Departamento de 

 
Planta Finanzas 

Febrero 4 

Planta 
Directora de Secretaría · Enero 1 Comunal de Planificación 

Planta 
Directora de Secretaría Febrero o Comunal de Planificación 

Planta 
Directora de Se~retaría Marzo o Comunal de Planificación 

 Planta 
Directora de Secretaría 

Abril 3 
Comunal de Planificación 

 Directora de Secretaría 
Planta Comunal de Planificación Mayo 1 

Planta 
Directora ele Secretaría 

Junio 4 
Comunal de Planificación 

Planta 
Directora de Secretaría Agosto 2 
Comunal de Planificación 

Plantá 
Directora de Secretaría . Octubre 2 
Comunal de Planificación 
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CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE VALPARAÍSO 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

CALIDAD 
MES W OlAS DE 

CARGO TRABAJADO DESCANSO 
CONTRACTUAL AÑO 2017 EN EL MES 

Planta Directora DIDECO Enero o 
Planta Directora DIDECO Marzo 1 
Planta Directora DIDECO Abri l 1 
Planta Directora DIDECO Mayo 2 
Planta Secretario Municipal Febrero 1 
Planta Secretario Municipal Marzo 1 
Planta Secretario Municipal Agosto 4 

Planta 
Director de Seguridad 

Febrero 1 
Pública 

Planta 
Director de Seguridad 

Abril 2 Pública 

Planta Director de Seguridad Mayo 3 
Pública 

Planta 
Director de Seguridad 

Junio 2 
Pública 
Director de Seguridad 1 

Planta 
Pública Julio o 

Planta Director de Seguridad 
Agosto 2 

Públ ica 
' Director de Seguridad 3 Planta 

Pública 
Septiembre 

Planta Tesorero Municipal Febrero 4 

Planta Tesorero Muniéipal Marzo 2 

Planfa Técni.co Marzo 4 
Planta Auxiliar Febrero 4 
Planta Auxiliar · Marzo 3 
Planta Auxiliar Abril " 4 
Planta Auxiliar Mayo 2 
Planta Auxiliar Junio 3 ' 
Planta Auxi liar . Agosto 3 
Planta Auxiliar Enero 2 
Planta Auxiliar Marzo 3 
Planta Auxiliar ' Abri l 3 
Planta Auxiliar Mayo . 4 
Planta Auxiliar Junio 1 
Planta Auxilia r Julio 3 
Planta Auxilia r Noviémbre 4 

Planta Oficial primero Marzo 4 

Planta Director de Obras Febrero 4 
Planta Director de Obras Marzo , 3 
Planta Director de Obras Mayo 3 
Planta Director de Obras Julio 3 
Planta Profesional Marzo 4 
Planta Administrador Muni<!:ipal Abril 4 
Planta Administrador Municipal Mayo 1 
Planta . Administrador Municipal Junio 3 
Planta Administrador Municipal Agosto 2 .. 

1 
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CONTRALORÍA GENERAL DE LÁ REPÚBLICA 
CONTRALORÍAREGIONAL DE VALPARAÍSO 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 

ANEXO No 5 

HORAS EXTRAS PAGADAS CON FRACCIONES 

TOTAL 
HORAS HORA$ N°DA FECHADA HORAS 

MES PAGO P,I\.GADAS PAGADAS 
EXTRAS 

APRUEBA APRUEBA 
AL25% AL 50% 

PAGADAS 
PAGO PAGO 

Abril , 30,5 29,5 418.213 2323 13-04-2017 

Jun io 38,5 29,0 465.175 3401 09-06-2017 

Agosto 25,5 35,0 428.367 5065 11-08-2017 

Octubre 30,0 3,5 217.039 6794 13-09-2017 

Agosto 40,Ü' 90,8 1.142.718 5065 11-08-2017 

Octub~e 39,0 - 88,5 1.113.605 6794 13-09-2017 

Noviembre 40,0 77,5 1.020.037 7356 10-11-2017 

Noviembre 37,0 60,5 840.572 7356 10-11-2017 

Febrero 40,0 68,9 940.888 856 14-02-2017 

Abril 40,0 69,7 948.711 2323 13-04-2017 

Ju lio 40,0 69,5 946.410 4358 11-07-2017. 

Noviembre 36,0 60,7 834.743 7356 10-1 1-2017 

Marzo 40,0 99,9 1.226.192 1438 15-03-2017 

Junio 40,0 97,0 1.199.871 3401 09-06-2017 

Julio 40,0 85,6 1.094.768 4358 11-07-2017 

Agosto 40,0 81,2 1.053.998 5065 11-08-2017 

Septiembre 40,0 93,9 1.170.788 5711 08-09-2017 

Abril 40,0 91,5 1.148.884 2323 13-04-2017 

Febrero . 39,0 47,5 .736.268 856 14-02-2017 

Julio 7,0 10,5 ~ 50.321 4358 11-07-2017 

Agosto - 40,0 71,5 964.817 5065 11-08-2017 

Septiembre 40,0 68,2 934.078 5711 08-09-2017 

Noviembre 29,5 - 51 ,O 695.620 7356 10-11-2017 

Abril 40,0 29,5 578.'277 
' 

2323 13-04-2017 

Julio '. 40,0 64,5 900.394 4358 11-07-2017 

Agosto 40,0 88,5 1.121.274 5065 11-08-2017 

Octubre 40,0 90,5 1.139.681 6794 13-09-2017 

41 

MINUTOS MINUTOS 
MONTO 

PAGADO PAGADOS EN PAGADOS EN 
EXCESO AL EXCESO AL 

EN • 

25% 50'% EXCESO 
$ 

30 30 6.981 

30 o 3.173 

30 o 3.174 

o 30 3.808 

o 50 7.639 

o 30 4.602 

o 30 4.601 

o 30 4.601 

o 54 8.283 

o 45 6.902 

o 30 4.601 

o 42 6.442 

o 54 8.283 

o 2 369 

o 37 1 • 5.706 

o 11 - 1.749 

o 53 8.099 

o 30 4.602 

o 30 4.602 

o 1 30 4.602 

o 30 4.602 

o 10 1.473 

30 o 3.835 

o 30 4.602 

o 30 4.602 

o 30 4.602 

o 30 4.602 
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CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORÍA REGIONAL DE VALPARAÍSO 

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO 
' 

TOTAL 
HORAS HORAS WDA FECHA DA 

MES PAGO PAGADAS PAGADAS 
HORAS 

APRUEBA APRUEBA 
EXTRAS 

" 
AL25% AL 50% 

PAGADAS 
PAGO PAGO 

Abril 36,5 75,0 802.791 2323 13-04-2017 

Septiembre 38,5 61,0 708.868 5711 08-09-2017 

Octubre 31,5 90,0 885.292 6794 13-09-2017 

Noviembre 30,5 53,0 597.175 7356 10-11-2017 

Septiembre . , ' 40,0 30,5 280.936 5711 08-09-2017 

Noviembre 37,5 30,0 269.567 7356 10-11-2017 

Febrero 40,0 59,5 265.115 856 14-02-2017 

Mayo 40,0 75,5 310.808 2787 10-05-2017 

Julio 40,0 59,5 265.115 4358 11-07-2017 

Agosto 32,5· 31,5 167.303 5065 11-08-2017 

Septiembre 40,0 51,5 242.269 5711 08-09-2017 

Noviembre - 28,5 80,0 296.291 7356 10-11-2017 

Febrero ·' 40,0 59,7 347.800 856 14-02-2017 

Octubre 34,5 60,0 331.609 6794 13-09-2017 

Mayo 40,0 50,5 638.425 2787 1 Q-05-2017 

Junio 40,0 83,2 887.830 3401 09-06-2017 

Septiembre 40,0 49,2 628.906 57-11 08-09-2017 

Octubre 40,0 48,5 623.195 6794 13-09-2017 

Noviem,bre 40,0 45,5 600.348 7356 10-11-2017 

febrero 35,5 33,0 394.292 856 14-02-2017 

Agosto 39,5 31,0 402.693 5065 11-08-2017 

Octubre 40,0 50,5 528.173 6794 13-09-2017 ' 

Noviembre 40,0 42,5 477.771 7356 10-11-2017 

Julio 40,0 72,5 974.020 4358 11-07-2017 

' - TOTAL 

\ 

42 

MINUTOS MINUTOS 
MONTO 

PAGADO 
PAGADOS EN PAGADOS EN 

EN 
EXCESO AL EXCESO AL 

25% 50% 
EXCESO 

$ 
30 o 3.173 

30 o 3.173 

30 o 3.173 

' 30 o 3.173 

o 30 2.200 

30 o 1.834 

o 30 1.428 

o 30 1.428 

o 30 1.428 

30 30 2.618 

o 30 1.428 

30 o 1.19().. 

o 45 2.802 

30 o 1.557 

o 30 3.807 

o 15 1.904 

o 15 1.904 

o 30 3.808 

o 30 3.807 

30 o 2.625 

30 o 2.625 

o 30 3.150 

o 30 3.150 

o 30 4.601 

193.123 
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