Republica de Chile
|. Municipalidad de Zapallar
Departamento de Salud

DECRETO DE ALCALDIA Ne (9602018,

ZAPALLAR, 17 NOV 2018

VISTO:

LOS ANTECEDENTES: Lo dispuesto en el articulo 9° del DFL N° 1/19.653, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la ley N° 18.575; en la Ley N° 19.886, sobre Bases de
Contratos Administrativos de Suministro y Prestacidén de Servicios y su Reglamento contenido en el
Decreto Supremo N° 250, de 09 de marzo de 2004, del Ministerio de Hacienda; Las facultades que me
confiere la Ley N° 18.695 de 1988 “Orgdnica Constitucional de Municipalidades”; el Decreto Alcaldicio
N° 8.113/2017 de 12 de diciembre de 2017 que aprueba el Presupuesto Municipal 2018. Sentencia de
Proclamacién Rol N° 2489-2016 del Tribunal Electoral de la Regidn de Valparaiso, de fecha 05 de
diciembre de 2016, que nombra Alcalde de la Comuna de Zapallar a don Gustavo Alessandri
Bascuiian; el Decreto Alcaldicio N° 2.280/2018, de fecha 5 de Abril de 2018, que delega la firma del
Alcalde en el Administrador Municipal en las materias que alli se indican.

CONSIDERANDO:
1° Que, la llustre Municipalidad de Zapallar requiere adquirir, el “Servicio de licencia e
implementacion de software para farmacia itinerante movil de la comuna de Zapallar”.

2° Que, el servicio requerido implica un gasto estimado para la Municipalidad mayor a 100 Unidades
Tributarias Mensuales y menor a 1000 Unidades Tributarias Mensuales.

3° Que, en consecuencia, para esta contratacién se requiere llamar a propuesta publica debiendo ésta
regularse por Bases aprobadas mediante Decreto Alcaldicio.

4° Que, conforme con lo anterior, dicto la siguiente:

DECRETO:

1.- APRUEBENSE las siguientes Bases que regiran la Licitacion Publica N2 100/2018, denominada
“Servicio de Licencia e Implementacidon de software, para farmacia itinerante movil de la comuna
de Zapallar”, para la llustre Municipalidad de Zapallar, segin texto que se transcribe integramente
a continuacion y que forma parte del presente instrumento para todos los efectos legales.
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BASES DE LICITACION PUBLICA PARA LA CONTRATACION, SERVICIO DE
LICENCIA E IMPLEMENTACION DE SOFTWARE, PARA FARMACIA
ITINERANTE MOVIL DE LA COMUNA DE ZAPALLAR.

I.- BASES ADMINISTRATIVAS

1.- Antecedentes y Disposiciones Generales de la Licitacion.

Articulo 192: Objeto y mandante.-

La llustre Municipalidad de Zapallar, en adelante e indistintamente la “MUNICIPALIDAD” o el
“MUNICIPIO”, llama a licitacién publica para la contratacion, de “Servicio de licencia e
implementacién de software, para farmacia itinerante mévil de la comuna de Zapallar”, la cual se
regulara por las presentes Bases.

Se requiere proveer a la comuna de Zapallar de un software, para la implementacion de farmacia
solidaria movil que permita la venta, control de inventario, control de pacientes, re portabilidad por
diferentes criterios, entregando reportes de consumo, para programacion de compras, etc. Y que
ademas, incluya capacitacion al personal y soporte respectivo.

El mandante de esta licitacion es la MUNICIPALIDAD, cuyo domicilio para todos los efectos legales de
esta convocatoria es calle German Riesco N°399, comuna de Zapallar, regién de Valparaiso,
representado por su Alcalde.

El contrato a que dard origen la presente licitacion sera un contrato de suministro entendiéndose por
tal aquel por el cual el Proveedor se obliga a cumplir prestaciones continuas o periddicas de provision
de servicios a la MUNICIPALIDAD en el tiempo, precio, cantidad, calidad y lugar acordados segun los
requerimientos del propio Municipio de Zapallar y hasta por el monto maximo adjudicado.

Dejase establecido que los requerimientos de suministro de los servicios seran de flujo variable, no
comprometiéndose la MUNICIPALIDAD a requerir y adquirir servicios por el monto total adjudicado o

una determinada cantidad de los mismos de manera periddica durante la vigencia del contrato.

Articulo 2°: Bases.-

Estas Bases se encuentran conformadas por los siguientes cuerpos o apartados normativos:

|.- Bases Administrativas
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.- Bases Econdmicas

lll.- Bases Técnicas

IV.- Anexos:
Anexo N21-A: Formato de Identificacion del Oferente Persona Natural.
Anexo N21-B: Formato de Identificacion del Oferente Persona Juridica.
Anexo N22-A: Declaracidn Jurada Simple Oferente Persona Natural.
Anexo N22-B: Declaracion Jurada Simple Oferente Persona Juridica.
Anexo N23: Formato Oferta Técnica.
Anexo N24: Formato de Oferta Econdmica.

Las presentes Bases, asi como las respuestas a las consultas y aclaraciones a las mismas, se
consideraran incorporadas al respectivo contrato que se celebre con el adjudicatario.

Articulo 3°: Normativa, orden de precedencia de los documentos y reglas de interpretacién.-

Sin perjuicio de la normativa legal vigente, esta licitacién y contrato respectivo a que pudiere dar
lugar, se regiran por los siguientes documentos, cuyo orden de precedencia, en caso de existir
discrepancia entre ellos, serd el que a continuacién se indica:

a) Las Presentes Bases Administrativas, Econdmicas y Técnicas.

b) Las respuestas a las consultas y aclaraciones derivadas de informacién contenida en las Bases
de licitacion.

c) LaPropuesta, con todos sus documentos anexos.

d) El contrato respectivo.

Todos los documentos relativos a esta licitacién se interpretaran siempre en el sentido de la mas
perfecta elaboracion y ejecucidn del objeto de la licitacién con las reglas de la ciencia y la técnica
aplicables segun sea el caso particular, esto es, atendiendo a la naturaleza de los servicios, suministro
o productos materia de la presente licitacién y considerando lo dispuesto en las Bases por sobre lo
establecido en la oferta del adjudicatario.

Las Bases y el Contrato respectivo, se interpretaran en forma armodnica de manera que exista entre
ellos la debida correspondencia.

Articulo 4°: Definiciones.-

Para la correcta interpretacion de las presentes Bases, de los documentos de la licitacién y del
contrato que se celebre, se convienen las siguientes abreviaciones y definiciones:
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MUNICIPALIDAD o MUNICIPIO: llustre Municipalidad de Zapallar.

Licitacion Publica: Procedimiento administrativo de caracter concursal mediante el cual el
MUNICIPIO realiza un llamado publico, convocando a los interesados para que, sujetandose a las
presentes Bases, formulen propuestas, de entre las cuales seleccionarda y aceptara la mas
conveniente.

Sistema de Informacién: Sistema de Informacién de Compras y Contratacion Publica de la
Administracion a cargo de la Direccién de Compras y Contratacion Publica, sitio
http://www.mercadopublico.cl.

Registro de Proveedores: Registro Electrénico Oficial de Proveedores del Estado (ChileProveedores),
a cargo de la Direccion de Compras y Contratacion Publica.

Bases: Las presentes Bases Administrativas, Econdmicas y Técnicas, que regulan los requisitos,
condiciones y especificaciones, establecidos por el MUNICIPIO, describen los bienes y/o servicios a
contratar y regulan el proceso de licitacion y el contrato definitivo.

Bases Administrativas: Cuerpo o apartado de las Bases que regula, de manera general y/o
particular, las etapas, plazos, mecanismos de consulta y/o aclaraciones, criterios de evaluacién,
mecanismo de adjudicacién, cldusulas y/o condiciones del contrato definitivo, y demas aspectos
administrativos del proceso de licitacién.

Bases Econdémicas: Cuerpo o apartado normativo de las Bases que establecen las condiciones
econdmicas de la licitacién y del contrato a que de lugar.

Bases Técnicas: Cuerpo o apartado normativo de las Bases que contiene de manera general y/o
particular las especificaciones, descripciones, requisitos y demas caracteristicas del bien o servicio a

contratar.

Proponente u Oferente: Proveedor que participa en el proceso de licitacion mediante la
presentacién de una propuesta, en la forma y condiciones establecidas en estas Bases.

Modalidad de Suministro: Ver articulo 292 de las Bases.

Propuesta: La propuesta se encuentra conformada por la siguiente documentacién:
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a) La Oferta Administrativa: constituida por los antecedentes del Oferente establecidos en la letra

a) del articulo 132 de las presentes Bases.

b) La Oferta Técnica: que es elaborada y presentada por el proponente cumpliendo con los
contenidos establecidos en la letra b) del articulo 132 de estas Bases.

c) La Oferta Econdmica: que es elaborada y presentada por el proponente conforme con lo
establecido en la letra c) del articulo 132 de estas Bases.

Forman parte de la respectiva propuesta los siguientes documentos:

1.- La oferta misma.

2.- La documentacion detallada en el articulo 132 de las presentes Bases.

3.- Las garantias requeridas.

4.- Las presentes Bases.

5.- Las Aclaraciones derivadas del procedimiento de consulta contemplado en las Bases. Estas
aclaraciones se consideraran parte integrante de las Bases.

Adjudicatario: Oferente cuya propuesta, presentada dentro del marco del proceso de licitacion, es
seleccionada y aceptada para la suscripcidn del contrato definitivo.

Contrato: Contrato de suministro que celebra el MUNICIPIO y el proponente cuya propuesta ha sido
seleccionada y aceptada dentro del proceso de licitacion. En el caso que el articulo 282 de estas
Bases asi lo contemple para las adjudicaciones por montos inferiores a 100 UTM, el contrato se
entendera formalizado mediante la sola emisién de la Orden de Compra y la aceptacién de ésta por
parte del proveedor, sin perjuicio de lo cual debe entenderse como parte integrante de la respectiva
contratacion las presentes Bases de licitacidn.

Proveedor o Contratante: Adjudicatario que, en virtud del contrato respectivo, contrae las
obligaciones derivadas de la presente licitacion de acuerdo 3 las presentes Bases y demds
documentos que determine el MUNICIPIO.

Unidad Técnica: Divisién, Departamento, Unidad o funcionarios del MUNICIPIO encargados de
coordinar el proceso de licitacién, actuar como interlocutor de los licitantes y del Proveedor, en todo
lo relacionado con materias técnicas y administrativas propias de la licitacién y el contrato que
regula la relacion entre las partes

Encargado Técnico: Profesional o especialista designado por el Adjudicatario para actuar como
interlocutor vélido del mismo ante el MUNICIPIO en todos los asuntos técnicos relativos a la
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prestacién de los servicios contratados.

Articulo 5°: Datos de la licitacién.-

Tipo de licitacion

Licitacion Publica Menor a 100 UTM
Licitacién Publica Entre 100 y 1000 UTM X
Licitacion Publica Mayor a 1000 hasta 5000 UTM
Licitacién Puablica Mayor a 5000 UTM

Presupuesto Maximo $ 7.500.000.- (Impuestos Incluidos)
Tiempo maximo de vigencia del contrato 24 meses
Modalidad de Pago del contrato Previa emisién de orden de compra,

recepcion conforme de los servicios y entrega

de factura correspondiente

Articulo 6°: Cronograma y plazos de la licitacién.-

La presente licitacion se desarrollard conforme a los plazos que para sus diversas etapas se establecen
en el siguiente cronograma, los cuales son contados desde la fecha de publicacién de las Bases en el
portal www.mercadopublico.cl.

Etapa Plazo
1 | Publicacién de las Bases de Licitacion Dia1l
2 | Inicio Periodo de Consultas Desde el dia 1
3 | Cierre Periodo de consultas Hasta el dia 6 a las 17:00 horas
4 | Publicacion de Respuestas Dia 8 a las 17:00 horas
5 | Recepcién de las Ofertas Hasta el dia 15 a las 15:30 horas
Acto de Apertura de las Ofertas (Técnicas y ,
6 .. Dia 15 a las 15:31 horas
Econdmicas)
7 | Periodo de Evaluacion de las Ofertas Hasta el dia 30
Adjudicacién Hasta el dia 40
5 dias habiles contados desde la notificacion
9 |[Suscripcidn del Contrato via mail en conformidad a lo establecido en
el articulo 282 de estas Bases

Para los efectos de esta licitacion, todos los plazos establecidos en estas Bases vy los fijados en el
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contrato seran de dias corridos salvo que expresamente se indique que seran de dias habiles. No
obstante, cuando el vencimiento de un plazo se produzca un dia sabado, domingo o festivo se
entendera que dicho plazo vence al dia habil siguiente.

En el evento de cualquier inhabilitacién o indisponibilidad técnica que sufra en su funcionamiento el
Sistema de Informacién de Compras y Contrataciones de la Administracién los plazos contemplados
en el referido cronograma de la licitacién no se suspenderan ni interrumpiran y se estara en todo a lo
dispuesto en el articulo 622 del Decreto N2250, de 09 de marzo de 2004, del Ministerio de Hacienda,
que aprueba el Reglamento de la ley N219.886 de Bases sobre contratos administrativos de
suministro y prestacion de servicios.

Articulo 7°: Notificaciones y Domicilio y Jurisdiccion.-

Todas las notificaciones que hayan de efectuarse con ocasion del presente proceso de licitacion se
entenderan realizadas luego de transcurridas 24 horas desde que el MUNICIPIO publique en el
Sistema de Informacidn el documento, acto o decreto objeto de la notificacion.

Para los efectos de esta licitacion, los oferentes fijan domicilio en la comuna de Zapallar y se someten
a la jurisdiccion de los Tribunales de La Ligua.

2.- Llamado a Licitacién, entrega de Bases y participantes.

Articulo 8°: Llamado a licitacion, entrega de Bases y aceptacion de condiciones de la licitacién.-

El llamado a propuesta se publicara en el Sistema de Informacion (sitio
http://www.mercadopublico.cl).

Asimismo, las Bases que rigen la presente licitacion se encontraran a disposicién de los interesados en
el Sistema de Informacién a partir del dia de la publicacion del llamado a licitacién.

Se estimara, por el solo hecho de participar en este proceso licitatorio, que el oferente conoce, acepta
y esta conforme con las presentes Bases y con todas las condiciones y exigencias en ellas establecidas
y que, ante una eventual discrepancia entre su oferta y las Bases y sus aclaraciones complementarias,
prevaleceran éstas Ultimas, las que seran integramente respetadas.

Todos los participantes deberan haber analizado las presentes Bases y tomar debido y oportuno
conocimiento de las aclaraciones efectuadas durante el proceso licitatorio a fin de que sean
consideradas al momento de presentar la oferta.
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Los costos derivados de la elaboracién y presentacién de las ofertas seran de cargo exclusivo de cada

oferente, no existiendo para el MUNICIPIO responsabilidad alguna en dicha materia, cualquiera sea el
resultado de la licitacién.

Articulo 9°: Participantes y requisitos.-

Podran participar en esta propuesta publica todas las personas naturales y juridicas, nacionales o
extranjeras que cumplan con los requisitos establecidos en las presentes Bases de licitacién. Sin
embargo y en el evento que resulten adjudicadas, se exigira para contratar a las personas juridicas
extranjeras, tener constituido domicilio en Chile.

No obstante, y por aplicacion de lo establecido en el articulo 42, inciso 12 y 62, de la ley N219.886, no

podran participar en esta licitacién, y quedaran excluidos:

a) Quienes al momento de presentacion de la propuesta hayan sido condenados por practicas
antisindicales o infraccién a los derechos fundamentales del trabajador dentro de los dos afios
anteriores.

b) Los funcionarios directivos municipales, ni personas unidas a ellos por los vinculos de parentesco
descritos en la letra b) del articulo 54 de la ley N218.575, ley Orgénica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado, ni sociedades de personas de las que aquéllos o éstas
formen parte, ni sociedades comanditas por acciones o anénimas cerradas en que aquéllos o éstas
sean accionistas, ni sociedades andnimas abiertas en que aquéllos o éstas sean duefios de
acciones que representen el 10% o mas del capital, ni gerentes, administradores, representantes o
directores de cualquiera de las sociedades antedichas.

Articulo 10°: Consultas, aclaraciones y modificaciones.-

Los proponentes podran formular consultas o solicitar aclaraciones respecto de las presentes Bases,
las que deberdn ser realizadas a través del portal www.mercadopublico.cl, en el ID respectivo, dentro
del plazo establecido para tales efectos en el cronograma de la licitacién contenido en el articulo 62
de las presentes Bases.

No seran admitidas las consultas o aclaraciones formuladas fuera de plazo o por un conducto
diferente al sefalado.

La MUNICIPALIDAD realizara las aclaraciones a las Bases comunicando las respuestas a través del

Sistema de Informacion en el plazo establecido en el referido cronograma, sin indicacién del autor de
la o las consultas.
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Las aclaraciones, derivadas de este proceso de consultas seran publicadas en el portal
www.mercadopublico.cl y formaran parte integrante de las Bases, teniéndose por conocidas y

aceptadas por todos los participantes, aun cuando el oferente no las hubiere solicitado, por lo que los
proponentes no podran alegar desconocimiento de las mismas.

Hasta el vencimiento del plazo para la publicacion de las respuestas, el MUNICIPIO podra efectuar las
aclaraciones a las Bases que estime pertinentes.

Por su parte el MUNICIPIO podréa aclarar, complementar y corregir las Bases hasta el dia fijado para la
publicacién de respuestas, las que seran publicadas en el portal www.mercadopublico.cl y serdn

consideradas como parte integrante de las bases de licitacion.

Asimismo, y hasta antes del cierre de recepcion de ofertas, el MUNICIPIO podra modificar las
presentes Bases si estima que ello resulta esencial para los fines y/o correcto desarrollo del proceso
licitatorio. Toda modificacion debera cumplir con las mismas formalidades del acto administrativo que
regule el proceso de licitaciéon y contemplar un plazo prudencial para que los proponentes puedan
conocer y adecuar sus ofertas a las modificaciones introducidas. Lo anterior sin perjuicio de que la
realizacion de dichas modificaciones sea comunicada a los participantes a través del Sistema de
Informacién (sitio http://www.mercadopublico.cl).

Articulo 11°: .- Comunicaciones y contactos.-

Las comunicaciones y contactos durante el proceso de licitacion se efectuaran a través de foro del
Sistema de Informacién (www.mercadopublico.cl )y al que se accedera ingresando al ID asignado a la

presente licitacion.

Durante el periodo de evaluacién, los oferentes sélo podran mantener contacto con la entidad
licitante para los efectos de la misma, tales como solicitud de aclaraciones, entrevistas, visitas a
terreno, presentaciones, exposiciones, entrega de muestras o pruebas que el MUNICIPIO pudiese
requerir durante la evaluacion y que estén previstas en las Bases, quedando absolutamente prohibido
cualquier otro tipo de contacto.

3.- Presentacion y Contenido de las Propuestas.

Articulo 12°: Presentacion de las Propuestas.-

a) Medio de entrega de la propuesta y contenido.
La entrega de las propuestas, esto es, de la documentacidn correspondiente a las letras a), b) y c) del
articulo 139, debera efectuarse electronicamente a través del Sistema de Informacion en el plazo
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previsto para la presentacion de ofertas indicado en el cronograma de la licitacién contenido en el
articulo 62 de las presentes Bases.

No se recibird ninguna oferta presentada fuera de plazo o de otra manera que la determinada por
estas Bases.

Los proponentes podran presentar mas de una oferta técnica y econédmica por cada servicio licitado
siempre que las distintas opciones de aquel cumplan con las especificaciones técnicas exigidas en las
Bases. Del mismo modo, se podra presentar propuesta por todos o algunos de los servicios que se
licitan.

Las propuestas no podran estar sometidas a restricciones que alteren las condiciones de estas Bases o
a condiciones para su adjudicacion. La sola mencién en la oferta de alguna de las circunstancias
sefialadas sera causal suficiente para declararla inadmisible conforme a lo establecido en el articulo
152 de estas Bases.

b) Responsabilidad en la entrega de antecedentes.

Sera exclusiva responsabilidad de los oferentes el proporcionar en forma oportuna, clara y completa
todos los antecedentes exigidos. Asimismo, sera de su exclusiva responsabilidad el contenido de los
mismos vy la veracidad de lo que en ellos conste.

c) Verificacion de los antecedentes.
El MUNICIPIO tendra las mas amplias facultades para efectuar la verificacién de los antecedentes

presentados por los oferentes y de aquellos que apoyen o respalden sus ofertas.

La deteccidon de antecedentes falsos o erréneos, podra dar lugar a la desestimacién de la oferta, o al
término anticipado del contrato.

Articulo 13°: Contenido de la Propuesta.-

El contenido de la propuesta serd el siguiente:

a).- Oferta Administrativa.

Los proponentes inscritos en el Registro de Proveedores pero que no cuenten con servicio de

digitalizacién de documentacidn (carpeta “full”) y los proponentes no inscritos en dicho registro,

deberan entregar los antecedentes que se sefialan en esta la letra a) debidamente digitalizados como
anexos administrativos a través Sistema de Informacién.
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Los proponentes inscritos en el Registro de Proveedores que ya tengan incorporados en
Chileproveedores todos o algunos de los antecedentes que se sefialan en esta la letra a) no sera
necesario que los adjunten a la oferta administrativa pero deberdn sefialar claramente esta

circunstancia al momento de presentar su oferta, y muy especialmente, en el espacio destinado a tal

efecto en el Anexo N21-A o 1-B, segun corresponda.

a.1) Proponente Persona Natural debe acompaiiar:

Ne1.- Formato Completo de identificacidon del Oferente, contenido en el Anexo N21-A.
N22.- Declaracion jurada simple conforme al formato que se adjunta como Anexo N22-A,
debidamente firmado por el oferente.

a.2) Proponente Persona Juridica debe acompaiiar:

Ne1.- Formato Completo de identificacién del Oferente, contenido en el Anexo N21-B.

N22.- Declaracién jurada simple conforme al formato que se adjunta como Anexo N92-B,
debidamente firmado por el representante legal del proponente.

N23.- Fotocopia simple de la Cédula de Identidad del (o los) Representante(s) Legal(es).

N24.- Fotocopia simple de la escritura publica o estatuto actualizado con sus respectivos certificados
o certificado de dominio vigente, en la que conste el poder del (o los) representante (s) legal
(es) de sociedad. Es deseable que se marque con destacador el texto en que conste la
designacion del representante legal.

Si el proponente no adjuntare la documentacion solicitada correspondiente a la Oferta
Administrativa, los documentos faltantes seran solicitados a través de Foro inverso y se aplicara el
respectivo descuento que indique el articulo 22°. Sin embargo, la Declaracion Jurada Simple exigida
en el N° 2 de la letra a.1) y a.2) del presente articulo es considerado ANTECEDENTES MINIMOS A
PRESENTAR EN LA OFERTA, por lo que si el proponente no lo adjuntare cuando le fuere requerido
por Foro Inverso, la oferta sera declarada como inadmisible, de conformidad al articulo 15° de la
bases.

b).- Oferta Técnica.

La propuesta técnica se debera presentar considerando todo lo sefialado en las Bases Técnicas
(contenidas en el Apartado Ill de estas Bases) y conforme al formulario contenido en el Anexo N3,
conteniendo o adjuntando toda la informacion en él exigida.

c).- Oferta Economica.
La oferta econdmica se deberd presentar de acuerdo a lo establecido en las respectivas Bases
Econdmicas contenidas en el apartado Il de las presentes Bases y en el formato correspondiente al
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Anexo N24 de estas Bases.

4.- Garantia de Seriedad de la Oferta.

Articulo 14°: Garantia de Seriedad de la Oferta.-

En esta licitacion no se exigira garantia de seriedad de la propuesta.

No obstante, si el adjudicatario se desiste expresamente y por escrito de la adjudicacion efectuada o
si a pesar de no desistirse de la adjudicacién efectuada no cumple con lo establecido en el articulo 262
de las presentes Bases o, si cumpliendo, no procede a la suscripcion del respectivo contrato dentro
del plazo establecido en el articulo 282, el MUNICIPIO, en conformidad a lo establecido en el articulo
63 del Reglamento de la ley N219.886, ejercerd todas las acciones legales que le correspondan en
contra del oferente por los perjuicios que su retracto injustificado le ocasionen, sin perjuicio de
informar a la Direccién de Compras respecto del desistimiento del proveedor adjudicado a fin de que
su mal comportamiento quede registrado en su ficha histérica cuando se realice la evaluacién anual
de los Proveedores del Estado.

5.- Admisibilidad de las Propuestas.

Articulo 15°: Admisibilidad y validez de las propuestas.-

Es requisito para participar en esta licitacion y para la aceptacion y validez de la propuesta cumplir
con las exigencias establecidas en el articulo 92 de estas Bases y presentar, en la forma y plazos
sefialados en los articulos 122, 132y 142, todos los antecedentes exigidos en las presentes Bases.

Conforme con lo anterior seran estimadas como causales de exclusion o eliminacion de las propuestas
las siguientes:

1. Que el proponente se encuentre afectado por alguna de las prohibiciones o limitaciones
establecidas en el parrafo segundo del articulo 92 de las presentes Bases.

2. Que la propuesta no haya sido entregada conforme a lo exigido en el articulo 122 de las
presentes Bases.

3. Que la propuesta no comprenda toda la documentacidn exigida en la letra a) del articulo
132 de las presentes Bases, luego de haber sido solicitada a través de Foro Inverso, de
conformidad al articulo 16°.

4. Que la propuesta esté sujeta a restricciones o condiciones conforme a lo previsto en el
articulo 129 de estas Bases.

5. Que la oferta econémica exceda el maximo del presupuesto asignado para la presente
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licitacion, indicado en el articulo 5° de las Bases.
6. Que la oferta, no se ajuste a al formato solicitado en los respectivos anexos técnicos y

econdmicos, es decir, Anexo N° 3y respectivamente.
7. Tener menos del orden de un 90% de cumplimiento de especificaciones técnicas.

Todo lo anterior sin perjuicio de lo establecido en el articulo 16°.

Articulo 16°: Aclaraciones a las ofertas.-

El MUNICIPIO podra solicitar a los oferentes durante el proceso de evaluacidon que salven errores u
omisiones formales o aclaren algunos aspectos precisos de su oferta siempre y cuando las
rectificaciones de dichos vicios u omisiones o aclaraciones no les confiera a esos oferentes una
situacion de privilegio respecto de los demds competidores, esto es, en tanto no se afecten los
principios de estricta sujecién a las bases y de igualdad de los oferentes y se informe de dicha solicitud
al resto de los oferentes a través del Sistema de Informacion. En este sentido, si al momento de la
evaluacion de las propuestas, la Comision Evaluadora se percata de la omision de cualquier
antecedente administrativo minimo solicitado de conformidad al articulo 13°, letra a), por parte de
cualquier oferente, deberd representar la omision y solicitar su presentacion dentro del plazo de
tercero dia habil, a través del Foro Inverso del Sistema de Informacién; si el proponente adjunta
dentro de plazo el o los documentos faltantes la oferta no sera rechazada por esta causal, sin
embargo se aplicara el descuento del puntaje que corresponde segtn lo indicado en el articulo 22°.
Si transcurrido el plazo otorgado por Foro Inverso, el proponente no adjunta la documentacién
administrativa faltante, la Comision Evaluadora procedera al rechazo de la oferta de conformidad a
lo indicado en el parrafo precedente en relacién al articulo 15°.

De lo anterior se dejara registro en el Acta de Evaluacién.

6.- Apertura Electronica.

Articulo 17°: Apertura Electrénica.-

La apertura electronica de las propuestas presentadas a través del Sistema de Informacién se realizara
en la fecha prevista a tal efecto en el cronograma de la licitacién contenido en el articulo 62 de las
presentes Bases.

7.- Validez de las Propuestas.

Articulo 18°: Validez de las Propuestas.-

Las ofertas tendran una validez de 120 dias contados desde la fecha de apertura electronica de la
licitacion. Si dentro de ese plazo no se puede efectuar la adjudicacién, el MUNICIPIO podra solicitar a
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los proponentes, antes de su expiracion, la prérroga de las propuestas y la renovacién de las
cauciones de seriedad de éstas. Si alguno de los proponentes no accediere a la solicitud, su propuesta

no sera considerada en la licitacién, en cuyo caso el MUNICIPIO devolverd las cauciones respectivas
en el plazo de cinco dias, contado desde su vencimiento.

8.- Evaluacion y calificacién de las Ofertas.

Articulo 19°: Comisién de Evaluacién.-

El analisis y evaluacion de las propuestas estara a cargo de una Comisién de Evaluacidn integrada por
los siguientes funcionarios o sus respectivos reemplazantes o subrogantes:

1. Director del Departamento de Salud.
2. Encargado de Adquisiciones y Licitaciones.
3. Jefa de Administracion y Finanzas.

Correspondera a la Comision:

19) Verificar la admisibilidad de las propuestas en conformidad con lo previsto en los articulos 152 y
162 de las presentes Bases.

22) Realizar el proceso de evaluacion de las ofertas y antecedentes.

32) Elaborar el Informe de Evaluacidn de las Ofertas.

En el evento que alguno de los miembros de la Comisién detectard que tiene algun conflicto de
interés con uno o mas de los oferentes, debera asi manifestarlo y abstenerse de participar en la

evaluacion.

En tal caso se dejara constancia de dicha circunstancia en el Acta y se procederad al inmediato
reemplazo del funcionario inhabilitado.

Articulo 20°: Examen de Admisibilidad de las Propuestas.-

Correspondera a la Comision de Evaluacidn verificar, en primer término, la admisibilidad de las
propuestas presentadas conforme a lo establecido en los articulos 152 y 162.

En caso de que el articulo 14° de las presentas bases de licitacién exija la presentacién de garantia de
seriedad de la oferta, el Tesorero Municipal tendra un plazo de 10 dias habiles contados desde la
fecha de apertura de las propuestas para verificar la autenticidad del documento presentado por el
oferente. De verificarse la falta de autenticidad del mismo, ésta se tendrd como no presentada y el
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Municipio rechazara la oferta respectiva de conformidad al articulo 15° o dejara sin efecto el decreto
de adjudicacidn, segln corresponda; sin perjuicio de las demas acciones que corresponda impetrar.

Articulo 21°: Evaluacion de las Ofertas.-

La Comision de Evaluacion realizard el proceso de evaluacion sélo respecto de aquellas propuestas
que hayan sido calificadas como admisibles.

La evaluacion se efectuara considerando en su andlisis todos los antecedentes exigidos a los
oferentes, sean estos de caracter técnico, legal, econémico u otros.

Durante el proceso de evaluacién el MUNICIPIO podra solicitar a los oferentes las aclaraciones a sus
propuestas que estime necesarias para una correcta evaluacién de las mismas, las que deberan ser
canalizadas e informadas al resto de los oferentes a través del Sistema de Informacidn. Con excepcién
de la situacion precedentemente descrita, durante el periodo de evaluacién los oferentes no podran
mantener contacto alguno con el MUNICIPIO.

Articulo 22°: Notasy Criterios de Evaluacion.-

Se establecen los siguientes criterios de evaluacion y seleccién de las propuestas, con sus respectivos
porcentajes de ponderacion:

Criterios de Evaluacion s alieks i

a. Precio de los servicios

b. Experiencia del proveedor

(5

Plazo implementacion

. Cumplimiento especificaciones técnicas

d
e. Comportamiento contractual anterior
f. Completitud Oferta Administrativa

a) Precio de los servicios: Para |a evaluacion de este criterio, se considerara la sumatoria simple de los
precios unitarios ofertados de conformidad al Anexo N° 4, de no ofertar la totalidad de lo solicitado,
se desestimara la oferta, declarandola inadmisible. Se asignard 35 puntos a la oferta de menor valor
promedio total. Las ofertas se medirdan de manera inversamente proporcional a la mas econdmica,
conforme a la siguiente ecuacién:

(Precio Oferta Menor Promedio Total * 35) / Precio Oferta Promedio Total “n”
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b) Experiencia del proveedor: Se Evaluard la experiencia del oferente en la prestacion de servicios de
caracteristicas similares (software de farmacia), acreditados mediante certificados de recepcién
conforme de mandantes de servicios anteriores, de acuerdo a lo indicado en el Anexo N° 3, donde se

aplicard la siguiente tabla:

e

B Certificados” . "1 (- Puntaje
Adjuntar 5 gmés certificados de Recepuon °CMo'r;s‘;wme 15
Adjuntar 3 a 4 certificados de Recepcion Conforme 10
Adjuntar 1 a 2 certificados de Recepcién Conforme 5
No Adjunta o N/I 0

c) Plazo de implementacion del servicio: Se evaluara el plazo ofertado por el proponente para

entregar el servicio solicitado y su respectiva implementacion, en conformidad a lo establecido en

Anexo N° 3, contados, desde el envio de la orden de compra y de acuerdo a la siguiente tabla:

.~ Plazodeimplementacion | Puntaje
Hééta 5 dias habiles contados desde el envio de la orden de.compra. 20 |
De 6 a 9 dias habiles contados desde el envio de la orden de compra. 10
10 o mas dias habiles contados desde el envio de la orden de compra o No indica. 0

d) Cumplimiento especificaciones técnicas: Se asignara 20 puntos a la propuesta que oferte el mayor

numero de especificaciones técnicas, en conformidad a lo establecido en el Anexo N°3. Sélo se

consideraran como ofertados aquellos servicios a los cuales se les haya marcado, con un nivel de

cumplimiento, al menos del 90%, ademas, de no ajustarse a formato establecido en anexo n°3, de lo

contrario sera declarada inadmisible y no evaluada la oferta. Este criterio se medird, conforme a la

siguiente ecuacién:

cumplimiento

(Cantidad de cumplimiento de la propuesta "n" * 20) / Mayor cantidad de
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e) Comportamiento contractual anterior: Se aplicara la siguiente tabla para evaluar el
comportamiento contractual del oferente:

Criterio Puntaje
Sin multas aplicadas por el municipio debido a
incumplimiento contractual en los cuatro ultimos 5
afos

Una o mas multas aplicadas por el municipio

debido a incumplimiento contractual y/o término
de contrato anticipado por incumplimiento y/o

ejecucién de garantias en los cuatro ultimos afios
y/o condenas derivadas de mal comportamiento
contractual.

f) Completitud de la Oferta Administrativa (Spts.): Se evaluara la completitud de la entrega de los
antecedentes minimos que constituyen la Oferta Administrativa de acuerdo a lo solicitado en la letra
a) del articulo 13° de las Bases, de conformidad al siguiente cuadro;

Completitud de la Oferta Administrativa Puntaje

El proponente presenta todos los antecedentes minimos
que constituyen la Oferta Administrativa de conformidad a

lo solicitado en el articulo 13°, letra a), antes del 5
vencimiento del plazo previsto para la presentacién de
ofertas.

El proponente presenta todos los antecedentes minimos
que constituyen la Oferta Administrativa de conformidad a
lo solicitado en el articulo 13°, letra a), previo
requerimiento a través de Foro Inverso.

Para los efectos de la evaluacién y elaboracidén del ranking respectivo los puntajes con decimales, se
considerara dos decimales y el tercer decimal se aproximara, al segundo, de la siguiente manera:
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Puntajes con decimales iguales o inferiores
a 0,004

No se aproximara, se mantendra el segundo decimal

Puntaje con decimales iguales o superiores
0,005

Se aproximara hacia nimero sucesor siguiente, del
segundo decimal

En caso de existir empate entre dos o mas propuestas se adjudicara al proponente que tenga el
mayor puntaje parcial ponderado en el criterio de evaluacién precio. En caso de persistir el empate,
la licitacion se adjudicara al proponente que haya obtenido el mayor puntaje parcial promedio
ponderado entre los criterios de evaluacion cumplimiento de especificaciones técnicas y plazo de

implementacion.

Si aun asi subsiste la situacion de empate se adjudicara la oferta que haya sido ingresada primero

segun comprobante de ingreso de oferta emitido por la Direccion de Compras y Contrataciones

Publicas en el portal www.mercadopublico.cl.

Articulo 23°: Informe de Evaluacion.-

La Comisidon de Evaluacién debera confeccionar un Informe de Evaluacidon en el cual debera estar

contenida la siguiente informacion:

1. Verificacion de admisibilidad de los proponentes: Se debera dejar constancia del cumplimiento

por parte de cada proponente de la presentacién en tiempo y forma de las propuestas. En el

evento de detectarse alguna causal de exclusion se debera dejar constancia de ello.

2. Analisis particular de las propuestas.

Cuadro de todas las propuestas participantes consideradas por orden del puntaje total

obtenido (ranking de puntajes).

Analisis final de evaluacion y de observaciones.

5. Proposicidon fundada de adjudicacién de la licitacion a alguno de los proponentes.

El Informe de Evaluacién elaborado por la Comision de Evaluacién debera ser suscrito por todos sus

integrantes y entregado al Alcalde.

9.- Adjudicacion de la Licitacion.

Articulo 24°: Adjudicacién.-

La presente licitacion podra ser adjudicada a un solo oferente por todos los servicios licitados.
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En ningun caso se podra adjudicar un mismo servicio a dos o mas oferentes.

De las propuestas seleccionadas el MUNICIPIO adjudicarda a la propuesta que técnica vy
econdmicamente haya obtenido el mayor puntaje sobre la base del Informe de Evaluacion respectivo.

Sin perjuicio de lo anterior, y conforme a lo establecido en el articulo 65 letra i) de la Ley N°18.695
Orgénica Constitucional de Municipalidades, en caso que las propuestas de adjudicacion, igualen las
1000 UTM, deberan ser sometidas a consideracién del Honorable Concejo Municipal, el que podr3,
con acuerdo de la mayoria de sus miembros, aprobar o desestimar fundadamente la propuesta
presentada por la Comision Evaluadora (Proposicion de Adjudicacion o Desestimacion), sin
responsabilidad alguna para el MUNICIPIO. La misma aprobacion se requerird en caso de que el
convenio que se pretenda adjudicar comprometa al MUNICIPIO por un plazo que exceda al periodo
Alcaldicio, en cuyo caso se requerira el acuerdo de dos tercios del Concejo. En caso que el Honorable
Concejo Municipal, rechace la propuesta de adjudicacion el Alcalde en su calidad de Jefe Superior del
Servicio, podra volver a presentar la Proposicion de Adjudicacion al Concejo.

Cuando el precio de la oferta presentada por un oferente sea menor al 50% del precio presentado por
el oferente que le sigue, y se verifique por parte del MUNICIPIO que los costos de dicha oferta son
economicamente inconsistentes, la MUNICIPALIDAD podra, a través de un Decreto fundado, adjudicar
esa oferta, solicitandole una ampliacién de la garantia de fiel cumplimiento hasta por la diferencia del
precio con la oferta que le sigue.

El MUNICIPIO resolvera el proceso licitatorio en el plazo sefialado para tales efectos en el cronograma
contenido en el articulo 62 de estas Bases. Con todo, si la adjudicacién no se efectia dentro del plazo
sefialado, el MUNICIPIO informara en el Sistema de Informacién (sitio http://www.mercadopublico.cl)

las razones que justifican el incumplimiento del plazo para adjudicar e indicara un nuevo plazo para la
adjudicacion.

El MUNICIPIO rechazard, en forma fundada, y declarara inadmisibles aquellas propuestas que no
cumplan con los requisitos exigidos en las presentes Bases. Las propuestas rechazadas lo seran en
forma permanente y definitiva.

Se declarara desierta la licitacion en los siguientes casos:
1. Errores insubsanables generados al momento de la creacién del proceso licitatorio en el
Sistema de Informacién de Compras y Contratacién Publica y que impiden adjudicar conforme
a lo previsto en las Bases.
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2. Sino se presentan ofertas.

3. Sitodas las ofertas son inadmisibles en conformidad al articulo 152 de estas Bases.
4. Si las ofertas presentadas no resultan satisfactorias de acuerdo a los criterios de evaluacion
establecidos en las presentes Bases y conforme a lo informado por la Comision Evaluadora.
5. Silos servicios ofertados no son convenientes para los intereses de este MUNICIPIO:
a) en razén de causa sobreviniente de cambios en los protocolos técnicos que impliquen
la no ejecucion del servicio en los términos definidos en las bases técnicas;
b) por no cumplir con las caracteristicas técnicas requeridas;
c) en razén de que los precios ofertados no son convenientes en relacién con el
presupuesto disponible para la licitacion.

El acto de adjudicacion no genera vinculos contractuales entre el adjudicado y el MUNICIPIO y podra
dejarse sin efecto en los casos sefialados en el articulo 252. El documento en virtud del cual nace la
relacién contractual y se perfecciona el acuerdo de voluntades entre el oferente adjudicado y el
MUNICIPIO, es el acto aprobatorio del contrato totalmente tramitado; lo anterior, salvo lo indicado en
el articulo 28°.

Los participantes seran notificados de la adjudicacién en conformidad a lo dispuesto en el articulo 72
de las presentes Bases.

Toda consulta respecto de la adjudicacion deberé ser formulada mediante mail dirigido al contacto
definido para esta licitacion en el articulo 52 de estas Bases.

Articulo 25°: Readjudicacion.-

Si el adjudicatario no suscribe el contrato dentro del plazo sefialado o si no cumple con alguno de los
requisitos establecidos en el articulo 262, se entendera ipso facto que aquél no acepta la adjudicacion.
En tal evento el MUNICIPIO procederd a dejar sin efecto la respectiva adjudicacion debiendo, ademas,
ordenar hacer efectiva la garantia de seriedad de la oferta en los casos en que ello sea procedente y
declarar desierta la licitacién, desestimada(s) la(s) propuesta(s) o bien readjudicar al oferente que
hubiere ocupado el segundo lugar o el tercero en la evaluacion, este ultimo solo si el segundo desiste
de la readjudicacion, previo Decreto Municipal.

El nuevo adjudicatario debera cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 262 dentro de los
mismos plazos y en la forma y condiciones establecidas en las presentes Bases.

La confirmaciéon definitiva de la readjudicacién se llevara a cabo por el Sistema de Informacion del
portal Mercado Publico.
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10.- Del Contrato.

Articulo 26°: Contrato.-

Resuelta la adjudicacién de la licitacién, y al momento de la contratacion, el adjudicatario debe
cumplir con los siguientes requisitos:

a) Encontrarse inscrito en el Registro de Proveedores. El Proveedor adjudicado tendrd 15 dias
habiles contados desde la fecha de publicacién del Decreto de adjudicacién en el Sistema de
Informacién de Compras y Contratacién Publica de la Administracién a cargo de la Direccién
de Compras y Contratacion Publica, sitio http://www.mercadopublico.cl, para inscribirse en el

registro indicado, y encontrarse habil en el Portal para poder ser contratado por el Estado.

b) Entregar una garantia para asegurar el fiel y oportuno cumplimiento de las obligaciones
contraidas en la forma y condiciones establecidas en el articulo 272 de estas Bases, si asi fuera
exigible conforme a lo previsto en estas Bases.

Articulo 27°: Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato.-

Los proveedores adjudicados por un monto superior a 100 UTM deberan garantizar el fiel y cabal
cumplimiento de las obligaciones que impone el contrato entregando fisicamente cualquier
instrumento que asegure el pago de la garantia, por un monto en pesos moneda de curso legal
equivalente al 5% del monto adjudicado, a nombre de la llustre Municipalidad de Zapallar, R.U.T.
N269.050.400-6, con una vigencia que exceda en noventa (90) dias corridos al plazo de duracién del
contrato.

Dicha garantia debera ser entregada por el adjudicatario a mas tardar al momento de la firma del
contrato conforme a lo sefialado en el articulo 282 de estas Bases. La falta de entrega de esta garantia y
su respectiva constancia sera causal para dejar sin efecto la adjudicacidon y proceder a la
readjudicacion o desercién, segun el caso.

La garantia deberd ser emitida por un Banco, Institucion Financiera o Institucion de Garantia
Reciproca (IGR), ser pagadera a su sola presentacién (a la vista), irrevocable y sin ningun
condicionamiento, y consignar la siguiente frase: “para garantizar el fiel cumplimiento del contrato
de Servicio de licencia e implementacién de software para farmacia itinerante mévil de la comuna
de Zapallar por dos afios”.

En el caso que esta sea un Vale a la Vista, este debera llevar en su reverso la glosa antes sefialada.
El Tesorero Municipal tendra un plazo de 10 dias hébiles contados desde la fecha de entrega fisica de

la garantia para verificar la autenticidad del documento presentado por el oferente. De verificarse |a
falta de autenticidad del mismo, ésta se tendrd como no presentada y el Municipio dejara sin efecto
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el decreto adjudicatorio o terminara anticipadamente el contrato de conformidad al articulo 37° de

las bases, seguin corresponda; sin perjuicio de las demas acciones legales que corresponda impetrar.

Si durante la vigencia del contrato se constata que la fecha de vencimiento de la garantia es inferior
a la vigencia exigida en parrafo primero de este articulo, el contratante estara obligado a entregar
una nueva garantia que cumpla con las exigencias establecidas en las presentes bases, la cual debera
ser entregada a lo menos con 30 dias corridos de anticipacion al vencimiento de la garantia primitiva.
La devolucidn de la garantia primitiva se efectuara al momento de recepcionarse la nueva garantia. Si
el adjudicatario no cumple con la entrega de la nueva garantia en los términos indicados el
MUNICIPIO estara facultado para proceder al cobro de la garantia primitiva y/o a poner término
anticipado al respectivo contrato, a su eleccion.

La garantia sera devuelta una vez que el Proveedor haya dado total, integro y oportuno cumplimiento
a todas las obligaciones por él contraidas en el respectivo contrato. Previamente a la restitucién de la
boleta, se requerira la verificaciéon de lo anterior y para lo cual la Unidad Técnica del MUNICIPIO
emitira el respectivo informe de cumplimiento entendiendo, para tales efectos, que las obligaciones
del Proveedor revisten el caracter de indivisibles.

En el evento de que el Proveedor no cumpla con las obligaciones y/o los plazos que establecen las
presentes Bases, la Propuesta correspondiente y/o el contrato, el MUNICIPIO queda autorizado
desde ya para proceder a hacer efectiva la garantia, sin necesidad de requerimiento ni accién judicial
alguna y sin perjuicio de las demas acciones legales que pudieren corresponderle al MUNICIPIO.

Articulo 28°: Contrato y Suscripcion.-

Los derechos y obligaciones entre el MUNICIPIO y el o los proveedores adjudicados por un monto
inferior a 100 UTM se formalizardn mediante la emision de la orden de compra y la aceptacién de ésta
por parte del proveedor sin perjuicio de lo cual debe entenderse como parte integrante de la
respectiva contratacion las presentes Bases de licitacion.

En el caso de adjudicaciones superiores a 100 UTM, los proveedores adjudicados deberan celebrar
con el MUNICIPIO el respectivo contrato dentro del plazo sefialado en el cronograma de la licitacion
contenido en el articulo 62 de estas Bases, el cual contendrd las clausulas necesarias para el
resguardo de los intereses del MUNICIPIO y serd suscrito por éste y la persona natural adjudicada o el
representante legal de la entidad adjudicataria, seglin corresponda.

Para tales efectos el MUNICIPIO, dentro del plazo de 30 dias habiles contado desde la publicacion del
Decreto de adjudicacion en el Sistema de Informacidon y previa verificacion en dicho Sistema del
efectivo cumplimiento del requisito previsto en la letra a) del articulo 262 de estas Bases, enviara al
Proveedor adjudicado un aviso via mail a la direccién de correo electrénico informado por éste dltimo
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en su oferta, para que firme las cuatro copias del contrato dentro del plazo de 15 dias habiles contado
desde la fecha de dicho aviso.

El contrato contendra las clausulas necesarias para el resguardo de los intereses del MUNICIPIO y serd
suscrito por éste y la persona natural adjudicada o el representante legal de la entidad adjudicataria,
segun corresponda.

Si por cualquier causa imputable al adjudicatario éste no suscribe el contrato dentro del plazo
sefialado o si no cumple con alguno de los requisitos establecidos en el articulo 262, se entendera ipso

facto que aquél no acepta la adjudicacion, teniendo lugar lo previsto en el articulo 252 de estas Bases.

Una vez firmado el contrato por las partes, éste y su Decreto aprobatorio serdn publicados en el
Sistema de Informacion.

Todos los costos, gastos e impuestos que irrogue la formalizacion del contrato, seran de cargo del
adjudicatario.

Articulo 29°: Modalidad del Contrato y Pagos.-

El contrato a que dara origen la presente licitacion serd la adquisicién de un servicio, entendiéndose
por tal aquel por el cual el Proveedor se obliga a cumplir prestaciones continuas o periddicas de
provisién y ejecucién al MUNICIPIO de los servicios en el tiempo, precio, cantidad, calidad y lugar
acordados segun los requerimientos del MUNICIPIO y hasta por el monto maximo adjudicado.

Dejase establecido que los requerimientos de suministro de los servicios seran de flujo variable, no
comprometiéndose el MUNICIPIO a requerir y adquirir servicios por el monto total adjudicado o una

determinada cantidad de los mismos de manera periédica durante la vigencia del contrato.

El precio se pagara conforme a lo establecido en las Bases Econémicas contenidas en el Apartado |l de
las presentes Bases.

Articulo 30°: Vigencia del Contrato e inicio del suministro.-

El contrato comenzara a regir a contar de la total tramitacién del acto administrativo que lo apruebe. El
oferente adjudicado se entendera notificado de lo anterior en conformidad con lo dispuesto en el
articulo 72 de estas Bases. En caso de no poder realizarse la publicacién del acto aprobatorio del
contrato en el Sistema de Informacién, el MUNICIPIO debera remitir al oferente adjudicado copia de
acto administrativo aprobatorio del contrato mediante carta certificada dirigida al adjudicatario,
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entendiéndose en tal caso notificado el oferente al tercer dia habil siguiente a la recepcién en la
oficina de correos de la referida carta.

En caso que no tenga lugar la celebracion de un contrato en atencién a que el monto adjudicado es
inferior a 100 UTM, la contratacién empezara a regir a contar de la fecha de aceptacion de la respectiva
orden de compra por parte del proveedor adjudicado, la cual no debera superar 48 horas, desde el
envio.

La vigencia del contrato se extenderd por el periodo de 24 meses o hasta que se consuma la totalidad del
monto maximo del contrato, segun lo que primero ocurra. Todo lo anterior sin perjuicio de lo

establecido en el articulo 372.

Articulo 31°: Domicilio.-

Para todos los efectos del contrato, el Proveedor fijard su domicilio en la comuna de Zapallar, regién
de Valparaiso.

Articulo 32°: Informes.-

Sin perjuicio de los informes periédicos que deba evacuar el Proveedor, y de la informacién prevista
en el articulo 352, éste deberd informar al MUNICIPIO sobre cualquier aspecto de su trabajo cuando la
Unidad Técnica lo requiera.

Articulo 33°: Ejecucion.-

El Proveedor designara un “Encargado Técnico” con dedicacién permanente que lo representara ante
el MUNICIPIO para todos los efectos del contrato. Sera la Gnica persona autorizada para actuar por el
Proveedor.

Articulo 34°: Cesion del Contrato.-

El Proveedor no podra, en caso alguno, ceder o transferir en forma alguna, total o parcialmente, los
derechos y obligaciones que nacen del desarrollo de la presente licitacién y, en especial, los
establecidos en el contrato definitivo. La infraccion de esta prohibicién dara derecho al MUNICIPIO
para poner término anticipado al contrato, en forma inmediata, de conformidad a lo establecido en el
articulo 372 de las presentes Bases. Lo anterior es sin perjuicio de la transferencia -que se pueda
efectuar con arreglo a las normas del derecho comun- de los documentos justificativos de los créditos
que emanen del respectivo contrato.
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Articulo 35°: Subcontrataciones.-

Durante la ejecucion del contrato, y previa autorizacién del MUNICIPIO, el Proveedor podra efectuar
las subcontrataciones que sean necesarias para el cumplimiento del suministro contratado, las cuales
no podran exceder el 40% (cuarenta por ciento) del monto total del contrato.

El personal que contrate el Proveedor, con motivo de la ejecucién del suministro materia de la
presente licitacion no tendrd, en caso alguno, relacién laboral, ni vinculo de subordinacidn y/o
dependencia con el MUNICIPIO, sino que exclusivamente con el Proveedor. En todo caso, cualquiera
sea el tipo de subcontrato, el Proveedor seguira siendo el Gnico responsable de las obligaciones
contraidas en virtud del respectivo contrato suscrito con el MUNICIPIO.

Sin perjuicio de lo anterior, y cada vez que el MUNICIPIO asi lo requiera, el Proveedor estar obligado a
informar respecto del estado de cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales que a éste
ultimo le corresponda respecto a sus trabajadores, como asimismo de igual tipo de obligaciones que
tengan los subcontratistas con sus trabajadores. El monto y estado de cumplimiento de las
obligaciones laborales y previsionales deberd ser acreditado mediante certificados emitidos por la
respectiva Inspeccién del Trabajo, o bien por aquellos medios idéneos reglamentados por el
Ministerio del Trabajo y Previsién Social que garanticen la veracidad de dicho monto y estado de
cumplimiento.

El incumplimiento reiterado del Proveedor a sus obligaciones laborales y previsionales respecto de sus
trabajadores, en los términos previstos en el articulo 372 de las Bases, serad estimado como
incumplimiento grave y facultara al MUNICIPIO para poner término anticipado al contrato. Lo anterior
sin perjuicio de lo establecido en la ley N220.123.

11.- Sanciones y Multas.

Articulo 36°: Multas.-

I.- Definicidon de las situaciones constitutivas de incumplimientos y valorizacion de las multas
asociadas a las mismas:

Se establece la siguiente estructura de multas:

a) Multas por Atrasos: El incumplimiento del Proveedor a los plazos establecidos en el contrato,
facultara al MUNICIPIO para aplicar una multa equivalente al 5% del valor neto de los servicios
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requeridos en la respectiva orden de compa y no satisfechos por cada dia de atraso hasta completar
un maximo de 7 dias de atraso, después de lo cual se entendera que el Proveedor no ejecutard los

servicios, aplicandose la multa sefialada en la letra b) siguiente. Lo anterior sera aplicable cada vez
que se configure una situacién de incumplimiento por atraso durante toda la vigencia del contrato.

b) Multa por no ejecucion de los servicios: En el caso que transcurran mas de 7 dias de atraso en la
ejecucidn de los servicios requeridos se entenderd, por esta sola circunstancia, que el Proveedor no
ejecutara los servicios requeridos en conformidad con el procedimiento dispuesto en el articulo 422y,
sin perjuicio de la aplicacién de la multa indicada en la letra a) precedente, procedera la aplicacién de
una multa equivalente al 25% del valor neto de los servicios requeridos y no ejecutados, pudiendo
ademas el MUNICIPIO poner término anticipado al contrato en forma inmediata, de conformidad a lo
establecido en el articulo 372 de estas Bases.

Se entendera que el proveedor esta en mora por el simple vencimiento de los plazos establecidos, sin
que aquél haya cumplido cualquiera de las obligaciones pactadas, para lo cual no serd necesario
requerimiento judicial previo.

Il.- Excepciones.

No obstante, si durante la vigencia del contrato se presentaran eventos de fuerza mayor o caso
fortuito que impidan al Proveedor dar cumplimiento oportuno o integro a las solicitudes de ejecucidn
de servicios del MUNICIPIO, aquel podra, dentro de las cuarenta y ocho horas siguientes al
requerimiento respectivo, comunicar por escrito (via mail) dicha circunstancia al Jefe de la Unidad
Técnica. En dicha comunicacion el Proveedor deberd explicitar el evento de fuerza mayor o caso
fortuito invocado, acompafiando la documentacion que lo acredite y como éste ha provocado el
atraso o entorpecimiento e informar el plazo dentro del cual podrd cumplir con la ejecucién de los
servicios el cual no podra exceder de 7 dias habiles. Correspondera al Alcalde de la Municipalidad
calificar de manera exclusiva si los hechos invocados por el Proveedor configuran caso fortuito o
fuerza mayor que exima de la aplicacion de las multas correspondientes. Transcurrido el plazo de
cuarenta y ocho horas a que se hace referencia, no se aceptara justificacion ni reclamo alguno del
Proveedor fundada en razones de caso fortuito o fuerza mayor, configurandose en dicho caso un
incumplimiento que dara lugar a la aplicacién de las multas previstas en las letras a) o b), segun si se
trata de una situacién de atraso o de no ejecucion de los servicios.

Sin perjuicio de lo anterior, y sélo en el caso que haya transcurrido a lo menos la mitad del periodo de

vigencia del contrato, el Proveedor podra, al momento de efectuar la comunicacidon sefialada en el
parrafo anterior, ofrecer servicios alternativos de igual o superior calidad, por el mismo precio
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contratado, a efectos de dar cumplimiento a su obligacién de suministro. Dicha posibilidad debera ser
aprobada por el Jefe de la Unidad Técnica.

Ill.- Aplicacidn de las multas.

Las multas se aplicaran por acto administrativo fundado de la MUNICIPALIDAD, previo informe para la
aplicacion de multas el cual serda elaborado por el Jefe de la Unidad Técnica o quien lo subrogue, el
cual debera contener, a lo menos:
1.- Identificacion del Proveedor.
2.- Identificacion de la licitacién y N2 de Decreto aprobatorio del contrato.
3.- Descripcion del incumplimiento, el cual debera contener a lo menos:
a) La indicacién de si se trata de una situacion de atraso o de no ejecucién, o de ambas, y conforme
con lo anterior, precisar, segun corresponda:
e Fechas de emision de la respectiva Orden de Compra y de entrega efectiva del servicio.
¢ Cantidad de los servicios requeridos conforme a la Orden de Compra y cantidad de aquellos
efectivamente recepcionados.
b) Indicacién si ha tenido lugar, alguna de las situaciones previstas en el punto |l Excepciones.
c) Documentacidn de respaldo de lo informado.
4.- Monto de la multa.
5.- Firma del Jefe de la Unidad Técnica o quien lo subrogue.

En caso de determinarse la procedencia de aplicar la multa, el MUNICIPIO notificaré por escrito al
Proveedor mediante Oficio remitido por carta certificada indicando la causa que lo motiva y la multa
que da origen el incumplimiento y adjuntando copia del informe para la aplicacion de multas. La carta
certificada sera enviada al domicilio indicado en la comparecencia del contrato, o a falta de éste, al
designado por el Proveedor en su registro en Chileproveedores, entendiéndose practicada la
respectiva notificacion a contar del tercer dia habil siguiente a su recepcién en la oficina de Correos
que corresponda.

El Proveedor podra reclamar por escrito de la aplicacidn de la multa dentro de los cinco dias habiles
siguientes a la notificacion. EI MUNICIPIO resolvera, mediante Decreto fundado, la reclamacién
presentada ya sea acogiendo los descargos del Proveedor y atenuando o dejando sin efecto la multa o
bien rechazando los argumentos y confirmando la aplicacién de la multa respectiva. El MUNICIPIO
notificard por escrito al Proveedor el Decreto que resuelve el reclamo mediante Oficio remitido por
carta certificada conforme a lo previsto en el parrafo precedente.

Las multas aprobadas por el MUNICIPIO se aplicaran mediante Decreto fundado conforme a lo
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siguiente:

12) En primer lugar procedera aplicar la multa descontando su valor del estado de pago que estuviere
pendiente a la fecha de aplicacién de la multa respectiva.

22) En caso que no existan pagos pendientes, el Proveedor dispondra del plazo de 15 dias habiles para
pagar la multa directamente en el Departamento de la Tesoreria del MUNICIPIO. Dicho plazo se
contara desde la fecha de notificacion respectiva, segun si ha mediado o no reclamo de aplicacién
de la multa.

39) Vencido el plazo para efectuar el pago sin que el Proveedor lo haya efectuado, la multa se
aplicara descontando su valor de la respectiva garantia de fiel cumplimiento, en cuyo caso el
Proveedor deberd entregar una nueva garantia en los mismos términos y condiciones previstos en
estas bases. La falta de entrega de la nueva garantia sera causal de término anticipado del contrato
conforme a lo previsto en el articulo 372 de estas Bases. En caso que, atendido el monto de la
contratacion, no existiera caucion de fiel cumplimiento se podra término anticipado del contrato
conforme a lo previsto en el articulo 372 de estas Bases, sin perjuicio de las acciones legales que le
pudieren corresponder al MUNICIPIO en contra del contratante.

En caso que las multas excedan, en su monto total, el valor equivalente al 30% del monto de la
garantia de fiel cumplimiento (en el caso que exista) o del 5% del valor total del contrato, segun el
caso, el MUNICIPIO podrd poner término anticipado al contrato.

Con todo, las multas aqui establecidas seran acumulables con las indemnizaciones que pudieren fijar
los Tribunales de Justicia por los perjuicios causados por el incumplimiento del contratante en los
mismos casos, y sin perjuicio de la facultad del MUNICIPIO de poner término anticipado al contrato.

IV.- Incumplimiento reiterado

Sin perjuicio de todo lo anterior, el incumplimiento reiterado del Proveedor a los plazos de entrega o
de no ejecucion de los productos solicitados por el MUNICIPIO, sera estimado como incumplimiento
grave y facultard a éste para poner término anticipado al contrato en conformidad con lo dispuesto
en el articulo 372 de estas Bases o perseverar en él, en ambos casos, pudiendo hacer efectiva la
Garantia de Fiel Cumplimiento. De perseverar en el contrato y hacerse efectiva la de Garantia de Fiel
Cumplimiento, el Proveedor debera entregar una nueva Garantia en el plazo que a tal efecto le fije el
MUNICIPIO, en las mismas condiciones exigidas en las presentes Bases. Para los efectos previstos en
este parrafo se entendera que hay incumplimiento reiterado cuando el Proveedor no cumple en tres
0 mas ocasiones con los plazos de entrega y/o con la disponibilidad de los productos.
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12.- Terminacion Anticipada del Contrato.

Articulo 37°: Terminacion Anticipada del Contrato.-

Mediante Decreto fundado el MUNICIPIO podra poner término anticipado al contrato en cualquiera de
las situaciones que se sefalan a continuacion:

a)

b)

c)

d)

f)
g)

h)

Si el Proveedor es declarado en quiebra o le son protestados documentos comerciales que se
mantuvieren impagos por mas de sesenta dias o no fueren debidamente aclarados dentro de
dicho plazo.

Si el Proveedor se encuentra en estado de notoria insolvencia, a menos que se mejoren las
cauciones entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del
contrato.

En caso de término de giro, liquidacién o disolucidon de la entidad proveedora. En tales eventos
la entidad proveedora tendrad la obligacién de comunicar cualquiera de tales hechos al
MUNICIPIO, dentro del plazo de 10 dias contados desde el suceso respectivo.

Si los productos/servicios, materia de esta licitacion no cumplen con las caracteristicas exigidas
en las Bases u ofertadas por el proveedor adjudicado.

Si se verificare cualquier otro incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el
Proveedor. Se estimaran como tales: incumplimiento que impida o dificulte notoriamente la
correcta y oportuna ejecucién del suministro contratado; inobservancia o vulneracién de la
prohibicion establecida en el articulo 342, o de la limitacion establecida en el 352 de las
presentes Bases; aplicacion de multas por falta de disponibilidad de productos conforme a lo
previsto en la letra b) del punto | del articulo 362 de estas Bases; aplicacion de multas que
excedan el monto previsto en el parrafo sexto del punto Ill del articulo 362 de estas Bases;
incumplimiento reiterado del Proveedor a los plazos de entrega o de no ejecucion de los
productos conforme a lo previsto en el punto IV del articulo 362 de estas Bases; en el caso
previsto en el N23, del parrafo quinto del punto Il del articulo 362. ; si se verificare la falta de
autenticidad de alguna de las garantias entregadas por el contratista, de conformidad al
articulo 27°.

La no renovacion de la garantia en los casos previstos en las presentes Bases.

El incumplimiento reiterado o sostenido del Proveedor a sus obligaciones laborales vy
previsionales respecto de sus trabajadores. Se entenderd que hay incumplimiento reiterado si
el Proveedor no ha dado cumplimiento integro y oportuno a sus obligaciones laborales y
previsionales en dos o mads periodos de cotizaciones, y sostenido si la situacién de
incumplimiento se mantiene durante dos o mas meses de manera continua. Lo anterior sin
perjuicio del derecho de retencién previsto en la ley N220.123.

Si el proveedor no puede cumplir con su obligacion de ejecutar el servicio debido a la
cancelacion de la licencia o de la autorizacién para su comercializacion.
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i) Si, transcurrido a lo menos la mitad del periodo de vigencia del contrato, los insumos para
ejecutar el servicio se encuentran descontinuados o desaparecen del mercado lo cual debera
ser debidamente acreditado por el Proveedor con la documentacion que de cuenta de ello. Lo
anterior a menos que el proveedor ofrezca servicios alternativos de igual o superior calidad,
por el mismo precio contratado, y para lo cual se debera contar con el Informe favorable
emitido a tal efecto por el Jefe de la Unidad Requirente.

i) Por caso fortuito o fuerza mayor del MUNICIPIO.

k) Siasilo exigiera el interés publico o la seguridad nacional.

l) Silas partes de comun acuerdo convienen en dar término anticipado al contrato.

Puesto término anticipado al contrato por cualquiera de las causas sefialadas, con excepcién de las
indicadas en las letras i), j), k), 1) y de la indicada en la letra h) sélo si el proveedor acredita, mediante
la respectiva documentacion, que no ha existido responsabilidad de su parte en tales casos y el
MUNICIPIO podra cobrar y hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento sin necesidad de
requerimiento ni accién judicial alguna, en caracter de cldusula penal y de cuerdo al procedimiento
que corresponda segun su naturaleza.

13. Solucién de controversias.

Articulo 38°: Solucién de Controversias.-

La Comision de Evaluacién queda facultada para resolver por si sola cualquier duda o discrepancia que
en el acto de apertura o de evaluacién de las ofertas pueda surgir en relacién con la interpretacién o
aplicacidn de las presentes Bases.

Durante la ejecucion del contrato cualquier desacuerdo entre las partes serd sometido a
consideracion del Alcalde, previo informe en derecho emitido por el Departamento Juridico del
MUNICIPIO o Informe Técnico emitido por la Unidad Técnica del MUNICIPIO seglin corresponda a la
naturaleza de la materia debatida. Lo anterior es sin perjuicio de las competencias propias de los
Tribunales Ordinarios de Justicia.
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Il.- BASES ECONOMICAS

14. Condiciones Economicas.

Articulo 39°: Condiciones econdmicas.-

Dado que la presente licitacion versa sobre el suministro de diversos servicios a diferentes valores, la
propuesta economica que se ingresara a través del Sistema de Informacion, sera por el VALOR
TOTAL NETO DEL SERVICIO. De no postular como se indica, el oferente sera declarado inadmisible. Sin
perjuicio de lo anterior se enviaran las érdenes de compra al proveedor adjudicado de acuerdo a las
necesidades del MUNICIPIO y de conformidad a los pecios unitarios ofertados en el Anexo N°4. Los

precios unitarios ofertados en el nexo N°4 se expresaran en moneda nacional y debera incluir
traslados y cualquier otro rubro, con excepcion de los impuestos, que incida en el mismo. El valor
unitario neto ofertado para cada unidad de producto licitado permanecera fijo durante la vigencia del
contrato.

Si bien la oferta econdmica ingresada a través del Sistema de Informacién serd la Gnica estimada como
valida en el proceso de licitacion, el Oferente debera cumplir con lo exigido en la letra ¢) del articulo
139, y presentar su oferta econémica de acuerdo al formato contenido en el Anexo N24 de estas
Bases. Lo anterior sin perjuicio de lo previsto en el articulo 152 de estas Bases.

Articulo 40°: Condiciones de Pago.-

El Proveedor sélo podra facturar los servicios efectivamente ejecutados en el
Departamento de Salud Municipal, ubicada en Moisés Chacon 149 y recepcionada
conforme por éste.

Para los efectos del pago, el Proveedor presentard mensualmente en la Unidad de
Adquisiciones y Licitaciones, en el horario comprendido entre las 9:00 a 14:00 horas y de
15:00 a 16:30 horas, de lunes a viernes, la siguiente documentacion:

a) Emision de recepcion conforme de los servicios por la Unidad Técnica.

b) Una vez emitido el documento indicado en la letra anterior, el proveedor emitira la
factura correspondiente con el monto a pagar, la cual debera indicar, ademas de las
menciones tributarias, el numero de la correspondiente orden de compra vy, si
corresponde, los datos de lote, partida y fecha de vencimiento.

c) Certificado que acredite estar al dia en el pago de las remuneraciones y cotizaciones
previsionales con sus trabajadores (F30-1), o declaracién jurada notarial que sefiale no
tener trabajadores.
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d) Entrega de Informe que acredite por parte de la empresa, las labores o trabajos
realizados (si procede).
e) Cotizaciones previsionales de los trabajadores correspondientes al servicio.
f) Liquidaciones de sueldo firmadas por los anteriores.

El pago se efectuarda mensualmente por mes vencido, en el plazo de 30 dias corridos
contados desde la fecha de su vencimiento, previa entrega de la documentacién
sefialada.
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I1l.- BASES TECNICAS

15.- Descripcion de los Servicios.

Articulo 41°: Descripcion técnica

El Departamento de Salud Municipal requiere contratar el “Servicio de licencia e implementacién de
software, para farmacia itinerante mévil de la comuna de Zapallar”, con el fin de proveer a la
farmacia movil itinerante (Mercedes Benz, modelo Sprinter) de un software que permita venta,
control de inventario, control de pacientes, re portabilidad por diferentes criterios, entrega de
reportes de consumo para programacién de compra, cruce con factura, etc. Con la respectiva
capacitacion y soporte técnico.

El software mencionado anteriormente, debe ser una herramienta que gestione, las compras, ventas,
stock, control de precios, descuentos por paciente, descuentos por medicamento, mantencion de
pacientes, uso de cédigo de barras, re portabilidad, medicamentos futuros con el historial del
paciente y con injerencia en las compras, ficha del paciente con registro de recetas, importacién y
exportacion de datos, base de datos de medicamento, categorizacion, bio-equivalentes; proceso de
contingencia al momento de no existir red.

Lo anterior para cubrir la necesidad de entregar mayores beneficios y acercar a los usuarios,
satisfaciendo a los vecinos, mediante un mévil especialmente habilitado para ello, dando mayor
cobertura, realizando visitas por los sectores de la comuna, es por esto gue se necesita del servicio de
software mads su respectiva licencia y mantencién integra del mismo, para garantizar el correcto y
oportuno servicio.

Caracteristicas del software:

1.- Plataforma que registre los datos generados por el proceso de ventas de medicamentos y
beneficio.

2.- Incorporar los conceptos de entregas futuras de medicamentos a los vecinos, previa revisién de
recetas (copia de receta original).

3.- La plataforma debe contener registro de medicamentos con cédigos de barra (para ello se solicita
el equipo completo en comodato), laboratorios, bio-equivalente y ser categorizados (cédigo ATC o
sistema de clasificacion anatémica, terapéutica, quimica).
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4.- Debe estar instalada en la red del proveedor, con acceso desde la municipalidad, desde el o los

moviles dispuestos para la gestion, ademas debe existir un plan de contingencia para ventas en el
momento que no exista red.

5.- Muestreo de reportes indicando los productos disponibles, considerando 15, 30 y 60 dias de stock
suficientes para la atencidn (sistema que sefiale los Oy -1).

6.- Visualizar en grafica los Top de ventas 10-30 y 50 medicamentos.
7.- Reportes de gestion de compras, ventas y stock (notas de crédito).

8.- Poseer un registro igual o superior a 7.000 a 10.000 productos

Descripcion:

OBIJETIVO DETALLE

Venta Registrar y consultar las ventas efectuadas.

Compra Registrar y consultar las compras ejecutadas.

Stock Registro documental de los medicamentos comprados, vendidos,
devueltos, mermas, cambios, vencidos y canjes.

Entregas / Ventas futuras - Dispondra de un apartado en la ficha de cada paciente
donde se indicara los medicamentos futuros a entregar en
los préximos 3 a 6 meses.

- Se considera un almacenamiento de las recetas de cada
paciente mostrando la ultima vigente.

Control de precios Se dispondrd de una gestion sobre los precios de venta y
descuentos efectuados.

Ficha del paciente Registro de los antecedentes del paciente, nombre, rut, edad,
sexo, mail, teléfono, direccion, prevision, ultima visita al médico,
recetas vigentes, medicamentos futuros, retiro de medicamento.

Reportes Se dispondra diferentes reportes sobre la gestion de las ventas,
compras, stock, No quiebre de stock, graficas demostrativos de
gestion. Importacién y exportacion de datos en Excel y .pdf,
siendo selectivo lo que se requiera en el archivo exportable.

Sistema en la nube El servicio estara alojado en la nube del proveedor, teniendo un
servidor local en la municipalidad para recibir los datos en forma
diaria de respaldo.

Uso off line Debe considerar un sistema de contingencia en caso de pérdida
de seial al servidor central, siendo este un procedimiento que se
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podra ejecutar como medida de emergencia.

Este considera el uso de boleta manual; teniendo un
ordenamiento para el posterior ingreso de las ventas, pudiendo
visualizar el stock para la gestion.

Se sugiere realizar un andlisis del terreno y la cobertura de los
operadores de datos moviles para tener una referencia de la
contingencia, pudiendo de esta manera escoger los sitios en
donde se podra posar el mévil con la farmacia.

Bases de datos de medicamentos | Se dispondra de una base de datos de medicamentos, por
nombre, cddigo, bio-equivalencia, categorizacidn, cédigo de
barra, laboratorio, nombre genérico, etc.

Compras Se dispone de un maédulo en cual se indica una sugerencia de
compra de medicamentos, en 15-30-60 dias para no tener un
quiebre de stock, mostrando el stock minimo necesario por

medicamento.

Servicios requeridos:

- Implementacién el software, con sus modulos.

- Capacitacion del software, mantencion y gestiéon de cambios posteriores.

- Servidor en la nube (on cloud) con sistema web.

- Realizar respaldos diarios del sistema dejandolos en el servidor que indique el municipio, para
la extraccion de datos.

- Instalacion de lo anterior y los puntos de red necesarios, con sus respetivos insumos.

CONDICIONES DE LA OFERTA

El Oferente debera cotizar los servicios, incluyendo todos los costos asociados, promociones
especiales, embalaje, seguros, impuestos, instalacion, etc.) Hasta su recepcién conforme otorgado por
la Unidad Técnica de la MUNICIPALIDAD, definida en el articulo 24° de las presentes Bases.

16.- Procedimiento de solicitud, ejecucién y recepcién de los servicios.

Articulo 42°: Procedimiento solicitud.-

a) Procedimiento de solicitud:
El MUNICIPIO, a través de la Unidad de Adquisiciones, cursara al Proveedor la solicitud de provisiéon
de los servicios en las cantidades y con la periodicidad que estime necesaria a sus requerimientos
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mediante la emision de una Orden de Compra a través del portal www.mercadopublico.cl., conforme

a los precios adjudicados en la presente licitacion.

El Proveedor no podra poner condiciones de facturaciéon minima al MUNICIPIO para la ejecucidn del
servicio.

b) Lugary plazo de ejecucidon del servicio:
El Proveedor debera entregar el servicio requerido en el Departamento de Salud municipal, ubicado
en Moisés Chacon N° 204, farmacia mévil, en un horario de 8:30 a 13:30 y de 15:00 a 16:30, en forma,
cantidad, calidad y plazo convenido y aceptado en las bases y oferta respectiva, adjuntando la
correspondiente orden de compra completa.

¢} Condiciones de entrega y recepcion del servicio:
Al momento de entregar el pedido en Departamento de Salud Municipal, el Proveedor deberd
entregar un documento que contenga la informacion sobre los servicios que, habiéndole sido
requeridos por el MUNICIPIO conforme a la respectiva Orden de Compra, no entregara dentro del
plazo convenido (faltantes).

Por su parte correspondera al lefe de la Unidad Técnica correspondiente efectuar la recepcién de los
servicios licitados y entregar el Documento “Recepcién de Servicio”.

En caso de rechazo se estard a lo previsto en el articulo 439,

17.- Procedimiento de nueva ejecucién de los servicios.

Articulo 43°: Nueva ejecucion de servicios

El MUNICIPIO se reserva el derecho de rechazar total o parcialmente la entrega de los servicios al
momento de su entrega en el Departamento de Salud si éstos no cumplen con los requerimientos
técnicos exigidos en estas Bases y en general por cualquier defecto o circunstancia que afecte suusoy
goce adecuado, caso en el cual el o los servicios rechazados se consideraradn no ejecutados.

En tales casos la nueva ejecucién de los servicios se efectuara conforme al siguiente procedimiento:
1. El Jefe de la Unidad Técnica o quien lo reemplace, enviara un correo electronico al Proveedor,
indicando él o los servicios que han sido rechazados, sus cantidades y el motivo del rechazo.

2. El Proveedor tendra 48 horas contado desde el envio del correo electrénico para ejecutar
nuevamente los servicios, asumiendo ademas, los costos inherentes al retiro, traslado vy
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reposicion de personal y/o material.

3. El retiro del material que se haya empleado, asi como la ejecucién de los nuevos servicios se
efectuard en los CESFAM de la comuna, en el horario indicado en la letra b) del articulo 422 de
estas Bases.

4. Siel Proveedor no ejecuta los nuevos servicios dentro del plazo sefialado en el N22 precedente, el
Jefe de la Unidad Técnica emitira un informe que indicara el incumplimiento del proveedor y el
monto total del cambio no realizado, el que sera descontado de la factura pendiente para pago,
solicitando la nota de crédito respectiva, sin perjuicio de la aplicacion de las multas previstas en el
articulo 362 de estas Bases.

18.- Presentacion de la Oferta Técnicas.

Articulo 44°: PRESENTACION DE LA OFERTA TECNICA

Los oferentes deberan presentar su oferta técnica considerando lo sefialado en las Bases Técnicas,
todo lo cual se entendera formar parte de la oferta aun cuando el proveedor no lo sefiale, y conforme
a los formularios contenidos en el Anexo N23, conteniendo o adjuntando toda la informacién en ellos

exigida ademads de las muestras en los casos en que corresponda.

19.- Contraparte Técnica del MUNICIPIO

Articulo 45°: Unidad Técnica del MUNICIPIO.-

La Unidad Técnica del MUNICIPIO sera el Departamento de Salud Municipal.
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IV.- ANEXOS

FORMATO DE IDENTIFICACION DEL OFERENTE PERSONA NATURAL

ANEXO N21-A

DATOS DE LA PERSONA NATURAL

Nombre Completo

Cédula Nacional de
Identidad

Nacionalidad

Profesion

Domicilio Calle: N°
Comuna: Ciudad:
Regién :

Fono Fax

Correo electrénico

N° Boleta de Garantia de
Seriedad Oferta y Banco
emisor

DATOS ENCARGADO DEL PROYECTO

Nombre completo

Cédula de identidad

Cargo

Fono

Fax

Correo Electrénico

Indicacion de incorporacién en Chileproveedores de todos los requisitos para ofertar, seguin lo sefialado en la

letra a) del articulo 132 de las Bases:

Firma de la persona natural proponente

Fecha:
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ANEXO N21-B
| FORMATO DE IDENTIFICACION DEL OFERENTE PERSONA JURIDICA

DATOS DE LA PERSONA JURIDICA
Tipo de persona juridica

Razon social
Giro
Rut
Domicilio Calle: N°
Comuna: Ciudad:
= Region :
Fono Fax

Correo electrénico

N2 Boleta de Garantia de
Seriedad Oferta y Banco
emisor

DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL
Nombre completo
Cédula de Identidad
Nacionalidad

Cargo

Domicilio

Fono [ Fax
Correo Electrénico ]
Notaria y fecha de escritura
publica de personeria

(NOTA : Si son dos 0 mas los representantes legales se debera indicar los datos de cada uno de ellos
conforme a lo sefialado en el cuadro precedente )

| DATOS ENCARGADO (EJECUTIVO)
Nombre completo
Cédula de identidad
Cargo .
Fono ‘ Fax
Correo Electrénico |

Indicacion de incorporacion en Chileproveedores de todos los requisitos para ofertar, segtn lo sefialado en la
letra a) del articulo 132 de las Bases:

/Mag



Republica de Chile
I. Municipalidad de Zapallar
Deparlamento de Salud

(Nombre y Rut del proponente/representante legal)

(**NOTA: Si son dos o0 mas los representantes legales todos ellos deberan firmar)

Fecha:
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ANEXO N22-A
DECLARACION JURADA SIMPLE PERSONA NATURAL

En [ciudad/ pais ], a [fecha ], [nombre del
proponente ], declara bajo juramento
que:

a) Al momento de presentacion de la propuesta no ha sido condenado por practicas antisindicales o
infraccion a los derechos fundamentales del trabajador dentro de los dos afios anteriores.
b) A su respecto no se aplica ninguna de las prohibiciones descritas en el articulo 4 de la Ley 19.886,
esto es:
1. Que no es funcionario directivo de la I. Municipalidad de Zapallar;
2. Que no es conyuge, hijo, adoptado ni pariente hasta el tercer grado de consanguinidad
ni segundo de afinidad de algun funcionario directivo de la I. Municipalidad de Zapallar;
3. Que esta en conocimiento que en caso de ser adjudicada la licitacion, y existir saldos
insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con los actuales
trabajadores o trabajadores contratados en los dos ultimos afios, los pagos producto
del contrato licitado deberan ser destinados primeramente a liquidar dichas deudas.

(nombre, firma y rut del proponente)

Fecha:
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ANEXO N22-B
DECLARACION JURADA SIMPLE PERSONA JURIDICA

En [ciudad/ pais ], a [fecha ] [nombre del proponente o
representante(s) legal(es) segun
corresponda ], representante (s)

legal (es) de (nombre de la persona juridica proponente, si corresponde) declara bajo juramento que a su
respecto no se aplica ninguna de las prohibiciones descritas en el articulo 4 de la Ley 19.886, esto es:

a) Que no es funcionario directivo de la |. Municipalidad de Zapallar.

b) Que no es cdnyuge, hijo, adoptado ni pariente hasta el tercer grado de consanguinidad ni segundo de
afinidad de algin funcionario directivo de la I. Municipalidad de Zapallar;

c) Que la Sociedad que represento no es una sociedad de personas en la que las personas indicadas en las
letras a) y b) precedente formen parte;

d) Que la Sociedad que representa no es una sociedad en comandita por acciones ni una sociedad
anénima cerrada, en la que las personas indicadas en las letras a) y b) sean accionistas;

e) Que la Sociedad que representa no es una sociedad anénima abierta en la que las personas indicadas
en las letras a) y b) anteriores, sean duefios de acciones que representen el 10% o mas del capital;

f) No tiene la calidad de gerente, administrador, representante o director de cualquiera de las sociedades
referidas en las {etras anteriores;

g) Que el proponente/sociedad o persona juridica que representa no ha sido condenado(a) por practicas
antisindicales o infraccién a los derechos del trabajador, en los ultimos dos afios.

h) Que estd en conocimiento de que en caso de ser adjudicada la licitacion, y existir saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con los actuales trabajadores o trabajadores
contratados en los dos Gltimos afios, los pagos producto del contrato licitado deberdn ser destinados
primeramente a liquidar dichas deudas.

Asimismo, declara bajo juramento que a su respecto no se aplica ninguna la prohibicidn descrita en el articulo
10 de la Ley 20.393, esto es prohibicion de celebrar actos y contratos con organismos del Estado.

(Nombre, firma y rut del proponente/representante legal)
(**NOTA: Si son dos o més los representantes legales todos ellos deberan firmar)

Fecha:
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ANEXO N23
OFERTA TECNICA

1. Razén Social Empresa:

2. El plazo de entrega de la implementacién del servicio, contado desde la fecha de envio al
proveedor de la orden de compra.

» plazo de entrega dias habiles.

***En caso que el oferente no indique el plazo de entrega se evaluard con nota O (cero) el
criterio “Plazo de Entrega”, contemplado en el articulo 222 de las Bases y, en el evento de
resultar adjudicado, se aplicard al proveedor el plazo de 5 dias hdbiles para efectuar la entrega
de los productos/servicios).

*** En caso que el oferente indique un plazo que oscile entre dos plazos de los indicados en los
tramos del criterio “Plazo de Entrega” (por ejemplo: entre 2 y 5 dias hdbiles, se estard al plazo
mayor tanto para los efectos de la evaluacion como para fijar la época de cumplimiento de la
obligacion de entrega de los productos.

3. Experiencia del proponente: S6lo serdn considerados en la evaluacién, los mandantes aqui

sefialados que hayan emitido certificados de recepcién conforme de servicios similares (software
de farmacia), a nombre del proponente que suscribe para la presente licitacién, con firma y timbre
correspondiente.- Si el oferente no rellena la informacién solicitada en la totalidad de Ia fila, el
certificado de recepcion correspondiente se considerara como “no presentado” para efectos de
su evaluacion.
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incluyan, a lo menos, las caracteristicas técnicas del producto ofertado (Ficha Técnica):

4. Cumplimiento especificaciones técnicas: Ficha técnica de cada producto licitado, en la cual se

Cumple/adjunta lo requerido
N° Especificaciones Técnicas del servicio
Sl NO
1 | Venta - Registrar y consultar las ventas efectuadas.
2 | Compra - Registrar y consultar las compras ejecutadas.
3 | Stock - Registro documental de los medicamentos comprados, vendidos,
devueltos, mermas, cambios, vencidos y canjes.
4 | Entregas/ventas futuras -
- Dispondra de un apartado en la ficha de cada paciente donde se
indicar4 los medicamentos futuros a entregar en los préximos 3
a 6 meses.
- Se considera un almacenamiento de las recetas de cada
paciente mostrando la ultima vigente.
5 | Control de precios -
Se dispondra de una gestion sobre los precios de venta y descuentos
efectuados.
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6

Ficha del paciente - Registro de los antecedentes del paciente, nombre,
rut, edad, sexo, mail, teléfono, direccidon, prevision, Ultima visita al
médico, recetas vigentes, medicamentos futuros, retiro de medicamento.

Reportes - Se dispondra diferentes reportes sobre la gestiéon de las
ventas, compras, stock, No quiebre de stock, graficas demostrativos de
gestion. Importacion y exportacion de datos en Excel y .pdf, siendo
selectivo lo que se requiera en el archivo exportable.

Sistema en la nube - El servicio estard alojado en la nube del proveedor,
teniendo un servidor local en la municipalidad para recibir los datos en
forma diaria de respaldo.

Uso off line - Debe considerar un sistema de contingencia en caso de
pérdida de seial al servidor central, siendo este un procedimiento que se
podra ejecutar como medida de emergencia.

Este considera el uso de boleta manual; teniendo un ordenamiento para
el posterior ingreso de las ventas, pudiendo visualizar el stock para la
gestion.

Se sugiere realizar un anadlisis del terreno y la cobertura de los
operadores de datos modviles para tener una referencia de la
contingencia, pudiendo de esta manera escoger los sitios en donde se
podra posar el mévil con la farmacia.

10

Bases de datos de medicamentos - Se dispondra de una base de datos
de medicamentos, por nombre, cédigo, bio-equivalencia, categorizacion,
cédigo de barra, laboratorio, nombre genérico, etc.

11

Compras - Se dispone de un médulo en cual se indica una sugerencia de
compra de medicamentos, en 15-30-60 dias para no tener un quiebre de
stock, mostrando el stock minimo necesario por medicamento.

12

Registro de medicamentos con cddigos de barra (se solicita en comodato
el equipo completo), laboratorios, bio-equivalentes y ser categorizados

13

Instalada en la red del proveedor, con acceso desde la municipalidad,
desde el o los mdviles dispuestos para la gestién, ademas debe existir un
plan de contingencia para ventas en el momento que no exista red.

14

Visualizar grafica los top de ventas 10-30 y 50 medicamentos.

15

Reportes de gestién de compras, ventas y stock.

16

Poseer un registro igual o superior a 7.000 a 10.000 productos.

17

Implementacion el software, con sus mddulos.

18

Capacitacion del software, mantencion y gestién de cambio posteriores.
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19 | Servidor en la nube (On cloud) con sistema web

20 | Realizar respaldos diarios del sistema dejéndolos en el servidor que
indique el municipio, para la extraccién de datos.

21 | Instalacion de lo anterior y los puntos de red necesarios.

(Nombre y Rut del proponente/representante legal)
(**NOTA: Si son dos o mas los representantes legales todos ellos deberan firmar)
Fecha:




ANEXO N24

OFERTA ECONOMICA
SERICID Valor Unitario Neto
1.- Implementacién de software S
2.- Licencia, mantenciones mensuales S
VALOR NETO TOTAL | $

Vet
" o

* EL PROPONENTE DEBERA OFERFAR EN EL PORTAL POR EL VALOR NETO TOTAL DEL SERVICIO

(Nombre y Rut del proponente/representante legal)

(**NOTA: Si son dos 0 mds los representantes legales todos ellos d

Fecha:

eberdn firmar)
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22 LLAMESE a licitacién publica para la adquisicién, de los productos de que se
trata conforme a las condiciones y estipulaciones de las bases que en este acto se
aprueban mediante su publicacién en el Sistema de Informacién de Compras y
Contrataciones de la Administracién a cargo de la Direccién de Compras y Contratacion
Puablica.

ANOTESE, REGISTRESE Y COMUNIQUESE

G. ANTONIO MOLINA DAINE
SECRETARIO MUNICIPAL

“Por Orden dellAlcalde”

DISTRIBUCION: |

1.- DESAM |

2.-ADQUISICIONES Y LICITACIONES
3.- OFICINA DE TRANSPARENCIA

4.- ARCHIVO: SECRETARIA MUNICIPAL

ADM / ,}1 Jﬁ/ﬁpbe_.
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