Republica de Chile
I. Municipalidad de Zapallar
Adquisiciones y Licitaciones

DECRETO DE ALCALDIANe €7 €9

ZAPALLAR, 70 SEP 2018

VISTO:

LOS ANTECEDENTES: Lo dispuesto en el articulo 92 del DFL N21/19.653, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la ley N2 18.575; en la ley N2 19.886, sobre
Bases de Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios y su
Reglamento contenido en el Decreto Supremo N2250, de 09 de marzo de 2004, del
Ministerio de Hacienda; Las facultades que me confiere la Ley N2 18.695 de 1988
“Organica Constitucional de Municipalidades”; el Decreto Alcaldicio N2 8.113/2017 del 12
de Diciembre de 2017 que aprueba el Presupuesto Municipal 2018. Sentencia de
Proclamacién Rol N°2489-2016 del Tribunal Electoral de la region de Valparaiso, de fecha
05 de Diciembre de 2016, que nombra Alcalde de la Comuna de Zapallar a don Gustavo
Alessandri Bascufian; Decreto Alcaldicio N° 2.280/2018 del 05 de Abril de 2018 que delega
la facultad de firmar bajo la féormula “Por Orden del Alcalde” al Sr. Administrador
Municipal y solicitud de pedido N214 de fecha 30 de agosto de 2018.

CONSIDERANDO:

1° Que, la llustre Municipalidad de Zapallar requiere contratar el “Servicio de Apoyo a la
Gestion para la Recuperacion de Subsidios por Incapacidad Laboral y pagos en excesos
de AFP’s”.

2° Que, en consecuencia, para esta contratacion se requiere llamar a propuesta publica
debiendo ésta regularse por Bases aprobadas mediante Decreto Alcaldicio.

3° Que, conforme con lo anterior, dicto el siguiente:

DECRETO:

12 APRUEBANSE las siguientes Bases que regirdn la Licitacion Pablica N°84/2018, para la
contratacion del “Servicio de Apoyo a la Gestion para la Recuperacion de Subsidios por
Incapacidad Laboral y pagos en excesos de AFP’s”, cuyo texto es el siguiente:
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BASES DE LICITACION PUBLICA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO
DE APOYO A LA GESTION PARA LA RECUPERACION DE SUBSIDIOS POR
INCAPACIDAD LABORAL Y PAGOS EN EXCESOS DE AFP’S

I.- BASES ADMINISTRATIVAS

1.- Antecedentes y Disposiciones Generales de la Licitacion.

Articulo 19: Objeto y mandante.-

La llustre Municipalidad de Zapallar, en adelante e indistintamente la “MUNICIPALIDAD” o
el “MUNICIPIO”, llama a licitacidn publica para la contratacion del “Servicio de Apoyo a la
Gestion para la Recuperacién de Subsidios por Incapacidad Laboral y pagos en excesos
de AFP’s”, |a cual se regulara por las presentes Bases.

El mandante de esta licitacion es la MUNICIPALIDAD, cuyo domicilio para todos los efectos
legales de esta convocatoria es calle German Riesco N°399, comuna de Zapallar, regién de

Valparaiso, representado por su Alcalde.

Articulo 2°: Bases.-

Estas Bases se encuentran conformadas por los siguientes cuerpos o apartados
normativos:

|.- Bases Administrativas

Il.- Bases Econdmicas

lll.- Bases Técnicas

V.- Anexos:
Anexo N21-A: Formato de Identificacion del Oferente Persona Natural.
Anexo N21-B: Formato de Identificacion del Oferente Persona Juridica.
Anexo N22-A: Declaracion Jurada Simple Oferente Persona Natural.
Anexo N22-B: Declaracién Jurada Simple Oferente Persona Juridica.
Anexo N23: Formato Oferta Técnica.
Anexo N24: Formato de Oferta Econdmica.

Las presentes Bases, asi como las respuestas a las consultas y aclaraciones a las mismas, se
consideraran incorporadas al respectivo contrato que se celebre con el adjudicatario.
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Articulo  3°: Normativa, orden de precedencia de los documentos y reglas de
interpretacion.-

Sin perjuicio de la normativa legal vigente, esta licitacién y contrato respectivo a que
pudiere dar lugar, se regirdn por los siguientes documentos, cuyo orden de precedencia,
en caso de existir discrepancia entre ellos, sera el que a continuacidn se indica:

a) Las Presentes Bases Administrativas, Econédmicas y Técnicas.

b) Las respuestas a las consultas y aclaraciones derivadas de informacién contenida
en las Bases de licitacién.

c) La Propuesta, con todos sus documentos anexos.

d) El contrato respectivo.

Todos los documentos relativos a esta licitacion se interpretaran siempre en el sentido de
la mas perfecta elaboracion y ejecucidn del objeto de la licitacién con las reglas de la
ciencia y la técnica aplicables seglin sea el caso particular, esto es, atendiendo a la
naturaleza de los servicios, suministro o productos materia de la presente licitacion y
considerando lo dispuesto en las Bases por sobre lo establecido en la oferta del
adjudicatario.

Las Bases y el Contrato respectivo, se interpretaran en forma armoénica de manera que
exista entre ellos la debida correspondencia.

Articulo 4°: Definiciones.-

Para la correcta interpretacion de las presentes Bases, de los documentos de la licitacién y
del contrato que se celebre, se convienen las siguientes abreviaciones y definiciones:

MUNICIPALIDAD o MUNICIPIO: Ilustre Municipalidad de Zapallar.

Licitacion Publica: Procedimiento administrativo de caracter concursal mediante el cual el
MUNICIPIO realiza un llamado publico, convocando a los interesados para que,
sujetandose a las presentes Bases, formulen propuestas, de entre las cuales seleccionara y
aceptara la mas conveniente.

Sistema de Informacion: Sistema de Informacién de Compras y Contratacién Publica de la
Administracion a cargo de la Direcciéon de Compras y Contratacién Publica, sitio
http://www.mercadopublico.cl.

Registro de Proveedores: Registro Electrénico Oficial de Proveedores del Estado
(ChileProveedores), a cargo de la Direccién de Compras y Contratacidn Publica.

Bases: Las presentes Bases Administrativas, Econdmicas y Técnicas, que regulan los
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requisitos, condiciones y especificaciones, establecidos por el MUNICIPIO, describen los
bienes y/o servicios a contratar y regulan el proceso de licitacién y el contrato definitivo.

Bases Administrativas: Cuerpo o apartado de las Bases que regula, de manera general y/o
particular, las etapas, plazos, mecanismos de consulta y/o aclaraciones, criterios de
evaluacién, mecanismo de adjudicacion, clausulas y/o condiciones del contrato definitivo,
y demas aspectos administrativos del proceso de licitacién.

Bases Econdmicas: Cuerpo o apartado normativo de las Bases que establecen las
condiciones econdmicas de la licitacion y del contrato a que de lugar.

Bases Técnicas: Cuerpo o apartado normativo de las Bases que contiene de manera
general y/o particular las especificaciones, descripciones, requisitos y demads
caracteristicas del bien o servicio a contratar.

Proponente u Oferente: Proveedor que participa en el proceso de licitacién mediante la
presentacion de una propuesta, en la forma y condiciones establecidas en estas Bases.

Propuesta: La propuesta se encuentra conformada por la siguiente documentacion:

a) La Oferta Administrativa: constituida por los antecedentes del Oferente establecidos
en la letra a) del articulo 132 de las presentes Bases.

b) La Oferta Técnica: que es elaborada y presentada por el proponente cumpliendo con
los contenidos establecidos en la letra b) del articulo 132 de estas Bases.

c) La Oferta Econdmica: que es elaborada y presentada por el proponente conforme
con lo establecido en la letra c) del articulo 132 de estas Bases.

Forman parte de la respectiva propuesta los siguientes documentos:
1.- La oferta misma.
2.- La documentacion detallada en el articulo 132 de las presentes Bases.
3.- Las garantias requeridas.
4.- Las presentes Bases.
5.- Las Aclaraciones derivadas del procedimiento de consulta contemplado en las
Bases. Estas aclaraciones se consideraran parte integrante de las Bases.

Adjudicatario: Oferente cuya propuesta, presentada dentro del marco del proceso de
licitacidn, es seleccionada y aceptada para la suscripcion del contrato definitivo.

Contrato: Contrato de ejecucién de servicio que celebra el MUNICIPIO y el proponente
cuya propuesta ha sido seleccionada y aceptada dentro del proceso de licitacién. En el
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caso que el articulo 282 de estas Bases asi lo contemple para las adjudicaciones por
montos inferiores a 100 UTM, el contrato se entendera formalizado mediante la sola
emision de la Orden de Compra y la aceptacion de ésta por parte del proveedor, sin
perjuicio de lo cual debe entenderse como parte integrante de la respectiva contratacion
las presentes Bases de licitacidn.

Proveedor o Contratante: Adjudicatario que, en virtud del contrato respectivo, contrae
las obligaciones derivadas de la presente licitacion de acuerdo a las presentes Bases y
demas documentos que determine el MUNICIPIO.

Unidad Técnica: Division, Departamento, Unidad o funcionarios del MUNICIPIO
encargados de coordinar el proceso de licitacién, actuar como interlocutor de los
licitantes y del Proveedor, en todo lo relacionado con materias técnicas y administrativas
propias de la licitacion y el contrato que regula la relacidn entre las partes

Encargado Técnico: Profesional o especialista designado por el Adjudicatario para actuar
como interlocutor vélido del mismo ante el MUNICIPIO en todos los asuntos técnicos

relativos a la prestacién de los servicios contratados.

Articulo 5°: Datos de la licitacién.-

Tipo de licitacion

Licitacion Puablica inferior a 100 UTM

Licitacién Pablica igual o superior a 100 UTM e inferior a 1000 UTM X
Licitacion Publica igual o superior a 1000 UTM e inferior a 5000 UTM
Licitacion Publica Mayor igual o superior a 5000 UTM

Presupuesto Disponible -

Tendra un plazo de duracién de 12 meses desde
la fecha de la firma. Plazo no serad prorrogable.
Las partes de comun acuerdo y por escrito
podran modificar el plazo de ejecucién, solo
durante la vigencia del mismo.

Modalidad de Pago del contrato Previa emisién de orden de compra, por
estados de pago mensuales, con recepcién
conforme de los servicios vy entrega de
factura correspondiente.

Tiempo de vigencia del contrato
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Articulo 6°: Cronograma y plazos de la licitacion.-

La presente licitacién se desarrollard conforme a los plazos que para sus diversas etapas se
establecen en el siguiente cronograma, los cuales son contados desde la fecha de
publicacién de las Bases en el portal www.mercadopublico.cl.

Etapa Plazo

1 |Publicacién de las Bases de Licitacion Dia 1

2 |Inicio Periodo de Consultas Desde el dia 1

3 | Reunion Informativa Dia 5,alas 12:30

4 |Cierre Periodo de consultas Hasta el dia 7 a las 17:00 horas |

5 | Publicacién de Respuestas Dia 10 a las 17:00 horas

6 | Recepcion de las Ofertas Hasta el dia 20 a las 15:30 horas

7 Acto E:Ie Apertura de las Ofertas (Técnicas y Dia 20 a las 15:31 horas

Econdmicas)

8 | Periodo de Evaluacion de las Ofertas Hasta el dia 40

9 |Adjudicacidn Hasta el dia 60
10 dias habiles contados desde aviso

I para firma de contrato al adjudicatario

10 |Suscripcién del Contrato ) )
en conformidad a lo establecido en el
articulo 282 de estas Bases

Para los efectos de esta licitacion, todos los plazos establecidos en estas Bases y los fijados
en el contrato seran de dias corridos salvo que expresamente se indique que seran de dias
habiles. No obstante, cuando el vencimiento de un plazo se produzca un dia sabado,
domingo o festivo se entenderd que dicho plazo vence al dia habil siguiente, a las 15:01
hrs.

En el evento de cualquier inhabilitaciéon o indisponibilidad técnica que sufra en su
funcionamiento el Sistema de Informacion de Compras y Contrataciones de la
Administracidon los plazos contemplados en el referido cronograma de la licitacion no se
suspenderan ni interrumpiran y se estara en todo a lo dispuesto en el articulo 622 del
Decreto N2250, de 09 de marzo de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el
Reglamento de la ley N219.886 de Bases sobre contratos administrativos de suministro y
prestacién de servicios.
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Articulo 7°: Notificaciones, Domicilio y Jurisdiccién.-

Todas las notificaciones que hayan de efectuarse con ocasion del presente proceso de
licitacion se entenderan realizadas luego de transcurridas 24 horas desde que el
MUNICIPIO publique en el Sistema de Informacién el documento, acto o decreto objeto
de la notificacion.

Para los efectos de esta licitacion, los oferentes fijan domicilio en la comuna de Zapallar y
se someten a la jurisdiccién de los Tribunales de La Ligua.

2.- Llamado a Licitacion, entrega de Bases y participantes.

Articulo 8°: Llamado a licitacién, entrega de Bases, aceptacién de condiciones de la
licitacidn y Visita a Terreno.-

El llamado a propuesta se publicara en el Sistema de Informacién (sitio
http://www.mercadopublico.cl).

Asimismo, las Bases que rigen la presente licitacion se encontraran a disposicién de los
interesados en el Sistema de Informacion a partir del dia de la publicacion del llamado a
licitacion.

Se estimara, por el solo hecho de participar en este proceso licitatorio, que el oferente
conoce, acepta y esta conforme con las presentes Bases y con todas las condiciones y
exigencias en ellas establecidas y que, ante una eventual discrepancia entre su oferta y las
Bases y sus aclaraciones complementarias, prevaleceran éstas Ultimas, las que seran
integramente respetadas.

Todos los participantes deberan haber analizado las presentes Bases y tomar debido y
oportuno conocimiento de las aclaraciones efectuadas durante el proceso licitatorio a fin
de que sean consideradas al momento de presentar la oferta.

Los costos derivados de la elaboracién y presentacion de las ofertas serdn de cargo
exclusivo de cada oferente, no existiendo para el MUNICIPIO responsabilidad alguna en
dicha materia, cualquiera sea el resultado de la licitacion.

Reunidn Informativa:

Se realizard una reunién informativa a fin de que los proponentes conozcan las
condiciones en que serdn ejecutados los servicios ofrecidos, de manera tal que el
proponente que no concurra, por si o representado, a dicha visita sera evaluado con nota
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cero (0) en dicho criterio y, de resultar adjudicado, se entiende que acepta plenamente las
condiciones en que le fueron entregas las instalaciones o el terreno y, en definitiva, no
podra alegar posteriormente ningun vicio o circunstancia relativo a las condiciones de
ejecucion de los servicios que implique un mayor costo o gravamen de cualquier
naturaleza.

La mencionada reunion programada se realizard para verificar las condiciones para la
realizacién del servicio requerido. La visita sera guiada y estara a cargo de la Unidad
Técnica. El lugar de reunidn sera en la llustre Municipalidad de Zapallar, ubicada en calle
German Riesco 399 Zapallar, el dia y hora sefialados en el Cronograma de la Licitacién
indicado en el articulo 62 de las presentes Bases.

Se levantara Acta de Reunidon Informativa con las personas que concurran (Nombre
completo de asistente a Reunidn o Visita, Cédula de Identidad y firma de éste; Nombre y
N° de cédula de Identidad de persona natural o razén social y Rol Unico Tributario de
persona juridica a la que representa (que debe ser la misma que postule a través del
portal). No se exigird acreditar la representacién por escrito.

Articulo 9°: Participantes y requisitos.-

Podran participar en esta propuesta publica todas las personas naturales y juridicas,
nacionales o extranjeras que cumplan con los requisitos establecidos en las presentes
Bases de licitacion. Sin embargo y en el evento que resulten adjudicadas, se exigird para
contratar a las personas juridicas extranjeras, tener constituido domicilio en Chile.

No obstante, y por aplicacion de lo establecido en el articulo 42, inciso 12 y 62, de la ley
N219.886, no podran participar en esta licitacidn, y quedaran excluidos:

a) Quienes al momento de presentacidén de la propuesta hayan sido condenados por
practicas antisindicales o infraccidn a los derechos fundamentales del trabajador
dentro de los dos afios anteriores.

b) Los funcionarios directivos municipales, ni personas unidas a ellos por los vinculos de
parentesco descritos en la letra b) del articulo 54 de la ley N218.575, ley Orgénica
Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado, ni sociedades de
personas de las que aquéllos o éstas formen parte, ni sociedades comanditas por
acciones o anénimas cerradas en que aquéllos o éstas sean accionistas, ni sociedades
anonimas abiertas en que aquéllos o éstas sean duefios de acciones que representen
el 10% o mas del capital, ni gerentes, administradores, representantes o directores de
cualquiera de las sociedades antedichas.
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Articulo 10°: Consultas, aclaraciones y modificaciones.-

Los proponentes podran formular consultas o solicitar aclaraciones respecto de las
presentes Bases, las que deberan ser realizadas a través del portal
www.mercadopublico.cl, en el ID respectivo, dentro del plazo establecido para tales
efectos en el cronograma de la licitacién contenido en el articulo 62 de las presentes
Bases.

No seran admitidas las consultas o aclaraciones formuladas fuera de plazo o por un
conducto diferente al sefialado.

La MUNICIPALIDAD realizard las aclaraciones a las Bases comunicando las respuestas a
través del Sistema de Informacién en el plazo establecido en el referido cronograma, sin
indicacidn del autor de la o las consultas.

Las aclaraciones, derivadas de este proceso de consultas seran publicadas en el portal
www.mercadopublico.cl y formaran parte integrante de las Bases, teniéndose por
conocidas y aceptadas por todos los participantes, aun cuando el oferente no las hubiere
solicitado, por lo que los proponentes no podrdn alegar desconocimiento de las mismas.

Hasta el vencimiento del plazo para la publicacién de las respuestas, el MUNICIPIO podra
efectuar las aclaraciones a las Bases que estime pertinentes.

Por su parte el MUNICIPIO podra aclarar, complementar y corregir las Bases hasta el dia
fijado para la publicacion de respuestas, las que seran publicadas en el portal
www.mercadopublico.cl y serdn consideradas como parte integrante de las bases de
licitacion.

Asimismo, y hasta antes del cierre de recepcién de ofertas, el MUNICIPIO podra modificar
las presentes Bases si estima que ello resulta esencial para los fines y/o correcto
desarrollo del proceso licitatorio. Toda modificacién debera cumplir con las mismas
formalidades del acto administrativo que regule el proceso de licitacion y contemplar un
plazo prudencial para que los proponentes puedan conocer y adecuar sus ofertas a las
modificaciones introducidas. Lo anterior sin perjuicio de que la realizacién de dichas
modificaciones sea comunicada a los participantes a través del Sistema de Informacién
(sitio http://www.mercadopublico.cl ).

Articulo 11°: .- Comunicaciones y contactos.-

Las comunicaciones y contactos durante el proceso de licitacion se efectuaran a través de
foro del Sistema de Informacién (www.mercadopublico.cl ) y al que se accedera
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ingresando al ID asignado a la presente licitacion.

Durante el periodo de evaluacidn, los oferentes sélo podrdan mantener contacto con la
entidad licitante para los efectos de la misma, tales como solicitud de aclaraciones,
entrevistas, visitas a terreno, presentaciones, exposiciones, entrega de muestras o
pruebas que el MUNICIPIO pudiese requerir durante la evaluacion y que estén previstas
en las Bases, quedando absolutamente prohibido cualquier otro tipo de contacto.

3.- Presentacion y Contenido de las Propuestas.

Articulo 12°: Presentacion de las Propuestas.-

a) Medio de entrega de la propuesta y contenido.

La entrega de las propuestas, esto es, de la documentacién correspondiente a las letras a),
b) y c) del articulo 139, deberd efectuarse electronicamente a través del Sistema de
Informaciéon en el plazo previsto para la presentacion de ofertas indicado en el
cronograma de la licitacidn contenido en el articulo 62 de las presentes Bases.

La garantia de seriedad de |la oferta debera ser entregada fisicamente conforme a lo
sefialado en el articulo 142 de estas Bases.

No se recibira ninguna oferta presentada fuera de plazo o de otra manera que la
determinada por estas Bases.

Los proponentes podran presentar mas de una oferta técnica y econédmica por cada
servicio licitado siempre que las distintas opciones de aquel cumplan con las
especificaciones técnicas exigidas en las Bases. Del mismo modo, se podra presentar
propuesta por todos o algunos de los servicios que se licitan.

Las propuestas no podran estar sometidas a restricciones que alteren las condiciones de
estas Bases o a condiciones para su adjudicacion. La sola mencion en la oferta de alguna
de las circunstancias sefialadas sera causal suficiente para declararla inadmisible conforme
a lo establecido en el articulo 152 de estas Bases.

b) Responsabilidad en la entrega de antecedentes.
Serd exclusiva responsabilidad de los oferentes el proporcionar en forma oportuna, claray
completa todos los antecedentes exigidos. Asimismo, sera de su exclusiva responsabilidad

el contenido de los mismos y la veracidad de lo que en ellos conste.

c) Verificacion de los antecedentes.
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El MUNICIPIO tendrs |as mas amplias facultades para efectuar la verificacign de los

antecedentes presentados por los oferentes y de aquellos que apoyen o respalden sus
ofertas.

La deteccidn de antecedentes falsos o erréneos, podra dar lugar a la desestimacién de la
oferta, o al término anticipado del contrato.

Articulo 13°: Contenido de la Propuesta.-

El contenido de I3 propuesta ser3j el siguiente:

a).- Oferta Administrativa.

Los proponentes inscritos en el Registro de Proveedores pero que no cuenten con servicio
de digitalizacién de documentacion (carpeta “full”) y los proponentes no inscritos en dicho
registro, deberan entregar los antecedentes que se sefialan en esta la letra a)
debidamente digitalizados como anexos administrativos a través Sistema de Informacién.

Los proponentes inscritos en el Registro de Proveedores que Ya tengan incorporados en
Chileproveedores todos o algunos de los antecedentes que se sefialan en esta la letra a)

a.1) Proponente Persona Natural debe acompadiar:

Ne1.- Formato Completo de identificacién del Oferente, contenido en el Anexo N21-A,

N°2.- Declaracién jurada simple conforme al formato que se adjunta como Anexo N22-A,
debidamente firmado por el oferente.

a.2) Proponente Persona Juridica debe acompanar:

Ne1.- Formato Completo de identificacién del Oferente, contenido en el Anexo N21-B,

N22.- Declaracién jurada simple conforme al formato que se adjunta como Anexo N22-B,
debidamente firmado por el representante legal del proponente.

N°3.- Fotocopia simple de la Cédula de Identidad del (o los) Representante(s) Legal(es).

Ne4.- Fotocopia simple de la escritura publica en la que conste el poder del (o los)
representante (s) legal (es) de sociedad. Es deseable que se marque con
destacador el texto en que conste la designacién del representante legal.

Si el proponente no adjuntare la documentacién solicitada correspondiente a la Oferta
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Administrativa, los documentos faltantes serdn solicitados a través de Foro Inverso y se
aplicara el respectivo descuento que indique el articulo 22°. Sin embargo, la Declaracién
Jurada Simple exigida en el N°2 de la letra a.1) y a.2) del presente articulo es
considerado ANTECEDENTE MINIMO A PRESENTA EN LA OFERTA, por lo que si el

proponente no lo adjuntare cuando le fuere requerido por Foro Inverso, la oferta sera
declarada como inadmisible, de conformidad al articulo 15° de las Bases.

b).- Oferta Técnica.
La propuesta técnica se debera presentar considerando todo lo sefialado en las Bases

Técnicas {contenidas en el Apartado Ill de estas Bases) y conforme al formulario sugerido
contenido en el Anexo N23, conteniendo o adjuntando toda la informacién en él exigida.

c).- Oferta Economica.

La oferta econdmica se debera presentar de acuerdo a lo establecido en las respectivas
Bases Econdmicas contenidas en el apartado Il de las presentes Bases y en el formato
sugerido correspondiente al Anexo N24 de estas Bases.

4.- Garantia de Seriedad de la Oferta.

Articulo 14°: Garantia de Seriedad de la Oferta.-

La seriedad de la propuesta sera garantizada por cada oferente mediante una caucién
consistente en cualquier documento que asegure el cobro de la misma de manera rapida y
efectiva, la cual debera ser entregada fisicamente, en la Unidad de Adquisiciones y
Licitaciones de la MUNICIPALIDAD, en horario de lunes a viernes de 9:00 a 13:30 y de
15:00 a 16:30 horas y antes del vencimiento del plazo previsto para la presentacién de
ofertas indicado en el cronograma de la licitacién contenido en el articulo 62 de las
presentes Bases. La falta de entrega, o entrega fuera del plazo sefialado, de la garantia
sera causal de exclusién de la propuesta conforme a lo establecido en el articulo 159,

La referida caucién debera ser tomada a la orden de la llustre Municipalidad de Zapallar,
R.U.T. N2 69.050.400-6, por un monto de $500.000.- con fecha de vencimiento a los 120
dias, contados desde la fecha de apertura de la licitacion.

Ademas, debera cumplir con las siguientes exigencias: debera ser pagadera a su sola
presentacién (a la vista), tener el caracter de irrevocable, y consignar la siguiente frase:
“Para garantizar la seriedad de la oferta en la licitacién publica para la contratacién de
“Servicio de Apoyo a la Gestion para la Recuperacion de Subsidios por Incapacidad
Laboral y pagos en excesos de AFP’s”.
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En el caso que esta sea un Vale a la Vista, este debera llevar en su reverso, la glosa antes
sefialada.

La garantia de seriedad de la oferta podra ser ejecutada sin notificacion ni forma de juicio,
en los siguientes casos:

1. Si el participante retira su oferta durante el periodo de validez establecido en el
articulo 182 de las presentes Bases.

2. Si el adjudicatario se desiste expresamente y por escrito de la adjudicacion

efectuada.

3. Siel adjudicatario, a pesar de no desistirse de la adjudicaciéon efectuada conforme a lo
sefialado en el N22 precedente, no cumple con lo establecido en el articulo 262 de las
presentes Bases 0, si cumpliendo, no procede a la suscripcidn del respectivo contrato
dentro del plazo establecido en el articulo 292,

4. Si el adjudicatario presenta antecedentes falsos.

No concurriendo las circunstancias anteriores, el MUNICIPIO procedera a la devolucién de
la garantia de seriedad de la propuesta debidamente endosada al proponente o los
proponentes.

La devolucidon de esta garantia se efectuara conforme a lo siguiente:

a) Los oferentes que hayan quedado fuera del proceso de evaluacion de ofertas y
aquellos que no hayan obtenido alguno de los tres primeros lugares en el proceso
de evaluacion, podran retirar su garantia de seriedad dentro del plazo de 10 dias
contado desde la publicacion en el portal www.mercadopublico.cl del acto
administrativo que resuelve el proceso licitatorio.

b) Los oferentes que hayan obtenido alguno de los tres primeros lugares en el
proceso de evaluacion podran retirar su garantia de seriedad dentro de los 5 dias
siguientes a la publicacion en el portal www.mercadopublico.cl del decreto
aprobatorio del respectivo contrato y en todo caso una vez vencida la vigencia de
dichas garantias.

En caso de que la propuesta publica sea declarada desierta, se devolveran las garantias de
seriedad de la oferta a los oferentes dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes a la
publicacién en el portal www.mercadopublico.cl del decreto que declara desierta la
licitacion.

La devolucién de las garantias debera ser previamente solicitada por el oferente a través
del correo electronico mromero@munizapallar.cl o svergara@munizapallar.cl. La
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devolucidn serd efectuada en el Departamento de Tesoreria del MUNICIPIO.

5.- Admisibilidad de las Propuestas.

Articulo 15°: Admisibilidad y validez de las propuestas.-

Es requisito para participar en esta licitacion y para la aceptacion y validez de la propuesta
cumplir con las exigencias establecidas en el articulo 92 de estas Bases y presentar, en la
forma y plazos sefialados en los articulos 129, 132 y 149, todos los antecedentes exigidos
en las presentes Bases.

Conforme con lo anterior seran estimadas como causales de exclusién o eliminacidn de las
propuestas las siguientes:

1. Que el proponente se encuentre afectado por alguna de las prohibiciones o
exclusiones establecidas en el parrafo segundo del articulo 92 de las
presentes Bases.

2. Que la propuesta no haya sido entregada conforme a lo exigido en el
articulo 122 de las presentes Bases.

3. Que la propuesta no presente la Declaracion Jurada Simple exigida en el N°2
de laletra a.1) y a.2), luego de haber sido solicitada a través de Foro Inverso,
de conformidad al articulo 16°.

4. Que la propuesta esté sujeta a restricciones o condiciones conforme a lo
previsto en el articulo 122 de estas Bases.

5. Que el oferente ingrese su oferta en el Portal de manera distinta a la
indicada en el Articulo 39°.

6. Que el oferente no haya entregado la garantia de seriedad de |a oferta,
segun lo establecido en el articulo 142 de las presentes Bases.

Todo lo anterior sin perjuicio de lo establecido en el articulo 162.

Articulo 16°: Aclaraciones a las ofertas.-

El MUNICIPIO podra solicitar a los oferentes durante el proceso de evaluacion que salven
errores u omisiones formales o aclaren algunos aspectos precisos de su oferta siempre y
cuando las rectificaciones de dichos vicios u omisiones o aclaraciones no les confiera a
esos oferentes una situacion de privilegio respecto de los demas competidores, esto es, en
tanto no se afecten los principios de estricta sujecién a las bases y de igualdad de los
oferentes y se informe de dicha solicitud al resto de los oferentes a través del Sistema de
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Informacion. Lo anterior no descontara puntaje.

Si al momento de la evaluacién de las propuestas, la Comision Evaluadora se percata de
la omision de cualquier antecedente solicitado el articulo 13°, letra a) “Oferta
Administrativa”, se debera representar la omision y solicitar al oferente su presentacion
dentro del plazo de 48 horas, a través del Foro Inverso del Sistema de Informacion; si el
proponente adjunta dentro de plazo el o los documentos faltantes se aplicara a la oferta
el descuento del puntaje que corresponde segin lo indicado en el articulo 22°. Si
transcurrido el plazo otorgado por Foro Inverso, el proponente no adjunta la
Declaracidon Jurada Simple exigida en el N°2 de la letra a.1) y a.2), la Comision
Evaluadora procedera al rechazo de la oferta de conformidad a lo indicado en el parrafo
precedente en relacién al articulo 15°.

De lo anterior se dejara registro en el Acta de Evaluacion.

6.- Apertura Electronica.

Articulo 17°: Apertura Electrénica.-

La apertura electronica de las propuestas presentadas a través del Sistema de Informacién
se realizara en la fecha prevista a tal efecto en el cronograma de la licitacién contenido en
el articulo 62 de las presentes Bases.

7.- Validez de las Propuestas.

Articulo 18°: Validez de las Propuestas.-

Las ofertas tendran una validez de 120 dias contados desde la fecha de apertura
electrénica de la licitacién. Si dentro de ese plazo no se puede efectuar la adjudicacion, el
MUNICIPIO podra solicitar a los proponentes, antes de su expiracion, la prérroga de las
propuestas y la renovacion de las cauciones de seriedad de éstas. Si alguno de los
proponentes no accediere a la solicitud, su propuesta no sera considerada en la licitacidn,
en cuyo caso el MUNICIPIO devolvera las cauciones respectivas en el plazo de cinco dias,
contado desde su vencimiento.

8.- Evaluacion y calificacion de las Ofertas.

Articulo 19°: Comision de Evaluacion.-

El analisis y evaluacion de las propuestas estara a cargo de una Comision de Evaluacién
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integrada por los siguientes funcionarios o sus respectivos reemplazantes o subrogantes:

1. Administrador Municipal
2. Jefa de Administracion y Finanzas
3. Encargado de Adquisicion y Licitaciones

Correspondera a la Comision:

19) Verificar la admisibilidad de las propuestas en conformidad con lo previsto en los
articulos 152 y 162 de las presentes Bases.

22) Realizar el proceso de evaluacién de las ofertas y antecedentes.

39) Elaborar el Informe de Evaluacion de las Ofertas.

En el evento que alguno de los miembros de la Comision detectara que tiene algun
conflicto de interés con uno o mas de los oferentes, deberd asi manifestarlo y abstenerse

de participar en la evaluacién.

En tal caso se dejara constancia de dicha circunstancia en el Acta y se procederd al
inmediato reemplazo del funcionario inhabilitado.

Articulo 20°: Examen de Admisibilidad de las Propuestas.-

Correspondera a la Comision de Evaluacion verificar, en primer término, la admisibilidad
de las propuestas presentadas conforme a lo establecido en los articulos 152 y 169.

En caso de que el articulo 14° de las presentes bases de licitacion exija la presentacion de
garantia de seriedad de la oferta, el Tesorero Municipal tendra 10 dias hébiles contados
desde la fecha de apertura de las propuestas para verificar la autenticidad del documento
presentado por el oferente. De verificarse la falta de autenticidad del mismo, ésta se
tendra como no presentada y el Municipio rechazara la oferta respectiva de conformidad
al articulo 15° o dejara sin efecto el decreto de adjudicacién, segin corresponda; sin
perjuicio de las demas acciones legales que corresponda impetrar.

Articulo 21°: Evaluacién de las Ofertas.-

La Comisién de Evaluacion realizard el proceso de evaluacién sélo respecto de aquellas
propuestas que hayan sido calificadas como admisibles.

La evaluacion se efectuard considerando en su analisis todos los antecedentes exigidos a
los oferentes, sean estos de caracter técnico, legal, econémico u otros.

Durante el proceso de evaluacion el MUNICIPIO podrd solicitar a los oferentes las
aclaraciones a sus propuestas que estime necesarias para una correcta evaluacion de las
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mismas, las que deberan ser canalizadas e informadas al resto de los oferentes a través
del Sistema de Informacién. Con excepcion de la situacién precedentemente descrita,
durante el periodo de evaluacién los oferentes no podran mantener contacto alguno con
el MUNICIPIO.

El Informe de Evaluacién elaborado por la Comision Evaluadora sera enviado a Juridico
para la confeccién del decreto pertinente o a aprobacion del Concejo Municipal, segin

sea el caso.

Articulo 22°: Notasy Criterios de Evaluacion.-

Las ofertas se calificardn y evaluaran segun los factores y la ponderacion que a
continuacién se indica:

PUNTAIE

G & 2] - A
ITEM | FACTOR % |SUB-FACTOR MAXIMO

Mayor puntaje al Menor porcentaje de cobro,
Oferta .,
A L 20 | por parte del oferente, en relaciéon al monto de 20
Econdmica , ,
licencias recuperadas

B.1.-Plan de Trabajo que dé cuenta de las
actividades y del cémo, se abordara la tarea de

apoyo a la recuperacion de subsidios de 20
incapacidad laboral que incorpore la gestion de
cobranza

B.2.-Carta Gantt, indicando clara y
detalladamente los plazos (en dias corridos),
etapas, e hitos que componen la propuesta,
incluyendo los item B.3 y B.4. Se debe incorporar
en la carta Gantt los montos estimados a
recuperar en cada etapa.

10
B Oferta Técnica |70

B.3.-Implementacion de una Propuesta
Metodoldgica que permita mejorar la gestion de 5
cobranzas de Licencias Médicas.( Manual)
B.4.-Plataforma  virtual que permita el
seguimiento, control y cobro de las licencias
médicas. Se debe incluir un flujograma del
proceso.
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B.5.-Analisis de Montos Susceptibles a Recuperar,
para los aflos 2013, 2014, 2015, 2016, 2017 y afio

2018, separadas por Area. Sefialando los criterios 5
y antecedentes que se tomaron en cuenta para
determinar los montos por afios
B.6.- Metodologia de célculo de los montos
susceptibles de recuperacién, y de procesos de
recuperacion y/o certificados que den cuenta del 5
modelo de célculo y recuperacién de licencias
médicas y derechos legales de su uso.
C.1.- Certificados u otro antecedentes que den 5
cuenta de la experiencia sector publico
C.2.- Certificado de experiencia en servicios de
recuperacion de subsidios por incapacidad laboral 10
en Montos $
C.3.- Certificados o que acrediten estudios
técnicos que demuestren la idoneidad del 5
oferente en relacién a la materia licitada
Presentacion Ingreso formal de todos los antecedentes
C Formal de la|5 . 5 puntos
requeridos en las bases
Oferta
D Reunion . 5 | Asistencia a Reunién Informativa 5 puntos
Informativa
TOTALSSEECUIRHLIRISE =l B s e g
ARl S S e e puntos

A) OFERTA ECONOMICA: 20%.
En la evaluacion de las ofertas se aplicara el "Andlisis de menor porcentaje de comisién",
donde se considerara la relacién entre cada oferta y la de menor costo, de_cualquier
modo, este porcentaje no podra en ningun caso ser superior al 20%, segun la siguiente

férmula:

Dénde: PM
PE

X 100 X 0,20%

PM = Porcentaje Minimo.
PE = Porcentaje Evaluada.
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B) OFERTA TECNICA: 70.

Para la evaluacion de la Oferta Técnica se consideraran aspectos técnicos relacionados con
procedimientos y metodologias de funcionamiento que la empresa estara dispuesta a
implementar para un éptimo servicio de recuperacion de licencias médicas. Se evaluara de
acuerdo a:

Sub-factores (B1+ B2 + B3 + B4 + B5 + B6=50%)

Sub-factores (C1+C2+-C3= 50%)

Sub factores Oferta Técnica : B No entrega, o | Entrega
realiza una oferta | PUNTAIJE
incompleta. MAXIMO

B.1.-Plan de Trabajo que dé cuenta de las actividades y
del cémo, se abordard la tarea de apoyo a la
recuperacion de subsidios de incapacidad laboral que
incorpore la gestion de cobranza detallada

B.2.- Carta Gantt, indicando clara y detalladamente los
plazos (en dias corridos), etapas, e hitos que componen
la propuesta, incluyendo los item B.3 y B.4. Se debe | O puntos 10
incorporar en la carta Gantt los montos estimados a
recuperar en cada etapa

B.3.-Implementacion de una Propuesta Metodoldgica
gue permita mejorar la gestion de cobranzas de | O puntos 5
Licencias Médicas ( manual )

B.4.-Plataforma virtual que permita el seguimiento,
control y cobro de las licencias médicas. Se debe incluir | O puntos 5
un flujograma del proceso

B.5.-Analisis de Montos Susceptibles a Recuperar, para
los afios 2013, 2014, 2015, 2016,2017 y afio 2018,
separadas por Area de Educacién, Salud y
Municipalidad. Sefialando los criterios y antecedentes
que se tomaron en cuenta para determinar los montos
por afos

B.6.- Metodologia de calculo de los montos
susceptibles de recuperacién, y de procesos de
recuperacion y/o certificados que den cuenta del | O puntos 5
modelo de calculo y recuperacién de licencias médicas
y derechos legales de su uso.

Total 50 puntos

0 puntos 20

0 puntos 5

f
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Sub factores Oferta Técnica: C
EXPERIENCIA DEL OFERENTE ACREDITA PUNTAIE
MAXIMO
C.1.- Certificado u/o contratos que den |Delab5 5
cuenta de la experiencia sector publico De5a 15 10
De 15y mas de 30 20
C.2.- Certificado de experiencia en | Menos de $ 200.000 5
servicios de recuperacién de subsidios por | Entre $ 200.00 y 400.000 10
incapacidad laboral en Montos $ Mas de S 800.000 20
C.3.- Certificados emitidos por las | Menosde5 3
Instituciones que acrediten el trabajo | Entre 5y 10 7
realizado. Mas de 10 10
Total 50 puntos

C) CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS FORMALES DE PRESENTACION DE LA
OFERTA: 5
Se evaluara el cumplimiento en la presentacion de los documentos exigidos. Si el
proponente no presenté uno o mas de los documentos exigidos al momento de ofertar, se
calificard con O (cero) puntos y si cumplié con todo lo requerido, obtendra 5 (cinco)
puntos.

NOMBRE OFERENTE No Cumple Cumple PUNTAIJE

0 5

D) REUNION INFORMATIVA: Se evaluard la asistencia del oferente a una reunién
informativa programada de conformidad al articulo 8°.

Reunidn Informativa Puntaje
Asiste a Reunion Informativa 5
No Asiste a Reunion Informativa 0

Para los efectos de la evaluacién y elaboracidn del ranking respectivo, los puntajes con
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decimales se aproximaran de la siguiente manera:

Puntajes con decimales iguales o | Se mantiene la cifra.
inferiores a 0,4

Puntaje con decimales iguales o | Se aproxima al numero superior.
superiores 0,5

En caso de existir empate entre dos o mas propuestas se adjudicara al proponente que
haya ofertado el Menor porcentaje de cobro. En caso de persistir el empate, la licitacidn
se adjudicara a la oferta que haya sido ingresada primero segun comprobante de ingreso
de oferta emitido por la Direccién de Compras y Contrataciones Publicas en el portal
www.mercadopublico.cl.

Articulo 23°: Informe de Evaluacion.-

La Comisién de Evaluacidn deberd confeccionar un Informe de Evaluacion en el cual
debera estar contenida la siguiente informacién:

1. Verificacion de admisibilidad de los proponentes: Se debera dejar constancia del
cumplimiento por parte de cada proponente de la presentacién en tiempo y forma
de las propuestas. En el evento de detectarse alguna causal de exclusion se debera
dejar constancia de ello.

2. Andlisis particular de las propuestas.

3. Cuadro de todas las propuestas participantes consideradas por orden del puntaje
total obtenido (ranking de puntajes).

4. Analisis final de evaluacion y de observaciones.

5. Proposicién fundada de adjudicacién de la licitacién a alguno de los proponentes.

El Informe de Evaluacion elaborado por la Comision de Evaluacion deberd ser suscrito por
todos sus integrantes y entregado al Administrador.

9.- Adjudicacién de la Licitacion.

Articulo 24°: Adjudicacion.-

La presente licitacion podra ser adjudicada a un solo oferente por el servicio licitado.
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En ningun caso se podra adjudicar un mismo servicio a dos o0 mas oferentes.

De las propuestas seleccionadas el MUNICIPIO adjudicara a la propuesta que técnica y
econdmicamente haya obtenido el mayor puntaje sobre la base del Informe de Evaluacién
respectivo.

Sin perjuicio de lo anterior, y conforme a lo establecido en el articulo 65 letra j} de la Ley
N°18.695 Organica Constitucional de Municipalidades, en caso que las propuestas de
adjudicacion, igualen o superen las 500 UTM, deberan ser sometidas a consideracién del
Honorable Concejo Municipal, el que podra, con acuerdo de la mayoria de sus miembros,
aprobar o desestimar fundadamente la propuesta presentada por la Comisién Evaluadora
(Proposicion de Adjudicacion o Desestimacion), sin responsabilidad alguna para el
MUNICIPIO. La misma aprobacién se requerird en caso de que el convenio que se
pretenda adjudicar comprometa al MUNICIPIO por un plazo que exceda al periodo
alcaldicio, en cuyo caso se requerira el acuerdo de dos tercios del Concejo. En caso que el
Honorable Concejo Municipal, rechace la propuesta de adjudicacion el Alcalde en su
calidad de Jefe Superior del Servicio, podra volver a presentar la Proposicion de
Adjudicacién al Concejo.

Cuando el precio de la oferta presentada por un oferente sea menor al 50% del precio
presentado por el oferente que le sigue, y se verifique por parte del MUNICIPIO que los
costos de dicha oferta son econédmicamente inconsistentes, la MUNICIPALIDAD podr3, a
través de un Decreto fundado, adjudicar esa oferta, solicitdndole una ampliacién de la
garantia de fiel cumplimiento hasta por la diferencia del precio con la oferta que le sigue.

El MUNICIPIO resolvera el proceso licitatorio en el plazo sefialado para tales efectos en el
cronograma contenido en el articulo 62 de estas Bases. Con todo, si la adjudicacion no se
efectua dentro del plazo sefialado, el MUNICIPIO informara en el Sistema de Informacion
(sitio http://www.mercadopublico.cl) las razones que justifican el incumplimiento del
plazo para adjudicar e indicard un nuevo plazo para la adjudicacién.

El MUNICIPIO rechazara, en forma fundada, y declarara inadmisibles aquellas propuestas
que no cumplan con los requisitos exigidos en las presentes Bases. Las propuestas
rechazadas lo seran en forma permanente y definitiva.

Se declarara desierta la licitacién en los siguientes casos:
1. Errores insubsanables generados al momento de la creacién del proceso licitatorio
en el Sistema de Informacién de Compras y Contratacidon Publica y que impiden
adjudicar conforme a lo previsto en las Bases.
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2. Sino se presentan ofertas.

3. Sitodas las ofertas son inadmisibles en conformidad al articulo 152 de estas Bases.

4. Si las ofertas presentadas no resultan satisfactorias de acuerdo a los criterios de
evaluacion establecidos en las presentes Bases y conforme a lo informado por la
Comision Evaluadora.

5. Si los servicios ofertados no son convenientes para los intereses de este
MUNICIPIO:

a) en razdén de causa sobreviniente de cambios en los protocolos técnicos que
impliquen la no ejecucidn del servicio en los términos definidos en las bases
técnicas;

b) por no cumplir con las caracteristicas técnicas requeridas;

c) en razon de que los precios ofertados no son convenientes en relacién con
el presupuesto disponible para la licitacion.

El acto de adjudicacion no genera vinculos contractuales entre el adjudicado y el
MUNICIPIO y podra dejarse sin efecto en los casos sefialados en el articulo 252. El
documento en virtud del cual nace la relacién contractual y se perfecciona el acuerdo de
voluntades entre el oferente adjudicado y el MUNICIPIO, es el acto aprobatorio del
contrato totalmente tramitado; lo anterior, salvo lo indicado en el articulo 28°.

Los participantes seran notificados de la adjudicacién en conformidad a lo dispuesto en el
articulo 72 de las presentes Bases.

Articulo 25°; Readjudicacién.-

Si el adjudicatario no suscribe el contrato dentro del plazo sefialado o si no cumple con
alguno de los requisitos establecidos en el articulo 262, se entendera ipso facto que aquél
no acepta la adjudicacién. En tal evento el MUNICIPIO procederd a dejar sin efecto la
respectiva adjudicacion debiendo, ademas, ordenar hacer efectiva la garantia de seriedad
de la oferta en los casos en que ello sea procedente y declarar desierta la licitacion,
desestimada(s) la(s) propuesta(s) o bien readjudicar al oferente que hubiere ocupado el
segundo lugar o el tercero en la evaluacién, este ultimo solo si el segundo desiste de la
readjudicacion, previo Decreto Municipal.

El nuevo adjudicatario debera cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 262
dentro de los mismos plazos y en la forma y condiciones establecidas en las presentes
Bases.

La confirmacion definitiva de la readjudicacién se llevard a cabo por el Sistema de
Informacién del portal Mercado Publico.
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10.- Del Contrato.

Articulo 26°: Contrato.-

Resuelta la adjudicacion de la licitacion, y al momento de la contratacion, el adjudicatario
debe cumplir con los siguientes requisitos:

a) Encontrarse inscrito en el Registro de Proveedores. El Proveedor adjudicado tendra
15 dias habiles contados desde la fecha de publicacion del Decreto de adjudicacidn
en el Sistema de Informacién de Compras y Contratacién Pulblica de la
Administracién a cargo de la Direccién de Compras y Contrataciéon Publica, sitio
http://www.mercadopublico.cl, para inscribirse en el registro indicado vy
encontrarse habil en el portal para poder contratar con el Estado.

b) Entregar una garantia para asegurar el fiel y oportuno cumplimiento de las
obligaciones contraidas en la forma y condiciones establecidas en el articulo 272 de
estas Bases, si asi fuera exigible conforme a lo previsto en estas Bases.

Articulo 27°: Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato.-

Los proveedores adjudicados por un monto superior a 100 UTM deberan garantizar el fiel
y cabal cumplimiento de las obligaciones que impone el contrato entregando fisicamente
cualquier instrumento que asegure el pago de la garantia, por un monto en pesos moneda
de curso legal equivalente a $750.000, a nombre de la llustre Municipalidad de Zapallar,
R.U.T. N269.050.400-6, con una vigencia que exceda en noventa (90) dias corridos al plazo
de duracién del contrato.

Dicha garantia debera ser entregada por el adjudicatario a mas tardar al momento de
devolver los ejemplares de contrato debidamente firmados conforme a lo sefialado en el
articulo 282 de estas Bases. La falta de entrega de esta garantia y su respectiva constancia
sera causal para dejar sin efecto la adjudicacion y proceder a la readjudicacién o
desercion, segun el caso.

La garantia deberd ser emitida por un Banco, Institucidon Financiera o Instituciéon de
Garantia Reciproca (IGR), ser pagadera a su sola presentacién (a la vista), irrevocable y
sin ningun condicionamiento, y consignar la siguiente frase: “para garantizar el fiel
cumplimiento del contrato de “Servicio de Apoyo a la Gestién para la Recuperacién de
Subsidios por Incapacidad Laboral y pagos en excesos de AFP’s”,

En el caso que ésta sea un Vale a la Vista, este debera llevar en su reverso escrito, la
glosa antes senalada.

El Tesorero Municipal tendra un plazo de 10 dias habiles contados desde la fecha de
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entrega fisica de la garantia para verificar la autenticidad del documento presentado por
el oferente. De verificarse la falta de autenticidad del mismo, ésta se tendra como no
presentada y el Municipio dejard sin efecto el decreto adjudicatorio o terminara
anticipadamente el contrato de conformidad al articulo 37° de las bases, segun
corresponda; sin perjuicio de las demas acciones legales que corresponda impetrar.

Si durante la vigencia del contrato se constata que la fecha de vencimiento de la garantia
es inferior a la vigencia exigida en parrafo primero de este articulo, el contratante estara
obligado a entregar una nueva garantia que cumpla con las exigencias establecidas en las
presentes bases, la cual deberd ser entregada a lo menos con 30 dias corridos de
anticipacion al vencimiento de la garantia primitiva. La devolucién de la garantia primitiva
se efectuara al momento de recepcionarse la nueva garantia. Si el adjudicatario no cumple
con la entrega de la nueva garantia en los términos indicados el MUNICIPIO estara
facultado para proceder al cobro de la garantia primitiva y/o a poner término anticipado al
respectivo contrato, a su eleccién.

La garantia sera devuelta una vez que el Proveedor haya dado total, integro y oportuno
cumplimiento a todas las obligaciones por él contraidas en el respectivo contrato.
Previamente a la restitucion de la boleta, se requerira la verificacidon de lo anterior y para
lo cual la Unidad Técnica del MUNICIPIO emitira el respectivo informe de cumplimiento
entendiendo, para tales efectos, que las obligaciones del Proveedor revisten el caracter de
indivisibles.

En el evento de que el Proveedor no cumpla con las obligaciones y/o los plazos que
establecen las presentes Bases, la Propuesta correspondiente y/o el contrato, el
MUNICIPIO queda autorizado desde ya para proceder a hacer efectiva la garantia, sin
necesidad de requerimiento ni accidén judicial alguna y sin perjuicio de las demas acciones
legales que pudieren corresponderle al MUNICIPIO.

Articulo 28°: Contrato y Suscripcion.-

Los derechos y obligaciones entre el MUNICIPIO y el o los proveedores adjudicados por un
monto inferior a 100 UTM se formalizaran mediante la emision de la orden de compray la
aceptacion de ésta por parte del proveedor sin perjuicio de lo cual debe entenderse como
parte integrante de la respectiva contratacion las presentes Bases de licitacion.

En el caso de adjudicaciones superiores a 100 UTM, los proveedores adjudicados deberan
celebrar con el MUNICIPIO el respectivo contrato dentro del plazo sefialado en el
cronograma de la licitacién contenido en el articulo 62 de estas Bases, el cual contendra
las clausulas necesarias para el resguardo de los intereses del MUNICIPIO y sera suscrito
por éste y la persona natural adjudicada o el representante legal de la entidad
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adjudicataria, segun corresponda.

Para tales efectos el MUNICIPIO, dentro del plazo de 30 dias habiles contado desde la
publicacion de la resolucién de adjudicacion en el Sistema de Informacidn y previa
verificacidon del efectivo cumplimiento de los requisitos previstos en el articulo 262 de
estas Bases, enviara al Contratista adjudicado un aviso via mail a la direccién de correo
electrénico informado por éste Ultimo en su oferta, para que dentro de 10 dias habiles
contado desde el envio de dicho aviso firme el contrato.

El contrato contendrd las clausulas necesarias para el resguardo de los intereses del
MUNICIPIO vy sera suscrito por éste y la persona natural adjudicada o el representante
legal de la entidad adjudicataria, seglin corresponda.

Si por cualquier causa imputable al adjudicatario éste no suscribe el contrato dentro del
plazo sefialado o si no cumple con alguno de los requisitos establecidos en el articulo 269,
se entendera ipso facto que aquél no acepta la adjudicacion, teniendo lugar lo previsto en
el articulo 252 de estas Bases.

Una vez firmado el contrato por las partes, éste y su Decreto aprobatorio seran
publicados en el Sistema de Informacién.

Articulo 29°: Modalidad de Pagos.-

El precio se pagara conforme a lo establecido en las Bases Econédmicas contenidas en el
Apartado Il de las presentes Bases.

Articulo 30°: Vigencia del Contrato e inicio del servicio.-

El contrato comenzara a regir a contar de la total tramitacion del acto administrativo que lo
apruebe. El oferente adjudicado se entenderd notificado de lo anterior en conformidad
con lo dispuesto en el articulo 72 de estas Bases. En caso de no poder realizarse la
publicacién del acto aprobatorio del contrato en el Sistema de Informacién, el MUNICIPIO
debera remitir al oferente adjudicado copia de acto administrativo aprobatorio del
contrato mediante carta certificada dirigida al adjudicatario, entendiéndose en tal caso
notificado el oferente al tercer dia habil siguiente a la recepcién en la oficina de correos de
la referida carta.

En caso que no tenga lugar la celebracion de un contrato en atencién a que el monto
adjudicado es inferior a 100 UTM, la contratacion empezara a regir a contar de la fecha de

aceptacion de la respectiva orden de compra por parte del proveedor adjudicado.

La vigencia del contrato se extendera por el periodo de 12 meses y comenzara a regir a
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contar de la total tramitacién del acto administrativo que lo apruebe, sin perjuicio de lo
establecido en el articulo 372.

Articulo 31°: Domicilio.-

Para todos los efectos del contrato, el Proveedor fijara su domicilio en la comuna de
Zapallar, region de Valparaiso.

Articulo 32°: Informes.-

Sin perjuicio de los informes periddicos que deba evacuar el Proveedor, y de la
informacion prevista en el articulo 352, éste debera informar al MUNICIPIO sobre
cualquier aspecto de su trabajo cuando la Unidad Técnica lo requiera.

Articulo 33°: Ejecucion.-

El Proveedor designara un “Encargado Técnico” con dedicacién permanente que lo
representard ante el MUNICIPIO para todos los efectos del contrato. Sera la Unica persona
autorizada para actuar por el Proveedor.

Articulo 34°: Cesidn del Contrato.-

El Proveedor no podra, en caso alguno, ceder o transferir en forma alguna, total o
parcialmente, los derechos y obligaciones que nacen del desarrollo de la presente
licitacion y, en especial, los establecidos en el contrato definitivo. La infraccion de esta
prohibicion dard derecho al MUNICIPIO para poner término anticipado al contrato, en
forma inmediata, de conformidad a lo establecido en el articulo 372 de las presentes
Bases. Lo anterior es sin perjuicio de la transferencia -que se pueda efectuar con arreglo a
las normas del derecho comun de los documentos justificativos de los créditos que
emanen del respectivo contrato.

Articulo 35°: Subcontrataciones.-

Durante la ejecucién del contrato, y previa autorizacion del MUNICIPIO, el Proveedor
podra efectuar las subcontrataciones que sean necesarias para el cumplimiento del
servicio contratado, las cuales no podran exceder el 40% (cuarenta por ciento) del monto
total del contrato.

El personal que contrate el Proveedor, con motivo de la ejecucion del servicio materia de
la presente licitacion no tendra, en caso alguno, relacidén laboral, ni vinculo de
subordinaciéon y/o dependencia con el MUNICIPIO, sino que exclusivamente con el
Proveedor. En todo caso, cualquiera sea el tipo de subcontrato, el Proveedor seguira
siendo el unico responsable de las obligaciones contraidas en virtud del respectivo
contrato suscrito con el MUNICIPIO.
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Sin perjuicio de lo anterior, y cada vez que el MUNICIPIO asi lo requiera, el Proveedor
estard obligado a informar respecto del estado de cumplimiento de las obligaciones
laborales y previsionales que a éste ultimo le corresponda respecto a sus trabajadores,
como asimismo de igual tipo de obligaciones que tengan los subcontratistas con sus
trabajadores. El monto y estado de cumplimiento de las obligaciones laborales vy
previsionales debera ser acreditado mediante certificados emitidos por la respectiva
Inspecciéon del Trabajo, o bien por aquellos medios idéneos reglamentados por el
Ministerio del Trabajo y Prevision Social que garanticen la veracidad de dicho monto y
estado de cumplimiento.

El incumplimiento reiterado del Proveedor a sus obligaciones laborales y previsionales
respecto de sus trabajadores, en los términos previstos en el articulo 372 de las Bases,
sera estimado como incumplimiento grave y facultard al MUNICIPIO para poner término
anticipado al contrato. Lo anterior sin perjuicio de lo establecido en la ley N220.123.

11.- Sanciones y Multas.

Articulo 36°: Multas.-

l.- Definicidn de las situaciones constitutivas de incumplimientos y valorizacién de las
muiltas asociadas a las mismas:

Se establece la siguiente estructura de multas:

a) Multa por atraso en la ejecucién del Servicio: Por cada dia de atraso en la ejecucidon de
los servicios respecto de los plazos establecidos, se aplicara una multa equivalente a UF 3.

Se entendera que el proveedor esta en mora por el simple vencimiento de los plazos
establecidos, sin que aquél haya cumplido cualquiera de las obligaciones pactadas, para lo
cual no sera necesario requerimiento judicial previo.

b) Multa por incumplimientos o atrasos en las drdenes efectuadas por la Unidad
Técnica: Por incumplimientos en las dérdenes efectuadas por el representante de la
Unidad Técnica, se cursara una multa de UF 3 por evento.

c) El no cumplimiento en la supervision y cobertura de mas de dos temas en el
transcurso de un mes contemplara una multa de UF 3.

d) En caso de adulterar documentos, se aplicara una multa de UF 10.
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e) Incumplimiento en la entrega de informes requeridos por la Unidad Técnica y/o
acordado con la empresa adjudicada. Dicha informacion sera previamente solicitada por
las vias oficiales entre las partes. Valor de la multa UF 5 por cada vez que incumpla el
requerimiento.

f) Cualquier otro incumplimiento que se observe, producto de una deficiente gestién por
parte del adjudicatario, su multa sera tipificada segiin su gravedad, teniendo presente
las multas anteriormente indicadas.

Todas las multas seran descontadas de los estados de pago que correspondan. Si el saldo
pendiente que existe por concepto de estados de pago no cubre el monto total de la
multa, se podrd recurrir a las retenciones e inclusive a la Boleta de Garantia de Fiel
Cumplimiento de contrato.

Los valores que correspondan por concepto de multas a que hubiere lugar de acuerdo al
contrato se informaran en el Oficio conductor del estado de pago que corresponda. La
Municipalidad restara dicho monto del pago total de la factura. En ningin caso el
contratista podra descontar las multas del monto facturado, ni emitir nota de crédito por
ese concepto.

Il.- Excepciones.

No obstante, si durante la vigencia del contrato se presentaran eventos de fuerza mayor o
caso fortuito que impidan al Proveedor dar cumplimiento oportuno o integro a las
solicitudes de ejecucién de servicios del MUNICIPIO, aquel podra, dentro de las cuarenta
y ocho horas siguientes al requerimiento respectivo, comunicar por escrito (via mail) dicha
circunstancia al Jefe de la Unidad Técnica. En dicha comunicacién el Proveedor debera
explicitar el evento de fuerza mayor o caso fortuito invocado, acompafiando la
documentacion que lo acredite y como éste ha provocado el atraso o entorpecimiento e
informar el plazo dentro del cual podra cumplir con la ejecucidn de los servicios el cual no
podra exceder de 7 dias habiles. Correspondera al Alcalde de la Municipalidad calificar de
manera exclusiva si los hechos invocados por el Proveedor configuran caso fortuito o
fuerza mayor que exima de la aplicacidén de las multas correspondientes. Transcurrido el
plazo de cuarenta y ocho horas a que se hace referencia, no se aceptara justificacion ni
reclamo alguno del Proveedor fundada en razones de caso fortuito o fuerza mayor,
configurandose en dicho caso un incumplimiento que dara lugar a la aplicacion de las
multas previstas en las letras a) o b), segun si se trata de una situacién de atraso o de no
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ejecucion de los servicios.

Sin perjuicio de lo anterior, y sélo en el caso que haya transcurrido a lo menos la mitad del
periodo de vigencia del contrato, el Proveedor podra, al momento de efectuar la
comunicacion sefialada en el parrafo anterior, ofrecer servicios alternativos de igual o
superior calidad, por el mismo precio contratado, a efectos de dar cumplimiento a su
obligacién de ejecucién del contrato. Dicha posibilidad debera ser aprobada por el Jefe de
la Unidad Técnica.

lll.- Aplicacion de las multas.

Las multas se aplicaran por acto administrativo fundado de la MUNICIPALIDAD, previo
informe para la aplicacion de multas el cual serd elaborado por el Jefe de la Unidad
Técnica o quien lo subrogue, el cual deberé contener, a lo menos:
1.- Identificacién del Proveedor.
2.- Identificacion de la licitacion.
3.- Descripcion del incumplimiento, el cual debera contener a lo menos:
a) La indicacién de si se trata de una situacién de atraso o de no ejecucién, o de ambas,
y conforme con lo anterior, precisar, segin corresponda:
e Fechas de emision de la respectiva Orden de Compra y de entrega efectiva del
servicio.
e Cantidad de los servicios requeridos conforme a la Orden de Compra y cantidad
de aquellos efectivamente recepcionados.
b) Indicacion si ha tenido lugar alguna de las situaciones previstas en el punto I
Excepciones.
c) Documentacién de respaldo de lo informado.
4.- Monto de la multa.
5.- Firma del Jefe de la Unidad Técnica o quien lo subrogue.

En caso de determinarse la procedencia de aplicar la multa, el MUNICIPIO notificara por
escrito al Proveedor mediante Oficio remitido por carta certificada indicando la causa que
lo motiva y la multa a que da origen el incumplimiento y adjuntando copia del informe
para la aplicaciéon de multas. La carta certificada sera enviada al domicilio indicado en la
comparecencia del contrato, o a falta de éste, al designado por el Proveedor en su registro
en Chileproveedores, entendiéndose practicada la respectiva notificacién a contar del
tercer dia habil siguiente a su recepcidn en la oficina de Correos que corresponda.

El Proveedor podra reclamar por escrito de la aplicacion de la multa dentro de los cinco
dias habiles siguientes a la notificacion. EI MUNICIPIO resolverd, mediante Decreto
fundado, la reclamacién presentada ya sea acogiendo los descargos del Proveedor y
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atenuando o dejando sin efecto la multa o bien rechazando los argumentos y confirmando
la aplicacion de la multa respectiva. El MUNICIPIO notificara por escrito al Proveedor el
Decreto que resuelve el reclamo mediante Oficio remitido por carta certificada conforme
a lo previsto en el parrafo precedente.

Las multas aprobadas por el MUNICIPIO se aplicaran mediante Decreto fundado conforme

a lo siguiente:

12) En primer lugar procederd aplicar la multa descontando su valor del estado de pago
que estuviere pendiente a la fecha de aplicacion de la multa respectiva.

22) En caso que no existan pagos pendientes, el Proveedor dispondra del plazo de 15 dias
habiles para pagar la multa directamente en Tesoreria Municipal. Dicho plazo se
contara desde la fecha de notificacidon respectiva, segun si ha mediado o no reclamo de
aplicacion de la multa.

39) Vencido el plazo para efectuar el pago sin que el Proveedor lo haya efectuado, la multa
se aplicard descontando su valor de la respectiva garantia de fiel cumplimiento, en
cuyo caso el Proveedor debera entregar una nueva garantia en los mismos términos y
condiciones previstos en estas bases. La falta de entrega de la nueva garantia sera
causal de término anticipado del contrato conforme a lo previsto en el articulo 372 de
estas Bases. En caso que, atendido el monto de la contratacion, no existiera caucion de
fiel cumplimiento se podra término anticipado del contrato conforme a lo previsto en
el articulo 372 de estas Bases, sin perjuicio de las acciones legales que le pudieren
corresponder al MUNICIPIO en contra del contratante.

En caso que fas multas excedan, en su monto total, el valor equivalente al 80% del monto
de la garantia de fiel cumplimiento o del 10% del valor total del contrato, segun el caso, el
MUNICIPIO podra poner término anticipado al contrato.

Con todo, las multas aqui establecidas seran acumulables con las indemnizaciones que
pudieren fijar los Tribunales de Justicia por los perjuicios causados por el incumplimiento
del contratante en los mismos casos, y sin perjuicio de la facultad del MUNICIPIO de poner
término anticipado al contrato.

IV.- Incumplimiento reiterado

Sin perjuicio de todo lo anterior, el incumplimiento reiterado del Proveedor a los plazos de
entrega o de no ejecucidn de los servicios solicitados por el MUNICIPIO, sera estimade
como incumplimiento grave y facultard a éste para poner término anticipado al contrato
en conformidad con lo dispuesto en el articulo 372 de estas Bases o perseverar en él, en
ambos casos, pudiendo hacer efectiva la Garantia de Fiel Cumplimiento. De perseverar en
el contrato y hacerse efectiva la de Garantia de Fiel Cumplimiento, el Proveedor deber3
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entregar una nueva Garantia en el plazo que a tal efecto le fije el MUNICIPIO, en las
mismas condiciones exigidas en las presentes Bases. Para los efectos previstos en este
parrafo se entenderd que hay incumplimiento reiterado cuando el Proveedor no cumple
en tres o mas ocasiones con los plazos de ejecucion y/o con no ejecucién de los servicios.

12.- Terminacién Anticipada del Contrato.

Articulo 37°: Terminacion Anticipada del Contrato.-

Mediante Decreto fundado el MUNICIPIO podréd poner término anticipado al contrato en
cualquiera de las situaciones que se sefialan a continuacién:

a)

b)

f)
g)

Si el Proveedor es declarado en quiebra o le son protestados documentos
comerciales que se mantuvieren impagos por mas de sesenta dias o no fueren
debidamente aclarados dentro de dicho plazo.

Si el Proveedor se encuentra en estado de notoria insolvencia, a menos que se
mejoren las cauciones entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar
el cumplimiento del contrato.

En caso de término de giro, liquidacién o disolucién de la entidad proveedora. En
tales eventos la entidad proveedora tendra la obligacién de comunicar cualquiera
de tales hechos al MUNICIPIO, dentro del plazo de 10 dias contados desde el
suceso respectivo.

Si los servicios de esta licitacion no cumplen con las caracteristicas exigidas en las
Bases u ofertadas por el proveedor adjudicado.

Si se verificare cualquier otro incumplimiento grave de las obligaciones contraidas
por el Proveedor. Se estimaran como tales: incumplimiento que impida o dificulte
notoriamente la correcta y oportuna ejecucion del servicio contratado;
inobservancia o vulneracién de la prohibicidn establecida en el articulo 342, o de la
limitacion establecida en el 352 de las presentes Bases; aplicacidn de multas por no
ejecucidn de los servicios conforme a lo previsto en la letra b) del punto | del
articulo 362 de estas Bases; aplicaciéon de multas que excedan el monto previsto
en el parrafo sexto del punto lil del articulo 362 de estas Bases; incumplimiento
reiterado del Proveedor a los plazos de entrega o de no ejecucion de los servicios
conforme a lo previsto en el punto IV del articulo 362 de estas Bases; en el caso
previsto en el N23, del parrafo quinto del punto Il del articulo 369; si se verificare
la falta de autenticidad de alguna de las garantias entregadas por el contratista, de
conformidad al articulo 27°.

La no renovacion de la garantia en los casos previstos en las presentes Bases.

El incumplimiento reiterado o sostenido del Proveedor a sus obligaciones laborales
y previsionales respecto de sus trabajadores. Se entenderd que hay
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incumplimiento reiterado si el Proveedor no ha dado cumplimiento integro vy
oportuno a sus obligaciones laborales y previsionales en dos o mas periodos de
cotizaciones, y sostenido si la situacion de incumplimiento se mantiene durante
dos 0 mas meses de manera continua. Lo anterior sin perjuicio del derecho de
retencidn previsto en la ley N220.123.

h) Si el proveedor no puede cumplir con su obligacién de ejecutar el servicio debido a
la cancelacidn de la licencia o de la autorizacion para su comercializacion.

i) Por caso fortuito o fuerza mayor del MUNICIPIO.

j) Siasilo exigiera el interés publico o la seguridad nacional.

k) Silas partes de comun acuerdo convienen en dar término anticipado al contrato.

Puesto término anticipado al contrato por cualquiera de las causas sefialadas, con
excepcion de las indicadas en las letras i), j), k) y de la indicada en la letra h) sélo si el
proveedor acredita, mediante la respectiva documentacion, que no ha existido
responsabilidad de su parte en tales casos el MUNICIPIO podra cobrar y hacer efectiva la
garantia de fiel cumplimiento sin necesidad de requerimiento ni accién judicial alguna, en
caracter de clausula penal y de acuerdo al procedimiento que corresponda segun su
naturaleza.

13. Solucidn de controversias.

Articulo 38°: Solucidn de Controversias.-

La Comisién de Evaluacion queda facultada para resolver por si sola cualquier duda o
discrepancia que en el acto de apertura o de evaluacidn de las ofertas pueda surgir en
relacion con la interpretacidn o aplicacion de las presentes Bases.

Durante la ejecucion del contrato cualquier desacuerdo entre las partes sera sometido a
consideracién del Alcalde, previo informe en derecho emitido por el Departamento
Juridico del MUNICIPIO o Informe Técnico emitido por la Unidad Técnica del MUNICIPIO
segun corresponda a la naturaleza de la materia debatida. Lo anterior es sin perjuicio de
las competencias propias de los Tribunales Ordinarios de Justicia.
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Il.- BASES ECONOMICAS

14. Condiciones Econdmicas.

Articulo 39°:

La propuesta econdmica que se ingresard en el Sistema de Informacién, serd por $1 {un
peso). Este valor se expresara en moneda nacional y debera incluir traslados y cualquier
otro rubro, con excepcién de los impuestos, que incida en el mismo. El valor neto mensual
ofertado para el servicio licitado permanecera fijo durante la toda vigencia del contrato.

Si bien la oferta econémica ingresada a través del Sistema de Informacidn sera la Unica
estimada como valida en el proceso de licitacion, el Oferente debera cumplir con lo
exigido en la letra c) del articulo 139, y presentar su oferta econdmica de acuerdo al
formato contenido en el Anexo N24 de estas Bases. Lo anterior sin perjuicio de lo previsto
en el articulo 152 de estas Bases.

Articulo 40°: Condiciones de Pago.-

El Proveedor sélo podra facturar mensualmente los servicios efectivamente ejecutados en
la Comuna de Zapallar, dependencia de la llustre Municipalidad de Zapallar, ubicada en
German Riesco 399 y recepcionada conforme por éste.

Para los efectos del pago el Proveedor mensualmente presentard en la Unidad de
Adquisiciones y Licitaciones, en el horario comprendido entre las 9:00 a 14:00 horas y de
15:00 a 16:30 horas, de lunes a viernes, la siguiente documentacién:

a) Emisién de recepcién conforme de los servicios por la Unidad Técnica.

b) Una vez emitido el documento indicado en la letra anterior, el proveedor emitird la
factura correspondiente con el monto a pagar, la cual deberd indicar, ademas de
las menciones tributarias, el nimero de la correspondiente orden de compra vy, si
corresponde, los datos de lote, partida y fecha de vencimiento.

El pago se efectuard mensualmente por mes vencido, en el plazo de 30 dias corridos contados
desde la fecha de su vencimiento, previa entrega de la documentacién sefialada.
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Ill.- BASES TECNICAS

15.- Descripcion de los Servicios,

Articulo 41°;

“CONTRATACION DEL SERVICIO DE APOYO A LA GESTION PARA RECUPERACION DE
SUBSIDIOS POR INCAPACIDAD LABORAL Y PAGOS EN EXCESO DE AFP’S”

1. MARCO GENERAL

Se requiere contratar el “Servicio de apoyo a la gestion para recuperacion por incapacidad
laboral y pagos en exceso de AFP’S” con el fin de percibir los fondos a través del
procedimiento de cobranza ante las entidades prestadoras de salud y de las
administradoras de fondos de pensiones.

De acuerdo a lo anterior, se requiere de la contratacion de una persona natural o juridica
que cuente con la experiencia y conocimientos sélidos en el area de subsidios por
incapacidad laboral pendientes de pago y eventualmente de drdenes de pago mal
emitidas por las entidades pagadoras.

El oferente adjudicado representara a la Municipalidad de Zapallar ante todas las
entidades pagadoras respectivas y organismos superiores que regulan la correcta
aplicacién de la normativa legal vigente.

2. ASPECTOS NORMATIVOS

Los municipios tienen el derecho, en un plazo establecido por la normativa legal vigente,
de cobrar de las entidades pagadoras, los subsidios por incapacidad laboral. Esta
recuperacion de dineros es aplicable a todo el sector Municipal, es decir, Area Municipal,
Area Educacién y Area Salud, a través de los beneficios de las leyes N°18.883 Estatuto
Administrativo para Funcionarios Municipales, Ley N°19.070 Estatuto Docente, Ley
N°19.464 Estatuto para Funcionarios del Sector no Docente y Ley 19.378 Estatuto
Atencién Primaria de la Salud.
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Las principales normativas legales que aplican en la materia de la presente licitacidon son
las siguientes:

> Ley N °18.469, de 1985, “Regula el Ejercicio del Derecho Constitucional a la
Proteccion a la Salud”.

» Decreto Supremo N°3, de enero de 1984 “Aprueba el Reglamento de Autorizacion
de Licencias Médicas por los Servicios de Salud e Instituciones de Salud
Previsional” (Otorgamiento, Formulario, Tramitacion, etc.).

> Decreto Fuerza de Ley N°44, de 1978, “Establece Normas para los Subsidios por
Incapacidad Laboral de Los Trabajadores del Sector Privado”, (Permanencia,
Afiliacion, Cotizacion, etc.).

3.- DEL SERVICIO A CONTRATAR
3.1 Objetivo General

Efectuar la recuperacién de subsidios por incapacidad laboral, correspondiente al periodo
enero del afio 2013 a agosto del afio 2018, que permanecen pendientes de recuperacién
en las entidades previsionales y generar un manual de procedimientos estandarizados que
involucren la tramitacion y recuperacion de subsidios y capacitacion a los funcionarios
involucrados.

3.2 Objetivos Especificos

- Obtener una propuesta metodolégica y pertinente mediante un servicio que permita el
analisis, calculo, pero por sobre todo la recuperacién de subsidios por concepto de
licencias médicas y/o incapacidad laboral de los funcionarios del municipio y de los
departamentos de salud y educacién.

- Recuperar y permitir el reintegro a las arcas municipales de los dineros no percibidos por
subsidios de incapacidad laboral a través de procedimientos.

- Contar con una plataforma virtual que permita optimizar el seguimiento, control y cobro
de licencias médicas y/o subsidios por incapacidad laboral.
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- Identificar la totalidad de subsidios por incapacidad que no han sido recuperados por la
Municipalidad de Zapallar, correspondiente al periodo enero 2013 y agosto 2018.

- Establecer con las entidades previsionales el estado de tramite de cada subsidio y en
especial las razones por las cuales no se ha efectuado su liquidacién, reducidas y/o
compensadas.

- Concretar en representacién de la Municipalidad de Zapallar, las acciones de cobro
respecto de cada una de las entidades previsionales, isapres, caja de compensacién; para
la recuperacién pronta y efectiva de los subsidios.

- Obtener de las entidades previsionales la liquidacién efectiva de los subsidios y su
ingreso en arcas municipales.

- Desarrollar e implementar un manual de procedimientos estandarizados que involucre la
tramitacion y recuperacion de los subsidios con las instituciones de salud, capacitando a
los funcionarios involucrados, de manera que estos puedan desarrollar adecuadamente
las funciones de tramitacién, cobro, recuperacion, control y seguimiento.

- Generar un manual de procedimientos estandarizados que involucren la tramitacién y
recuperacion de subsidios con las instituciones de salud, capacitando a los funcionarios
involucrados, de manera que estos puedan desarrollar adecuadamente las funciones de
tramitacion para el cobro, recuperacion, control, y seguimiento.

3.3 Plan de Trabajo y Estudio Previo

Para el logro de los objetivos precedentemente enunciados, el oferente adjudicado debe
presentar un “Plan de Trabajo”, detallando todas las etapas que concurren en este
servicio, incluyendo la participacién de las Unidades Municipales que deberian
proporcionar informacién para el cumplimiento del Servicio.

Cabe sefialar que este Plan de Trabajo es un documento obligatorio, que el oferente
debe presentar junto a su oferta en el portal Mercado Publico, a través del icono,
“Anexos Técnicos”

El plan de trabajo debe identificar todos los “tipos de casos”, respecto de los cuales
corresponde perseguir la recuperacion de montos (S) a favor de la municipalidad. Ademas
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debera considerar el andlisis de la informacion entregada por la municipalidad para el re-
calculo de licencias médicas y su correspondiente gestion de cobro, asi como, las fases de
construccidn y entrega del manual y capacitacion.

Junto a su Plan de Trabajo, el oferente debe presentar un informe técnico de la situacién
de la Municipalidad de Zapallar, en el cual se indiquen los montos estimados acumulados
pendientes, susceptibles de ser recuperados, siendo relevante para este informe las
siguientes definiciones:

a) Incidencia de las licencias médicas en el presupuesto de Salud, Educacién vy
Municipalidad.

b) Porcentaje no susceptible de recupero de licencias médicas

c) Porcentaje de recuperacidon espontanea

d) Porcentaje de recuperacién sin gestion de cobro.

Este informe técnico ademas deberd entregar una estimacién de los montos mensuales
que la municipalidad deja de percibir por la no gestién de recuperacion de licencias
médicas,

El plan de trabajo presentado por el oferente debe describir con precisién la metodologia
de trabajo que aplicara para el logro de los objetivos formulados.

3.4 Metodologia

El plan de trabajo presentado por el oferente debe describir con precisién la metodologia
de trabajo que aplicara para el logro de los objetivos formulados.

3.5 Carta Gantt

Anexo al Plan de trabajo, se debe adjuntar una CARTA GANTT, que dé cuenta de las
distintas etapas que contendrd este servicio, desde la firma del contrato, hasta la
obtencidn de los valores no recuperados en el periodo enero 2013 a agosto 2018.

El servicio se deberd prestar en un plazo maximo de 240 dias corridos y el plazo de
ejecucién que se consignara en el contrato tendra un plazo de duracién de 12 meses
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desde la fecha de la firma. Plazo no serd prorrogable. Las partes de comun acuerdo y por
escrito podran modificar el plazo de ejecucidn, solo durante la vigencia del mismo.

El adjudicatario debera solicitar al municipio némina de los funcionarios municipales,
incluidos los funcionarios de las areas de Salud y Educacidén, que estan afectos a
situaciones de subsidios de incapacidad laboral cobrados y no recuperados del periodo
enero 2013 a agosto 2018.

3.6 De los Trabajos a Realizar

Sera responsabilidad del contratante los insumos y/o materiales correspondientes para la
correcta ejecucion de los servicios.

Los servicios a realizar son:

a) Revisidn y analisis de documentacion relevante del sistema de administracién de
licencias.

b) Determinaciéon de los saldos adeudados susceptibles de ser cobrados a los
Organismos de Salud, correspondientes a subsidios por incapacidad laboral
producto de licencias médicas pagadas por el empleador y no recuperadas.

c) Realizar y gestionar la cobranza a las respectivas instituciones pagadoras de dicho
subsidio.

d) Generar la solicitud de cobro por parte del empleador o cualquier gestién con el
objeto de este contrato.

e) Calcular subsidios, rechazos o reducciones.

f) Revalidacion de documentos ya caducados e emitidos.

El cumplimiento de estas labres deben realizarse en tres Etapas:
3.6.1 Etapa | - Diagndstico

a) Disponibilidad y calidad de los datos y documentacién existente.
b) Estimacion de tiempo y plazo de la ejecucion.

c) Determinacién de la cantidad y monto de los reembolsos de subsidios por incapacidad
laboral no cobrados hasta cinco afios calendario, desde agosto de 2018 hacia atras.
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d) Determinar la cantidad y monto de las licencias reducidas o anuladas por la institucién
de salud.

3.6.2 Etapa Il - Calculo

a) Determinar el monto a cobrar por reembolsos y subsidios por incapacidad laboral no
percibidos por la Municipalidad y la aplicacién de sus respectivos reajustes e intereses en
caso de ser pertinentes.

b) Determinar monto a cobrar por reembolsos de subsidios por incapacidad derivadas de
eventuales reducciones o rechazos.

c) Determinar monto a cobrar por reembolsos de subsidios por incapacidad derivados de
eventuales compensaciones de deudas previsionales.

3.6.3 Etapa lll - Cobranza

a) Efectuar las cobranzas que correspondan antes las Instituciones de Salud, Cajas de
Compensacion u otras Instituciones, en coordinacién con el Departamento de
Administracion y Finanzas.

4. PERIODO DE RECUPERACION DE SUBSIDIOS

El periodo retroactivo que los oferentes que deberan considerar en su propuesta para la
recuperacion de subsidios de incapacidad laboral, a favor de la Municipalidad de Zapallar,
serd desde enero 2013 a agosto 2018.

16.- Procedimiento de solicitud, ejecucidn y recepcién de los servicios.

Articulo 42°:

a) Procedimiento de solicitud:
El MUNICIPIO, a través de la Unidad de Adquisiciones, cursara al Proveedor la solicitud de
provision de los servicios en las cantidades y con la periodicidad que estime necesaria a
sus requerimientos mediante la emisién de una Orden de Compra a través del portal
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www.mercadopublico.cl conforme a los precios en la presente licitacion.

b) Lugary plazo de ejecucién del servicio:
El Proveedor debera ejecutar el servicio requerido en los sectores definidos segin las
bases técnicas, ubicada en la direccion del mandante en un horario continuado, en la
forma, cantidad, calidad y plazo convenido y aceptado en las bases y oferta respectiva,
adjuntando la correspondiente orden de compra completa.

El Proveedor deberda emitir por cada servicio una guia de despacho a nombre del
MUNICIPIO y en ella se dejara constancia de la recepcidén de los servicios. La guia de
despacho deberd contener, ademds de las menciones tributarias, el nUmero y fecha de la
orden de compra.

¢) Condiciones de entrega y recepcion de los servicios:
Al momento de entregar el servicio, el Proveedor debera entregar un documento que
contenga la informacion sobre los servicios que, habiéndole sido requeridos por el
MUNICIPIO conforme a la respectiva Orden de Compra, no ejecutara dentro del plazo
convenido (faltantes).

Por su parte correspondera al Jefe de la Unidad Técnica correspondiente efectuar la
recepcion de los servicios licitados y entregar el Documento “Recepcion de Servicio”.

En caso de rechazo se estard a lo previsto en el articulo 43¢,

17.- Procedimiento de nueva ejecucion de los servicios.

Articulo 43°:

El MUNICIPIO se reserva el derecho de rechazar total o parcialmente la entrega de los
servicios al momento de su entrega en el lugar y los términos establecidos en las
especificaciones técnicas, si éstos no cumplen con los requerimientos técnicos exigidos en
estas Bases y en general por cualquier defecto o circunstancia que afecte su uso y goce
adecuado, caso en el cual el o los servicios rechazados se consideraran no ejecutados.

En tales casos la nueva ejecucién de los servicios se efectuara conforme al siguiente
procedimiento:

1. El Jefe de la Unidad Técnica o quien lo reemplace, enviard un correo electrénico al
Proveedor, indicando él o los servicios que han sido rechazados, sus cantidades y el
motivo del rechazo.
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2.

El Proveedor tendra 48 horas contados desde el envio del correo electrénico para
gjecutar nuevamente los servicios, asumiendo ademads, los costos inherentes al
retiro, traslado y reposicidn de personal y/o material.

Si el Proveedor no ejecuta los nuevos servicios dentro del plazo sefialado en el N22
precedente, el Jefe de la Unidad Técnica emitira un informe que indicard el
incumplimiento del proveedor y el monto total del cambio no realizado, el que serd
descontado de la factura pendiente para pago, solicitando la nota de crédito
respectiva, sin perjuicio de la aplicacion de las multas previstas en el articulo 362 de
estas Bases.

18.- Presentacién de la Oferta Técnica.

Articulo 44°: PRESENTACION DE LA OFERTA TECNICA

Los oferentes deberan presentar su oferta técnica considerando lo sefialado en las Bases
Técnicas, todo lo cual se entendera formar parte de la oferta ain cuando el proveedor no
lo sefiale, y conforme a los formularios contenidos en el Anexo N23, conteniendo o
adjuntando toda la informacién en ellos exigida ademas de las muestras en los casos en

que corresponda.

19.- Contraparte Técnica del MUNICIPIO

Articulo 45°: Unidad Técnica del MUNICIPIO.-

La Unidad Técnica del MUNICIPIO sera la Unidad de Administracién y Finanzas.
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IV.- ANEXOS

ANEXO N21-A
FORMATO DE IDENTIFICACION DEL OFERENTE PERSONA NATURAL

DATOS DE LA PERSONA NATURAL

Nombre Completo

Cédula Nacional de

Identidad

Nacionalidad

Profesién

Domicilio Calle : N°
Comuna: Ciudad:
Region :

Fono Fax

Correo electronico

N° Boleta de Garantia de
Seriedad Oferta y Banco
emisor

DATOS ENCARGADO DEL PROYECTO

Nombre completo

Cédula de identidad

Cargo

Fono \ Fax

Correo Electrénico |

Indicacién de incorporacién en Chileproveedores de todos los requisitos para ofertar,
segun lo sefialado en la letra a) del articulo 132 de las Bases:

Firma de la persona natural proponente
Fecha:
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ANEXO N21-B
FORMATO DE IDENTIFICACION DEL OFERENTE PERSONA JURIDICA

DATOS DE LA PERSONA JURIDICA

Tipo de persona juridica

Razén social

Giro

Rut

Domicilio Calle: N°
Comuna: Ciudad:
Regidn :

Fono Fax

Correo electrdnico

N2 Boleta de Garantia de
Seriedad Oferta y Banco
emisor

DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL

Nombre completo

Cédula de Identidad

Nacionalidad

Cargo

Domicilio

Fono Fax

Correo Electrénico {

Notaria y fecha de escritura
publica de personeria

( NOTA : Si son dos 0 mas los representantes legales se debera indicar los datos de cada
uno de ellos conforme a lo sefialado en el cuadro precedente )
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DATOS ENCARGADO (EJECUTIVO)

Nombre completo

Cédula de identidad

Cargo

Fono ‘ Fax

Correo Electrénico ‘

Indicacion de incorporacién en Chileproveedores de todos los requisitos para ofertar,
segun lo sefialado en la letra a) del articulo 132 de las Bases:

(Nombre y rut del proponente/representante legal)

(**NOTA: Si son dos 0 mas los representantes legales todos ellos deberan firmar)

Fecha:
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ANEXO N22-A
DECLARACION JURADA SIMPLE PERSONA NATURAL

En [ciudad/ pais 1, a [fecha ], [nombre del
proponente 1,
declara bajo juramento que:

a) Al momento de presentacion de la propuesta no ha sido condenado por practicas
antisindicales o infraccién a los derechos fundamentales del trabajador dentro de los dos
afos anteriores.

b) A su respecto no se aplica ninguna de las prohibiciones descritas en el articulo 4 de la
Ley 19.886, esto es:

1. Que no es funcionario directivo de la I. Municipalidad de Zapallar;

2. Que no es conyuge, hijo, adoptado ni pariente hasta el tercer grado de
consanguinidad ni segundo de afinidad de algun funcionario directivo de la
I. Municipalidad de Zapallar;

3. Que esta en conocimiento que en caso de que sea adjudicada la licitacién, y
existir saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad
social con los actuales trabajadores o trabajadores contratados en los dos
Ultimos afios, los pagos servicios del contrato licitado deberan ser
destinados primeramente a liquidar dichas deudas.

(Nombre, firma y rut del proponente/representante legal)
(**NOTA: Si son dos 0 mas los representantes legales todos ellos deberan firmar)

Fecha:
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ANEXO N22-B
DECLARACION JURADA SIMPLE PERSONA JURIDICA

En [ciudad/ pais ], a [fecha ] [nombre del
proponente o) representante(s) legal(es) segln
corresponda 1,

representante (s) legal (es) de (nombre de la persona juridica proponente, si corresponde) declara
bajo juramento que a su respecto no se aplica ninguna de las prohibiciones descritas en el articulo
4 de la Ley 19.886, esto es:

a) Que no es funcionario directivo del la I. Municipalidad de Zapallar.

b) Que no es conyuge, hijo, adoptado ni pariente hasta el tercer grado de consanguinidad ni
segundo de afinidad de algun funcionario directivo de la I. Municipalidad de Zapallar;

c) Que la Sociedad que represento no es una sociedad de personas en la que las personas
indicadas en las letras a) y b) precedente formen parte;

d) Que la Sociedad que representa no es una sociedad en comandita por acciones ni una
sociedad andnima cerrada, en la que las personas indicadas en las letras a) y b) sean
accionistas;

e} Que la Sociedad que representa no es una sociedad andnima abierta en la que las
personas indicadas en las letras a) y b) anteriores, sean duefios de acciones que
representen el 10% o mas del capital;

f) No tiene la calidad de gerente, administrador, representante o director de cualquiera de
las sociedades referidas en las letras anteriores;

g) Que el proponente/sociedad o persona juridica que representa no ha sido condenado(a)
por prdcticas antisindicales o infraccion a los derechos del trabajador, en los Ultimos dos
anos.

h) Que estd en conocimiento que en caso de que sea adjudicada la licitacién, y existir saldos
insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con los actuales
trabajadores o trabajadores contratados en los dos Ultimos afios, los pagos servicios del
contrato licitado deberan ser destinados primeramente a liquidar dichas deudas.

Asimismo, declara bajo juramento que a su respecto no se aplica ninguna la prohibicién descrita
en el articulo 10 de la Ley 20.393, esto es prohibicion de celebrar actos y contratos con organismos
del Estado.
(Nombre, firma y rut del proponente/representante legal)
(**NOTA: Si son dos o mas los representantes legales todos ellos deberédn firmar)
Fecha:
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ANEXO N23
OFERTA TECNICA

1. Razdn Social Empresa:

2. Adjuntar Plan de trabajo, en los términos establecidos en las Bases Técnicas de
acuerdo a lo expuesto en el articulo 41° de las presentes bases

3. Plazo de ejecucidn de los servicios:

Plazo de ejecucidn: dias.

***En caso que el oferente no indique el plazo de entrega se evaluard con nota 0
(cero) el criterio “Item B) Oferta Técnica Sub-Factor B.2”, contemplado en el
articulo 222 de las Bases.

*** En caso que el oferente indique un plazo que oscile entre dos plazos de los
indicados en los tramos del criterio “Plazo de Entrega” (por ejemplo: entre 2 y 4
dias hadbiles, se estard al plazo mayor tanto para los efectos de la evaluacién como
para fijar la época de cumplimiento de la obligacion de ejecucidn de los servicios.

3. Acreditacién del proveedor: Segln Articulo 22°.

B.1.-Plan de Trabajo que dé cuenta de las actividades y del como, se
abordara la tarea de apoyo a la recuperacion de subsidios de incapacidad
laboral gue incorpore la gestion de cobranza

B.2.-Carta Gantt, indicando clara y detalladamente los plazos (en dlas
corridos), etapas, e hitos que componen la propuesta, incluyendo los ftem
B.3 y B.4. Se debe incorporar en la carta Gantt los montos estimados a
recuperar en cada etapa.

B.3.-Implementacion de una Propuesta Metodol6gica que permita mejorar
la gestion de cobranzas de Licencias Médicas.( Manual)

B.4.-Plataforma virtual que permita el seguimiento, control y cobro de las
licencias medicas. Se debe incluir un flujograma del proceso.

B.5.-Andlisis de Montos Susceptibles a Recuperar, para los afios 2013,
2014, 2015, 2016, 2017 y afio 2018, separadas por Area. Sefalando los
criterios y antecedentes que se tomaron en cuenta para determinar los
montos por afios

B.6.- Metodologia de calculo de los montos susceptibles de recuperacién,
y de procesos de recuperacion y/o certificados que den cuenta del modelo
de calculo y recuperacién de licencias médicas y derechos legales de su
uso.

C.1.- Certificados u otro antecedentes que den cuenta de la experiencia
sector publico
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C.2.- Certificado de experiencia en servicios de recuperacion de subsidios
por incapacidad laboral en Montos $

C.3.- Certificados o que acrediten estudios técnicos que demuestren la
idoneidad del oferente en relacién a la materia licitada

(Nombre y rut del proponente/representante legal)
(**NOTA: Si son dos 0 mas los representantes legales todos ellos deberdan firmar)

Fecha:
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ANEXO N24
OFERTA ECONOMICA

POR INCAPACIDAD LABORAL Y PAGOS EN EXCESO DE AFP’S

SERVICIO DE APOYO A LA GESTION PARA RECUPERACION DE SUBSIDIOS

PORCENTAIJE TOTAL OFERTADO

%

(*) El oferente debe ofertar en el portal por $1 (un peso).

....................................................................

(Nombre y Rut del proponente/representante legal)

(**NOTA: Si son dos o0 mas los representantes legales todos ellos deberan firmar)

Fecha:
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22 LLAMESE a licitacién publica para la adquisicién, de los servicios de que se trata
conforme a las condiciones y estipulaciones de las bases que en este acto se aprueban
mediante su publicacién en el Sistema de Informacién de Compras y Contrataciones de la
Administracion a cargo de la Direccién de Compras y Contratacion Publica.

ANOTESE, PUBLIQUESE Y ARCHIVESE

PR
SECRET,
MUNIC
g - {
“\;. -
G. ANTONIO MOLINA DAINE AUIEN PULVEDA
SECRETARIO [ﬂUNICIPAL

“Por Orden del Al¢alde”
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