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I. Municipalidad de Zapallar
Secretaria Municipal

DECRETO DE ALCALDIA Ne 1600 / 2016
ZAPALLAR, 77 MAR 1018
VISTOS:

LOS ANTECEDENTES: La Ley N2 18.575 de Bases Generales de Administracién del Estado; la Ley N2
19.886, sobre Bases de Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios y su
Reglamento contenido en el Decreto Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda; las
facultades que confiere la Ley N° 18.695 Organica Constitucional de Municipalidades; la Sentencia de
Proclamacion Rol N° 2489-2016 del Tribunal Electoral Regional de Valparaiso, del 5 de diciembre de
2016, que nombra al Alcalde de Zapallar; Decreto Alcaldicio N° 6933, de 28 de noviembre de 2016,
que aprueba el presupuesto municipal 2017; y Decreto Alcaldicio N° 8113, del 12 de diciembre de
2017, que aprueba presupuesto municipal afio 2018.

CONSIDERANDO:

12. Que la llustre Municipalidad de Zapallar requiere contratar el Servicio de Consultoria de
“ACTUALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO COMUNAL DE ZAPALLAR, PERIODO 2018-2023".

22. Que, en consecuencia, para esta contratacion se requiere llamar a propuesta publica, debiendo
regularse por bases aprobadas por decreto alcaldicio. Conforme a ello, se dicta lo siguiente.
DECRETO:

12, APRUEBENSE las siguientes Bases de ejecucion de la consultoria que regiran la Licitacion Publica

N2 09/2018 denominada “ACTUALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO COMUNAL DE
ZAPALLAR, PERIODO 2018-2023”, cuyo texto es el siguiente:

BASES ADMINISTRATIVAS PARA LICITACION PUBLICA
“ACTUALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO COMUNAL, COMUNA DE ZAPALLAR,
ANO 2018-2023"

I I.  GENERALIDADES

ARTICULO 1°: Requerimientos Generales

El proceso de licitacion esta orientado a obtener Optimas condiciones técnicas y econémicas por
parte del consultor. En términos técnicos, se espera idoneidad de las personas o empresa y de sus
equipos profesionales, asi como capacidad para asegurar que el oferente que se adjudique se ajuste
a los requisitos que el Municipio ha especificado para su operacion. En términos econémicos, se
espera recibir ofertas ventajosas dentro de los precios de mercado, conforme se desprenda de la
evaluacion de las ofertas econémicas.
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ARTICULO 2°: Objetivo del Contrato

El objetivo es la contratacion de “Actualizacién del Plan de Desarrollo Comunal de Zapallar, Periodo
2018-2023", contando al efecto con una asignacién de recursos para el servicio que alcanza la suma
de $40.000.000.- (cuarenta millones de pesos).

ARTICULO 3°: Definicién de Términos

En estas Bases, los siguientes términos serdn interpretados de la manera que se indica a continuacion:

a) Bases: son el conjunto de normas y disposiciones que regulan el Proceso de Licitacion y a las
cuales queda sometida la relacion del Municipio y el Oferente. Comprenden: las Bases
Administrativas; el Expediente Técnico del Proyecto, y cualquier otro documento que forme
parte de la Propuesta Publica.

b) Contrato: es el instrumento que regula la relacién que se establece entre el consultor
adjudicatario y la llustre Municipalidad de Zapallar para el desarrollo del trabajo a que se
refieren las presentes Bases.

c) Expediente Técnico: corresponde al conjunto de condicionantes de caracter técnico al que debe
ajustarse el Consultor para plantear su propuesta y desarrollar su trabajo en el evento de
resultar adjudicatario.

d) Garantias Administrativas: se refieren a la “Seriedad de la Oferta”, al “Fiel y Oportuno
Cumplimiento del Contrato”, materializandose de acuerdo a lo indicado en la Ley N2 19.886 de
Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacidn de Servicios, y su Reglamento.

e) Licitacion o Propuesta: es el proceso destinado a comprometer, mediante la suscripcion de
Contrato, la ejecucion de la consultoria que se refieren estas Bases.

f) Oferta o Propuesta: es el conjunto de proposiciones técnico-econémicas presentadas por el
oferente, las que deberan ajustarse a las exigencias establecidas en las Bases de la Licitacidn.

g) Oferente, Proponente o Licitante: cualquier persona natural o juridica que cumpla con los
requisitos exigidos para participar en la Propuesta y que realiza la oferta.

h) Adjudicatario o Consultor: es el Oferente cuya oferta ha sido aceptada por la Municipalidad de
Zapallar para ejecutar la consultoria a que se refieren las presentes Bases.

i) Entidad Convocante: es la llustre Municipalidad de Zapallar, Rut N° 69.050.400-6, con domicilio
en calle German Riesco N° 399, Zapallar, Provincia de Petorca, Region de Valparaiso; en adelante
la Municipalidad o el Municipio.

j) Unidad Técnica: Es el Municipio, que para estos efectos el Municipio nombra como
administrador del contrato e inspeccidon técnica del servicio a la Direcciéon de Secretaria de
Planificacion Comunal (SECPLA).

k) Dias: siempre significa dias corridos, salvo que especificamente en las bases se indique lo
contrario.

I) Orden de Compra: es el instrumento a través del cual el Municipio encarga al Consultor
adjudicatario la ejecucién del trabajo a que se refieren estas Bases.
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m) Unién Temporal de Proveedores: (U.T.P) asociacion de personas naturales y/o juridicas, para la
presentacion de una oferta en caso de licitaciones, o para la suscripciéon de un contrato, en caso
de un trato directo.

ARTICULO 4°: Normas y Documentos que rigen la Licitacion

La presente licitacion y su consecuente Contrato y Orden de Compra se regiran exclusivamente por
estas Bases y por los Anexos, Oficios y Enmiendas que forman parte de la misma y que pueda emitir
el Municipio durante el proceso de licitacion hasta la fecha de respuesta de las Aclaraciones.

Supletoriamente, se aplicarén las disposiciones legales y reglamentarias que contempla la legislacién
vigente en la materia; en particular la Ley y Reglamento de Compras Publicas.

ARTICULO 5°: Plazos

El plazo para la realizacién del servicio serd el sefialado por el consultor en su oferta, el que se
contarad desde la fecha del acta de inicio del servicio. Este plazo no podrd exceder de 180 dias
corridos. Aquellos Oferentes que sobrepasen los 180 dias corridos seran declarados fuera de Bases.
Al mismo tiempo se descalificara a los oferentes que indiquen un plazo menor a 150 dias corridos
para la ejecucién del servicio a realizar.

ARTICULO 6°: Presupuesto

El presupuesto referencial para la propuesta de estas Bases Administrativas alcanza la suma de
$40.000.000.- (cuarenta millones de pesos).

ARTICULO 7°: Notificaciones, Domicilio y Jurisdiccion

Todas las notificaciones que hayan de efectuarse con ocasién del presente proceso de licitacion, se
entenderan realizadas luego de transcurridas 24 horas desde que el Municipio publique en el Sistema
de Informacion el documento, acto o decreto objeto de la notificacion.

Para los efectos de esta licitacidn, los oferentes fijan domicilio en la comuna de Zapallar y se someten
a la jurisdiccién de los Tribunales de La Ligua.

r 1. GARANTIAS ADMINISTRATIVAS

ARTICULO 8°: Garantia de Seriedad de la Oferta

Correspondera a un instrumento que asegure el cobro de la misma de manera rapida y que cumpla
con las condiciones dispuestas en el Reglamento de Compras Publicas. La caucién o garantia deberd
ser pagadera a la vista y tener el cardcter de irrevocable, a nombre de la llustre Municipalidad de
Zapallar, RUT N2 69.050.400-6, para asegurar la seriedad de la oferta. El oferente no podra presentar
garantias tomadas por terceros y ésta debera ser de caracter irrevocable.
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En el caso de Union Temporal de Proveedores, las garantias podran ser tomadas por cualquiera de
los integrantes.

El documento de Garantia de Seriedad de Oferta debera hacerse llegar a la Direccién de SECPLA de la
Municipalidad, antes del vencimiento del plazo para la presentacion de ofertas indicado en el
cronograma de la licitacién, en el horario de lunes a viernes de 9:00 a 13:30 y de 15:00 a 16:30 horas.

La falta de entrega de la garantia, o entrega fuera del plazo sefialado, sera causal de exclusion de la
propuesta conforme a lo establecido en el articulo 20°.

El Tesorero Municipal tendra un plazo de 10 dias habiles contados desde la fecha de apertura de las
ofertas para verificar la autenticidad del documento presentado por el oferente. De verificarse la
falta de autenticidad del mismo, ésta se tendrd como no presentada y el Municipio rechazara la
oferta respectiva de conformidad al articulo 20° o dejar sin efecto el decreto de adjudicacién, segin
corresponda; sin perjuicio de las demds acciones legales que corresponda impetrar.

8.1. Glosa

La glosa debera contener la identificacion de este llamado a licitaciéon: “Para Garantizar la Seriedad
de Oferta de la Propuesta Publica: “Actualizaciéon del Plan de Desarrollo Comunal de Zapallar,
Periodo 2018-2023".

En el caso que ésta sea un Vale Vista, la glosa antes sefialada deber3 ser escrita en su reverso.

8.2. Monto y Plazo de Duracién

El monto de esta Garantia serd la suma de $1.500.000.- (un millén quinientos mil pesos).

El plazo minimo de vigencia de dicha garantia debera ser de 120 dias corridos a contar de la fecha
prevista para realizar la apertura de propuesta, establecida en el cronograma de la licitacion.

En el evento que el Municipio, por cualquier causa fundada, se encuentre impedido de adjudicar la
propuesta dentro del plazo de vigencia original de la citada garantia, los oferentes deberan
reemplazar esta garantia antes de la fecha de su vencimiento, por otra cuya vigencia incluya el
periodo de dicha postergacion, lo que serd debidamente informado en el portal.

En todo caso, serd responsabilidad del Consultor mantener vigente su garantia durante todo el
proceso de licitacion y hasta 30 dias después de la adjudicacion, sin necesidad de requerimiento

alguno.

8.3 Casos en que se podra hacer Efectiva la Garantia de Seriedad de Oferta

Esta garantia se podra hacer efectiva en cualquiera de los siguientes casos:
a) Siel oferente se desiste de su oferta.

b) Siel oferente no reemplaza la boleta de Garantia de Seriedad de la oferta, en caso de prérroga o
postergacion.
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¢) Sieladjudicatario se desiste de su oferta o no cumple con la obligacion de suscribir el contrato.

d) Siel Adjudicatario no entrega en el plazo, forma y condiciones la Garantia de Fiel Cumplimiento
del Contrato que se establece en las Bases Administrativas.

8.4 Devolucion de la Garantia de Seriedad de la Oferta

La devolucién de esta garantia se efectuara conforme a lo siguiente:

a) Los oferentes que hayan quedado fuera del proceso de evaluacién de ofertas y aquéllos que no
hayan obtenido alguno de los 3 primeros lugares en el proceso de evaluacién, podran retirar su
garantia de seriedad dentro del plazo de 10 dias contado desde la publicacién en el portal
www.mercadopublico.cl del acto administrativo que resuelve el proceso licitatorio.

b) Los oferentes que hayan obtenido alguno de los 3 primeros lugares en el proceso de evaluacién,
podran retirar su garantia de seriedad dentro de los 5 dias siguientes a la publicaciéon en el
portal www.mercadopublico.cl del decreto aprobatorio del respectivo contrato, y, en todo caso,
una vez vencida la vigencia de dichas garantias.

En caso de que la propuesta publica sea declarada desierta, se devolveran las garantias de seriedad
de la oferta a los oferentes dentro de los 10 dias habiles siguientes a la publicacién en el portal
www.mercadopublico.cl del decreto que declara desierta la licitacién.

La devolucidn de las garantia deberd ser previamente solicitada por el oferente a través de correo
electrdnico, dirigido a la SECPLA de la Municipalidad, secpla@munizapallar.cl. La devolucién de la
garantia se efectuard en la Tesoreria Municipal del Municipio.

ARTICULO 9°: Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato

El oferente que resulte adjudicado debera entregar una Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento
del Contrato, que corresponderd a un instrumento que asegure el cobro de la misma de manera
rapida y que cumpla con las condiciones dispuestas en el Reglamento de Compras Publicas. La
caucion o garantia deberd ser pagadera a la vista y tener el caracter de irrevocable, a nombre de la
llustre Municipalidad de Zapallar, RUT N2 69.050.400-6.

Esta garantia se entregara para caucionar el cumplimiento de todas las obligaciones que se imponen
al adjudicatario, pudiendo ser ejecutada unilateralmente por la via administrativa por parte del
Municipio a requerimiento de la Unidad Técnica. Dicha garantia asegura, ademds, el cumplimiento y
pago de las obligaciones laborales y sociales con los trabajadores del consultor, que prestan sus
servicios en virtud de la presente licitacion. En el caso de unién de proveedores, las garantias podran
ser tomadas por cualquiera de los integrantes.

Esta garantia deberd ser entregada por el Adjudicatario a mas tardar al momento de la firma del
contrato, conforme a lo sefialado en el articulo 332 de estas Bases, a nombre de la llustre
Municipalidad de Zapallar, RUT N269.050.400-6.

Esta garantia no podra hacerse extensiva a otro contrato ni la de otro contrato extensivo a éste. No
se aceptaran garantias tomadas por un tercero.
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El Tesorero Municipal tendra un plazo de 10 dias hébiles, contados desde la fecha de entrega fisica
de la garantia, para verificar la autenticidad del documento presentado por el oferente. De
verificarse la falta de autenticidad del mismo, ésta se tendra como no presentada y el Municipio
dejara sin efecto el decreto adjudicatorio o terminara anticipadamente el contrato de conformidad al
articulo 42° de las bases, segun corresponda; sin perjuicio de las demdas acciones legales que
corresponda impetrar.

Si durante la vigencia del contrato se constata que la fecha de vencimiento de la garantia es inferior a
la vigencia exigida en este articulo, el consultor estara obligado a entregar una nueva garantia que
cumpla con las exigencias establecidas en las presentes bases, la cual deberd ser entregada, a lo
menos, con 30 dias corridos de anticipacidn al vencimiento de la garantia primitiva. La devolucién de
la garantia primitiva se efectuaré al momento de recibirse la nueva garantia. Si el adjudicatario no
cumple con la entrega de la nueva garantia en los términos indicados, el Municipio estara facultado
para proceder al cobro de la garantia primitiva y/o a poner término anticipado al respectivo contrato,
a su eleccion. Sera responsabilidad del consultor realizar los tramites pertinentes para mantener
vigente la garantia en caso que procediere la prérroga del contrato.

Si el adjudicatario no cumple con la entrega de la Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato en el
plazo indicado, el Municipio podra revocar la Adjudicacion y adjudicar la licitacién al oferente
siguiente mejor evaluado o llamar a una nueva licitacién. Adicionalmente, el Municipio hara efectiva
la Garantia de Seriedad de la Oferta, quedando este valor a su beneficio.

En el evento que el Municipio fuera demandado, esta garantia deberd mantenerse vigente hasta el
cumplimiento integro de la sentencia u otro equivalente jurisdiccional, o bien, hasta la fecha en que
se encuentre ejecutoriada la sentencia que rechaza la demanda. El consultor deberd hacer la
renovacién de esta garantia, bajo sancién de que el Municipio la haga efectiva.

El consultor sera el Unico responsable pecuniariamente, con cargo a la garantia indicada, de las
diferencias entre el monto pagado y los montos que efectivamente deban ser indemnizados o
pagados, conforme a sentencia judicial ejecutoriada.

9.1. Glosa

Debera expresar que su objeto es: “Para Garantizar el Fiel y Oportuno Cumplimiento de Contrato de
la propuesta publica: Actualizacion del Plan de Desarrollo Comunal de Zapallar, Periodo 2018-
2023.”

En el caso que ésta sea un Vale a la Vista, la glosa debera estar escrita en su reverso, a maquina.

9.2. Monto y Plazo de Duracion

El monto de esta Garantia sera el equivalente al 10% del valor del contrato, y deberé tener una
vigencia de 90 dias corridos adicionales al del plazo del contrato, conforme a lo ofrecido por el
adjudicatario.




I. Municipalidad de Zapallar
Secretaria Municipal

9.3. Casos en que se podra hacer efectiva esta Garantia

El Municipio podra hacer efectiva la Garantia de Fiel Cumplimiento en los siguientes casos:

a) Sila vigencia de la garantia estuviera a menos de 15 dias corridos de su vencimiento y no fuere
renovada.

b) Si a la mitad del periodo de ejecucion del contrato, el consultor registre saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores contratados en
los ultimos dos afios, con un maximo de seis meses.

c) Por la negativa del consultor a subsanar dentro de plazo las observaciones que le formule la
Inspeccion Técnica durante la ejecucidn del contrato, o que se le presenten en el Acta de
Recepcion del servicio.

d) En caso que el consultor incurra en cualquier incumplimiento a los deberes y obligaciones
derivados del contrato.

9.4. Devolucién de la Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato

La garantia sera devuelta al momento de la recepcion del servicio sin observaciones, una vez que el
Consultor haya dado total, integro y oportuno cumplimiento a todas las obligaciones por él
contraidas en el respectivo contrato.

Previo a la restitucion de la boleta, se requerird la verificacion de lo anterior y para lo cual la
Inspeccion Técnica del Municipio emitira el respectivo informe de cumplimiento, entendiendo para
tales efectos que las obligaciones del Consultor revisten el caracter de indivisibles.

. DE LOS OFERENTES

ARTICULO 10°: Quiénes Pueden Participar en la Licitacion.

Sobre la base del Principio de Libre Concurrencia, podrdn participar en la licitacidn las personas
naturales o juridicas que cumplan con los requerimientos establecidos en las presentes Bases y que
estén habilitados para efectuar ofertas a través del portal www.mercadopublico.cl.

Para la presentacion de las ofertas, los oferentes deberan cumplir los requerimientos minimos
obligatorios especificados en las presentes Bases. En consecuencia, la omisién, distorsion o
falsificacion de cualquiera de los documentos o antecedentes requeridos, sera causal suficiente para
rechazar la propuesta presentada.

El Municipio podré solicitar a los oferentes documentos u otros medios de verificacion que permitan
comprobar el cumplimiento de estos requisitos.

Quedaran excluidos aquellos oferentes que, al momento de presentar la oferta, formular la
propuesta o suscribir el contrato hayan incurrido en alguna de las causales indicadas en el articulo 4°
de la Ley N° 19.886, esto es:

a) Quienes al momento de presentacién de la propuesta hayan sido condenados por précticas
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antisindicales o infraccion a los derechos fundamentales del trabajador dentro de los dos afios
anteriores.

b) Los funcionarios directivos de la Municipalidad, ni personas unidas a ellos por vinculos de
parentesco descritos en la letra b) del articulo 54 de la Ley N° 18.575, ni sociedades de personas
de las que aquéllos o éstas formen parte, ni sociedades comanditas por acciones o anénimas
cerradas en que aquéllos o éstas sean accionistas, ni sociedades anénimas abiertas en que
aquélios o éstas sean duefios de acciones que representen el 10% o mas del capital, ni gerentes,
administradores, representantes o directores de cualquiera de las sociedades antedichas.

ARTICULO 11°: De la Unién Temporal de Proveedores (UTP)

Si 2 0 mas proveedores se unen para el efecto de participar en un proceso de compra, deberan
establecer en el documento que formaliza la unién, a lo menos, la solidaridad entre las partes
respecto de todas las obligaciones que se generen con la Entidad y el nombramiento de un
representante o apoderado comun con poderes suficientes.

Cuando se trate de adquisiciones inferiores a 1.000 UTM, al momento de ofertar, el representante de
la unidn temporal de proveedores deberd adjuntar el documento publico o privado que da cuenta
del acuerdo para participar de esta forma. Para contrataciones iguales o superiores a 1.000 UTM, y
sin perjuicio del resto de las disposiciones legales y reglamentarias que resulten aplicables, el
acuerdo en que conste la UTP debera materializarse por escritura publica, como documento para
contratar, sin que sea necesario constituir una sociedad.

Para suscribir el contrato, cada proveedor de dicha unién temporal deberd estar inscrito en el
Registro de Proveedores.

Al momento de la presentacion de las ofertas, los integrantes de la Unién determinaran qué
antecedentes presentaran para ser considerados en la evaluacién respectiva, siempre y cuando lo
anterior no signifique ocultar informacion relevante para la ejecucion del respectivo contrato que
afecte a alguno de los integrantes de la misma.

Las causales de inhabilidad para la presentacion de las ofertas, para la formulacién de la propuesta o
para la suscripcion de la convencion, establecidas en la legislacion vigente, afectarén a cada
integrante de la Unién individualmente considerado. En caso de afectar una causal de inhabilidad a
algun integrante de la UTP, ésta quedara fuera del proceso de licitacion.

La vigencia de la unién temporal de proveedores no podra ser inferior a la del contrato adjudicado.
El oferente, al momento de ingresar su oferta al portal www.mercadopublico.cl deberd indicar que

ofertara bajo la modalidad de Unién Temporal de Proveedores, lo cual sera revisado al momento de
la Apertura en el Comprobante de Ingreso de Oferta del portal.
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| IV.  DELALICITACION

ARTICULO 12°: Datos de la Licitacién

Tipo de licitacién:

Licitacién Publica inferior a 100 UTM
Licitacion Publica igual o superior a 100 UTM e inferior a 1000 UTM X
Licitacion Publica igual o superior a 1000 UTM e inferior a 2000 UTM
Licitacion Publica igual o superior a 2000 UTM e inferior a 5000 UTM
Licitacion Publica Mayor igual o superior a 5000 UTM

Presupuesto Referencial $ 40.000.000.- Impuestos Incluidos
Desglose Financiamiento Aporte Municipalidad $ 40.000.000.-

ARTICULO 13°: Llamado a licitacién, entrega de Basesy aceptacion de condiciones.

El llamado a propuesta se publicara en el Sistema de Informacién www.mercadopublico.cl.

Asimismo, las Bases que rigen esta licitacion se encontraran a disposicion de los interesados en el
Sistema de Informacion a partir del dia de la publicacion del llamado a licitacién. Se estimard, por el
solo hecho de participar en este proceso licitatorio, que el oferente conoce, acepta y estd conforme
con las presentes Bases y con todas las condiciones y exigencias en ellas establecidas y que, ante una
eventual discrepancia entre su oferta y las Bases y sus aclaraciones complementarias, prevaleceran
estas ultimas, las que seran integramente respetadas.

Todos los participantes deberan haber analizado las presentes bases y tomar debido y oportuno
conocimiento de las aclaraciones efectuadas durante el proceso licitatorio, a fin de que sean
consideradas al momento de presentar la oferta.

Los costos derivados de la elaboracidn y presentacion de las ofertas seran de cargo exclusivo de cada

oferente, no existiendo para la Municipalidad responsabilidad alguna en dicha materia, cualquiera
sea el resultado de la licitacion.

ARTICULO 14°:Cronograma y plazos de la licitacién.

La presente licitacion se desarrollara conforme a los plazos que para sus diversas etapas se
establecen en el Programa de Eventos o Cronograma dispuesto en el Portal www.mercadopublico.cl,
tanto para las fechas de: Publicacion, Inicio de Preguntas, Final de Preguntas, Publicacion de
Respuestas, Apertura Técnica y Econdmica y de Adjudicacidn, correspondientemente.

La fecha de Adjudicacion podra ser modificada en casos calificados estimados por la SECPLA, por
razones de fuerza mayor y/o que la Comision Evaluadora no se pudiese reunir por motivos
calificados.
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En el evento de cualquier inhabilitacion o indisponibilidad técnica que sufra el Sistema de
Informacién en su funcionamiento, los plazos contemplados en el referido cronograma de la
licitacion no se suspenderan ni interrumpirdn, y se estara en todo a lo dispuesto en el articulo 622 del
Reglamento de Compras Publicas de la Ley N° 19.886.

ARTICULO 15°: Consultas, aclaraciones y modificaciones.

Los proponentes podran formular consultas o solicitar aclaraciones respecto de las presentes Bases,
las que deberan ser realizadas a través del portal www.mercadopublico.cl, en el ID respectivo, dentro
del plazo establecido para tales efectos en el cronograma de la licitacién contenido en el articulo 14
de las presentes Bases.

No seran admitidas las consultas o aclaraciones formuladas fuera de plazo o por un conducto
diferente al sefialado.

El Municipio realizara las aclaraciones a las Bases comunicando las respuestas a través del Sistema de
Informacién en el plazo establecido en el referido cronograma, sin indicacién del autor de las
consultas.

Las aclaraciones derivadas de este proceso de consultas, formaran parte integrante de las Bases,
teniéndose por conocidas y aceptadas por todos los participantes, aun cuando el oferente no las
hubiere solicitado, por lo que los proponentes no podran alegar desconocimiento de las mismas.

El Municipio podra efectuar las aclaraciones a las Bases que estime pertinentes, hasta el vencimiento
del plazo para la publicacion de las respuestas.

Por su parte, el Municipio podrd aclarar, complementar y corregir las Bases hasta el dia fijado para la
publicacion de respuestas, las que seran publicadas en el portal www.mercadopublico.cl y seran
consideradas como parte integrante de las bases.

Asimismo, y hasta antes del cierre de recepcion de ofertas, el Municipio podrd modificar las
presentes Bases si estima que ello resulta esencial para los fines y/o correcto desarrollo del proceso
licitatorio. Toda modificacién debera cumplir con las mismas formalidades del acto administrativo
que regule el proceso de licitacion y contemplar un plazo prudencial para que los proponentes
puedan conocer y adecuar sus ofertas a las modificaciones introducidas. Sin perjuicio de que la
realizacion de dichas modificaciones sea comunicada a los participantes a través del Sistema de
Informacion.

ARTICULO 16°: Comunicaciones y Contactos.

Las comunicaciones y contactos durante el proceso de licitacidn se efectuaran a través del foro del
Sistema de Informacién www.mercadopublico.cl, al que se accederd ingresando al ID asignado a la
presente licitacion.

Durante el periodo de evaluacion, los oferentes sélo podran mantener contacto con la entidad
licitante para los efectos de la misma, tales como solicitud de aclaraciones, entrevistas, reuniones

10




I. Municipalidad de Zapallar
Secretaria Municipal

informativas, presentaciones, exposiciones, entrega de muestras o pruebas que ésta pudiese
requerir durante la evaluacién y que estén previstas en las Bases, quedando absolutamente
prohibido cualquier otro tipo de contacto.

[ V. DE LAS OFERTAS

ARTICULO 17°: De la Forma en que se debe presentar la Oferta

a) Medio de entrega de la propuesta y contenido.

La entrega de las propuestas, esto es, de la documentacidn correspondiente a las letras a), b) y c) del
articulo 189, debera efectuarse electrénicamente a través del Sistema de Informacién en el plazo
previsto para la presentacion de ofertas indicado en el cronograma de la licitacién, contenido en el
articulo 142 de las presentes Bases.

La garantia de seriedad de oferta debera ser entregada fisicamente conforme a lo sefialado en el
articulo 82 de estas bases.

No sera recibira ninguna oferta presentada fuera de plazo o de otra manera que la determinada por
estas Bases.

Las propuestas no podran estar sometidas a restricciones que alteren las condiciones de estas Bases
o a condiciones para su adjudicacion. La sola mencién en la oferta de alguna de las circunstancias
sefialadas, serd causal suficiente para declararla inadmisible conforme al articulo 202 de estas Bases.
b) Laforma de presentacion de los documentos

Los documentos se presentaran en formato digital de forma clara y ordenada, conforme lo siguiente:

i. Archivos digitales consolidados: Cada documento o antecedente requerido, independiente del
numero de pdginas que lo constituyen, debe estar en un solo archivo digital.

ii. Subir archivos en el Anexo_gue corresponde: Los antecedentes que se solicitan en las
presentes Bases son de caracter administrativo, técnico o econdmico, por tanto, el proponente
debe subir cada archivo digital al Anexo que corresponde.

iii. Nombre de los Archivos Digitales: identificacion de cada archivo debe guardar relacion con el
contenido del mismo y estar antecedido por la letra que le corresponda, en atencidn al orden
que fijan las presentes Bases. Ejemplo: h) Fotocopia legalizada de Rut de la empresa.

iv. Filtrar informacidn: no se deberan ingresar antecedentes adicionales a los requeridos.

v. El formato digital de los antecedentes debe ser de uso comin (JPG, PDF, Word, Excel,
Autocad). Y el oferente sera el Unico responsable de la legibilidad en el portal electrénico.
¢) Responsabilidad en la entrega de antecedentes

Serd exclusiva responsabilidad de los oferentes el proporcionar en forma oportuna, clara y completa
todos los antecedentes exigidos. Asimismo, serd de su exclusiva responsabilidad el contenido de los
mismos y la veracidad de lo que en ellos conste.
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d) Verificacion de los antecedentes

El Municipio tendra las mas amplias facultades para efectuar la verificacion de los antecedentes
presentados por los oferentes y de aquéllos que apoyen o respalden sus ofertas. La deteccion de
antecedentes falsos o erroneos podra dar lugar a la desestimacion de la oferta o al término
anticipado del contrato, sin perjuicio de las demas acciones legales que pueda presentar la
Municipalidad eventualmente.

e) Costo de la Presentacion

El oferente se encargara de todos los gastos directos e indirectos asociados a la preparacion y
presentacién de su oferta. Asi, el Municipio en ningln caso sera responsable de dichos gastos.

f) Moneda de la Oferta

Los valores monetarios sefialados en la “Oferta Econémica” deberdn expresarse en pesos (), sin
impuestos, a través del portal www.mercadopublico.cl

La oferta correspondera al precio por la ejecucion del servicio, con los contenidos y caracteristicas
sefialadas en las Especificaciones Técnicas y Proyecto.

ARTfCULO 18°: Contenido de la Propuesta

a) Oferta Administrativa.
Para el caso de los “Anexos Administrativos”, se deberan presentar los siguientes antecedentes:

1. Identificacién completa del oferente y su(s) representante(s) legal(es) cuando corresponda
(Formato Anexo N2 1). En caso de Unién Temporal de Proveedores, el anexo lo deberad llenar
cada persona, natural o juridica, que sea parte de dicha unidn.

2. Copia de cédula de identidad vigente, en caso de persona natural.
Copia del Rut de la empresa, en caso de persona juridica.

Copia de cédula de identidad vigente del representante legal.

2 b

5. En caso de Unién Temporal de Proveedores, adjuntar documento que declare esta Unidn
Temporal, suscrito por los integrantes de ésta, indicando la solidaridad entre las partes
respecto a todas las obligaciones que se generen con la Entidad y el nombramiento de un
Representante o Apoderado comun, con poderes suficientes.

6. En caso de tratarse de persona juridica:

e Copia de la inscripcion del extracto de constitucion de la sociedad en el Registro de
Comercio, o de Certificado de Estatuto Actualizado del Registro de Empresas y
Sociedades (RES) que lleva el Ministerio de Economia conforme la Ley N° 20.659 del
Sistema Simplificado de “Tu Empresa en Un Dia”.

e Certificado de vigencia de la sociedad o empresa, emitido por el Conservador de
Comercio correspondiente o el RES. Dicho certificado debera tener una antigiiedad no
superior a 30 dias contados desde la fecha de cierre de la licitacion.
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7.

Certificado de Poder vigente del representante legal, emitido por el Conservador de Comercio
correspondiente o el RES mediante Certificado de Estatuto Actualizado, cuando corresponda,
cuya antigliedad no podra ser superior a 30 dias contados desde la fecha de cierre de la
licitacion.

Declaracion jurada simple en que el oferente declare estar en conocimiento de las
caracteristicas generales del servicio a realizar, de los antecedentes que forman parte de la

propuesta y que acepta ésta en todas sus partes, asi como la facultad privativa de la
Municipalidad de adjudicar o no la consultoria. (Formato Anexo N2 2).

Declaracién Jurada Simple Relacionada a la Ley N° 18.575 y la Ley N° 19.886 (Formato Anexo
N2 3). La unién de proveedores, deberd presentar cada uno el formulario.

Los proponentes inscritos en el Registro de Proveedores, pero que no cuenten con servicio de
digitalizaciéon de documentacién (carpeta “full”) y los proponentes no inscritos en dicho registro,

deberan entregar los antecedentes que se sefialan en esta la letra a), debidamente digitalizados
como anexos administrativos, a través Sistema de Informacion.

Los proponentes inscritos en el Registro de Proveedores, www.chileproveedores.cl, no requieren
presentar los documentos indicados en los puntos N° 2, 3,4, 6y 7.

b) Oferta Técnica:

Para el caso de los “Anexos Técnicos”, el proponente deberd presentar los siguientes antecedentes:

1.

De acuerdo al Perfil de los Oferentes (punto 10 de las Bases Técnicas):

Los Oferentes deberan demostrar su experiencia, particularmente en trabajos relacionados
con el objetivo y los principios orientadores de la presente convocatoria, tanto de cada
profesional y técnico que se comprometera a participar en la consultoria, como de la entidad
que se presenta a la licitacion. Ello deberd quedar establecido en cada uno de los curriculos
correspondientes del equipo técnico y en el curriculo de la entidad.

La Consultora debera remitir su propio curriculo en el que se dé cuenta de su participacion en
estudios o consultorias de igual naturaleza al de la presente licitacion, es decir: Estudios de
Actualizaciones o Formulaciones de Planes de Desarrollo Comunal y/o Plan Regulador y/o Plan
de Turismo y/o Planes de Salud y/o de Educacidn y/o de Deportes y/o cualquier otros planes
estratégicos elaborados para el desarrollo de tematicas relacionadas con las funciones que
deben ejecutar los Municipios de comunas urbanas y rurales de 6.000 o mas habitantes.

La forma de acreditar la experiencia, esto es, la participacion en estudios en las areas y
materias correspondientes, sera a través de la presentacion de Certificacion conforme del
servicio y/o estudio prestado o realizado, emitido por el respectivo mandante, indicando
nombre de la consultoria, fecha, monto, contratante y comuna, los que deberan venir
firmados y timbrados. La informacion debera ser concordante a lo indicado en él/ellos:

e Formato Anexo N° 4: ANTECEDENTES CURRICULARES DE LA CONSULTORA
e Formato Anexo N° 5: ANTECEDENTES CURRICULARES DEL JEFE DE LA CONSULTORIA
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¢ Formato Anexo N° 6: ANTECEDENTES CURRICULARES PROFESIONALES Y/O TECNICOS.

Ademas, debera especificar la forma de organizacion de los equipos humanos para desarrollar
la Consultoria y las horas de dedicacién de cada profesional a las actividades del proyecto.

El proponente debera incluir en su oferta el curriculo de todos los participantes del equipo que
se desempefiaran en la Consultoria. Debera incluir al menos los expertos que se sefialan mas
adelante. Solo podra reemplazar a alguno de ellos de forma justificada, en cuyo caso el
reemplazante debera cumplir con igual o superior curriculum que el saliente, y deberd tener
aprobacion expresa del Equipo Gestor. En caso de que un mismo profesional o técnico realice
mas de una funcion, deberd acreditar su experiencia en cada perfil en forma separada, la
informacion debera ser concordante a lo indicado en él/ellos:

e Formato Anexo N° 7: EQUIPO DE TRABAJO.

Sélo se consideraran para la evaluacion los certificados debidamente acreditados. El oferente
que presente 10 o mas estudios o consultorias debidamente acreditadas tendra puntaje
maximo en este respecto.

2. Carta Gantt, en la cual se deberd detallar la secuencia de sus operaciones, duracién, fecha de
principio y término de cada etapa, en concordancia con el plazo de ejecucion ofrecido.

o Formato Anexo N° 8: PLAN DE TRABAJO (CARTA GANTT)

¢) Oferta Econdmica:

En cuanto a los “Anexos Econdmicos”, el proponente deberd presentar el Formulario “Oferta
Econémica” (Formato Anexo N2 9) dispuesto en estas Bases, que deberd ser llenado con la
informacidn requerida en ésta.

ARTICULO 19°: Validez de la Oferta.

La oferta permanecera vigente hasta 120 dias después de la fecha de apertura establecida en las
Bases. Este plazo podra ser prorrogado por el Municipio, antes de la fecha de su expiracion, si asi se
estima pertinente por razones fundadas, mediante Decreto Alcaldicio que asi lo disponga, y se
comunicard a través del portal www.mercadopublico.cl.

VI. ADMISIBILIDAD, APERTURA Y EVALUACION DE LAS OFERTAS

ARTICULO 20°: Admisibilidad y Validez de las Ofertas

Es requisito para participar en esta licitacion, y para la aceptacion y validez de la propuesta, cumplir
con las exigencias establecidas en el articulo 10° de las Bases y presentar todos los antecedentes
exigidos en la forma y plazos sefalados en los articulos 8°, 18°y 19°.

Conforme con lo anterior, y sin perjuicio de lo establecido en el articulo 21, seran estimadas como
causales de exclusién o eliminacion de las propuestas, las siguientes:
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1. Que el proponente se encuentre afectado por alguna de las prohibiciones o exclusiones
establecidas en el articulo 102 de las presentes Bases.

2. Que la propuesta no haya sido entregada conforme a lo exigido en el articulo 182.

3. Que la propuesta no presente los antecedentes solicitados a través de Foro Inverso, de
conformidad al articulo 21°.

4. Que la oferta econémica presente inconsistencias entre lo ofertado en el Sistema de
Informacidn y lo informado por el proponente en el respectivo Anexo econémico.

5. Que la propuesta esté sujeta a restricciones y condiciones conforme a lo previsto en el articulo
172 de las bases.

6. Que el oferente no haya entregado la garantia de seriedad de la oferta, segtin lo establecido en
el articulo 82 de las presentes Bases.

Articulo 21°: Aclaraciones a las ofertas.

El Municipio podra aplicar lo previsto en el Articulo 402 del Reglamento de la Ley 19.886, que sefiala:

“La entidad Licitante podré solicitar a los oferentes que salven errores u omisiones formales,
siempre y cuando las rectificaciones de dichos vicios u omisiones no les confieran a esos
oferentes una situacion de privilegio respecto de los demas competidores, esto es, en tanto no
se afecten los principios de estricta sujecion a las bases y de igualdad entre los oferentes, y se
informe de dicha solicitud al resto de los oferentes a través del Sistema de Informacion.

La entidad licitante podra permitir la presentacion de certificaciones o antecedentes que los
oferentes hayan omitido presentar al momento de efectuar la oferta, siempre que dichas
certificaciones o antecedentes se hayan producido u obtenido con anterioridad al vencimiento
del plazo para presentar ofertas o se refieran a situaciones no mutables entre el vencimiento del
plazo para presentar ofertas y el periodo de evaluacién. Para ello, esta posibilidad debe estar
contemplada en las bases de licitacion, en las que se especificard un plazo breve y fatal para la
correccion de estas omisiones, contado desde el requerimiento de la entidad licitante, el que se
informard a través del Sistema. En estos casos, las bases deberdn contemplar, dentro de los
criterios de evaluacion, el cumplimiento de los requisitos formales de presentacién de la oferta,
asignando menor puntaje a las ofertas que no cumplieron, dentro del plazo para presentacién
de ofertas, con todo lo requerido.”

La solicitud de aclaracién y la respuesta correspondiente se haran a través del Foro Inverso del Portal
www.mercadopublico.cl dentro del plazo establecido en el cronograma, pero no se pediran,
ofreceran ni permitirdn cambios en el precio ni en los aspectos sustanciales de la oferta. El plazo para
presentar las respuestas a las aclaraciones de las ofertas solicitadas por la Comision, sera publicado
en el portal en el momento se solicitar la Aclaracién.

Si el proponente adjunta dentro de plazo el o los documentos faltantes, se aplicara a la oferta el
descuento del puntaje que corresponde segun lo indicado en el articulo 26° d). Si transcurrido el
plazo otorgado por Foro Inverso, el proponente no adjunta los antecedentes solicitados, la Comisién
Evaluadora procedera al rechazo de la oferta de conformidad a lo indicado en el parrafo precedente
en relacion al articulo 20°. De lo anterior se dejara registro en el Acta de Evaluacion.
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ARTICULO 22°: De la Apertura de las Ofertas.

La apertura electronica de las propuestas presentadas se realizara en la fecha prevista a tal efecto en
el cronograma de la licitacién, contenido en el articulo 142 de las presentes Bases.

La Comision Evaluadora se reserva el derecho de rechazar o admitir aquellas ofertas que presenten
defectos de forma, omisiones o errores menores, siempre que éstos no alteren el tratamiento

igualitario de los oferentes y la sujecidn a las Bases.

Se hace presente que los miembros de la Comisién Evaluadora se limitaran a verificar el contenido de
la propuesta, pero en ningun caso podran calificarla, excepto de la Garantia de Seriedad de la Oferta.

ARTICULO 23°:Examen de Admisibilidad de las Propuestas.

Corresponderd a la Comisién de Evaluacion verificar, en primer término, la admisibilidad de las
propuestas presentadas conforme a lo establecido en los articulos 202y 212.

ARTICULO 24°: Comisién de Evaluacién

El analisis y evaluacién de las propuestas estara a cargo de una Comision de Evaluacion integrada por
los siguientes funcionarios o sus respectivos reemplazantes o subrogantes:

= Directora de SECPLA.
= Administrador Municipal.

= Jefe de Administracién y Finanzas.

A la Comision le correspondera:

a) Verificar la admisibilidad de las propuestas conforme los articulos 20 y 21 de las bases.

b) Realizar el proceso de evaluacion de las ofertas y antecedentes.

c) Elaborar el Informe de Evaluacién de las Ofertas.
En el evento que alguno de los miembros de la Comision detecte que tiene algun conflicto de interés
con uno o mas de los oferentes, deberd asi manifestarlo y abstenerse de participar en la evaluacion.

En tal caso se dejard constancia de dicha circunstancia en el Acta y se procedera al inmediato
reemplazo del funcionario inhabilitado.

Articulo 25°: Evaluacion de las Ofertas.

La Comisién de Evaluacion realizara el proceso de evaluacién sélo respecto de aquellas propuestas
que hayan sido calificadas como admisibles.

La evaluacion se efectuara considerando en su analisis todos los antecedentes exigidos a los
oferentes, sean estos de caracter técnico, legal, econédmico u otros.

Durante el proceso de evaluacidn, el Municipio podra solicitar a los oferentes las aclaraciones a sus
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propuestas que estime necesarias para una correcta evaluacién de las mismas, las que deberan ser
canalizadas e informadas al resto de los oferentes a través del Sistema de Informacién. Con

excepcion de la situacién precedentemente descrita, durante el periodo de evaluacidn los oferentes
no podran mantener contacto alguno con el Municipio.

El Informe de Evaluacién de la Comisién Evaluadora serd visado por el Asesor Juridico del Municipio,

o quien lo reemplace, a fin de certificar la pertinencia juridica del mismo, previo a su envio para
confeccion del decreto pertinente o a aprobacion del Concejo Municipal, segun sea el caso.

ARTICULO 26°: Criterios de Evaluacién.

26.1. Se establecen los siguientes criterios de evaluacion y seleccién de las propuestas, con sus
respectivos porcentajes de ponderacion:

Criterios de Evaluacion Porcentaje Técnico
a) Oferta Econdmica 30%
b) Experiencia Consultor 40%
c) Metodologia de Trabajo de la Consultora 20%
d) Cumplimiento de los Requisitos Formales de Presentacion 5%
e) Asistencia a Reunidn Informativa 5%

a) Oferta Econémica (30%)

Se evaluara con el mayor puntaje, en este punto, la oferta mas econémica. Los oferentes que
excedan el monto maximo disponible quedaran fuera de bases. Las deméas ofertas serdn
evaluadas de acuerdo a la siguiente formula:

Pje. Oi = ((Oe/ Oi) x 100) x 0.30 ‘

Donde: Pje. Oi: Puntaje obtenido por el oferente i
Oe: Oferta mds conveniente
Oi: Oferta del oferente i

b) Experiencia del Consultor (40%) £

En este criterio se ponderaran los factores tales como: la experiencia del oferente, equipo de
trabajo, metodologia y plan de trabajo, de acuerdo a los siguientes sub factores de evaluacién:

b.1. Subcriterio Experiencia Acreditable de la Consultora (15%):

Se aplicard el puntaje maximo a la Consultora con mas servicios desarrollados durante los
ultimos 5 afios que tengan relacién de tipologia con el servicio en licitacién, la cual se
acreditara mediante certificados de recepcion conforme de servicio, emitidos por el
respectivo mandante, de acuerdo a lo solicitado en el Formato Anexo N° 4.

\ Certificados [ Numero de certificaciones de conformidad I
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10 o mas 100 puntos
6a9 70 puntos
2a5 40 puntos

1 certificado 10 Puntos
ninguno 0 Puntos

Los certificados de recepcion conforme del servicio o estudio o consultoria, debera indicar
fecha, nombre, firma y timbre del Mandante, y deberédn ser adjuntados al Formulario
correspondiente sefialado en el Formato Anexo N° 4.

b.2. Subcriterio Experiencia del Jefe de la Consultoria (15%):

Certificados Numero de certificaciones de conformidad
10 0 mas 100 Puntos
6a9 70 Puntos
2a5 40 Puntos
1 certificado 10 Puntos
Ninguno 0 Puntos

Los certificados de recepcidn conforme del servicio o estudio o consultoria, dicho certificado
debe indicar fecha, nombre firma y timbre del Mandante, y deberan ser adjuntados al
Formulario correspondiente sefialado en el Formato Anexo N° 5.

b.3. Subcriterio Experiencia del Equipo de Trabajo (10%):

Se evaluara al equipo de trabajo propuesto conforme lo indicado a continuacién, de acuerdo
a lo exigido en el punto 10.1 del titulo: PERFIL DE LOS OFERENTES; en el Formato Anexo N° 6
y en el Formato Anexo N° 7.

Definicion Puntaje
Proponer y comprometer todos los profesionales con un curriculo igual o superior al
I . . . 100 puntos
perfil solicitado para cada uno de los cargos al interior de la Consultoria.
Proponer y comprometer entre 7 y 9 profesionales con un curriculo igual o superior
o o , 60 puntos
al perfil solicitado para cada uno de los cargos al interior de la Consultoria.
Proponer y comprometer entre 4 y 6 profesionales con un curriculo igual o superior
S . . , 10 puntos
al perfil solicitado para cada uno de los cargos al interior de la Consultoria.
Proponer y comprometer a 3 o menos profesionales con un curriculo igual o 0 puntos
superior al perfil solicitado para cada uno de los cargos al interior de la Consultoria. P

c) Metodologia de Trabajo de la Consultora (20%):

Se evaluara la descripcion, planificacién y programacion ofertada, conforme a lo requerido en el {\FJ
punto 8. CONTENIDOS DE LA PROPUESTA TECNICA DE LA CONSULTORIA de las especificaciones | /M#ID£0 /r*
N\ L

tecnicas sefialas en el apartado lll, en base a los pardmetros indicados en la siguiente tabla: pNLE g

INDICADOR | DEFINICION | PUNTAJE |
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La metodologia o Plan propuesto

La propuesta es coherente con los objetivos del estudio y

deberd ser coherente con los |desarrolla cada actividad de acuerdo a la secuenciay 100
objetivos del estudio (objetivos de | profundidad requerida en las Bases Técnicas.
cada etapa); y considerar la forma
en- '?:IUZ s€ fit?;a;rollara cada |13 propuesta es coherente con los objetivos del estudio, sin
actividad  (activi ad de Ic'ada embargo carece de desarrollo y profundidad en cada tema 40
etapa), los trabajos especificos | segin Jos requerimientos de las Bases Técnicas
que utilizaran para realizar cada
parte, materia o secuencia para
lograr los objetivos y resultados La propuesta no es coherente con los objetivos del estudio. 0
esperados. 10%

La propuesta presenta en forma clara las etapas y plazos de

cada una de las actividades a desarrollar, va mas alla del 100
La propuesta deberd presentar las cronograma pro'puest'c?, detallando :'s’ctividades e innovando
etapas y plazos de cada una de las en la forma de ejecucién y presentacién.
actividades a desarrollar a través La propuesta considera las Bases Técnicas como linea base y
de Carta Gantt o cronograma de presenta en forma clara las etapas y plazos de cada una de 40
Actividades, en forma diaria. 10% las actividades a desarrollar.

La propuesta no presenta las etapas y plazos de cas una de 0

las actividades a desarrollar.

De acuerdo a lo presentado por el oferente en el Formato Anexo N° 8.

d) Cumplimiento de los Requisitos Formales de Presentacién (CRFP) (5%): -

Corresponde al cumplimiento de presentacién de la propuesta. El puntaje maximo (100 puntos) lo
tendra aquel oferente que presente su propuesta cumpliendo con todas las formalidades exigidas.
Los proponentes que no cumplan esta exigencia tendran el puntaje minimo (0 punto).

CRFP = Puntaje obtenido x 0.05

e) Asistencia a Reunidn informativa (ARI) (5%) -

Corresponde a la asistencia a la Reunion programada de acuerdo al cronograma de esta licitacion.
Dentro de este criterio se otorgara 100 puntos a los oferentes que asistan y 0 a quienes no lo hagan.

26.2.

ARI= Puntaje obtenido x 0.05

decimales se aproximardn de la siguiente manera:

Puntajes con decimales iguales o inferiores a 0,4

Se aproxima hacia numero inferior

Puntaje con decimales iguales o superiores 0,5

Se aproxima hacia nimero superior

Para los efectos de la evaluacién y elaboraciéon del ranking respectivo, los puntajes con
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ARTICULO 27°: Puntajes Minimos Requeridos

No podra adjudicarse la licitacion a aquellas propuestas que obtengan un puntaje inferior a 60
puntos, producto de la sumatoria de todos los puntajes ponderados correspondientes a cada criterio
de evaluacion.

ARTICULO 28°: Evaluacién Oferta Unica

En caso de presentarse una sola oferta, se evaluard de acuerdo a la pauta de evaluacién ya seifalada,
y los factores serdn evaluados en términos de si cumplen o no con las exigencias de las bases.

ARTICULO 29°: Resolucién en caso de empate

En el evento de registrarse empate en el puntaje obtenido por dos 0 mas proponentes, se resolvera
la prelacion de las ofertas sobre la base de las siguientes consideraciones complementarias,
ordenadas de modo que la anterior prevalezca sobre la siguiente y sélo se considerard esta ultima en
el caso en que la primera no resuelva o mantenga el empate:

[y

Mejor Experiencia de la Consultora

Mejor Oferta Econémica

Mejor Metodologia de Trabajo

Asistencia Reunion Informativa

Mejor Cumplimiento de los Requisitos Formales de Presentacion
La oferta que haya ingresado primero al Sistema de Informacion

w N

() BNV,

o
10 IO 1© 10 10 10

ARTICULO 30°: Informe de Evaluacién

La Comisién de Evaluacién deberd confeccionar un Informe de Evaluacién en el cual debera estar
contenida la siguiente informacion:

1. Verificacion de admisibilidad de los proponentes: Se debera dejar constancia del
cumplimiento de cada proponente de la presentacion en tiempo y forma de las propuestas; y
del evento de detectarse alguna causal de exclusion.

2. Andlisis particular de las propuestas.

3. Cuadro de todas las propuestas participantes consideradas por orden del puntaje total
obtenido (ranking de puntajes).

4. Andlisis final de evaluacién y de observaciones.
5. Proposicion fundada de adjudicacién de la licitacion a alguno de los proponentes o de

declararla desierta, segun corresponda.

El Informe de Evaluacidn debera ser suscrito por todos sus integrantes, y contar con el visto bueno
del Asesor Juridico, para luego ser entregado al Alcalde.
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Vil. ADJUDICACION DE LA LICITACION

ARTICULO 31°: Adjudicacién

El Municipio adjudicard la propuesta sobre las ofertas presentadas satisfactoriamente, considerando
los informes técnicos y econémicos que elaborara la Comisién de Evaluacion designada para estos
efectos.

La presente propuesta se adjudicara a un solo oferente. En ningiin caso se podra adjudicar el
servicio a 2 0 mas oferentes. De las propuestas seleccionadas el Municipio adjudicard a la propuesta
que técnica y econémicamente haya obtenido el mayor puntaje sobre la base del Informe de
Evaluacion respectivo.

Sin perjuicio de lo anterior, y conforme a lo establecido en el articulo 65 letra i) de la Ley N° 18.695
Organica Constitucional de Municipalidades, en caso que las propuestas de adjudicacion igualen o
superen las 500 UTM, deberdn ser sometidas a consideracién del Honorable Concejo Municipal, el
que podra, con acuerdo de la mayoria de sus miembros presentes, aprobar o desestimar
fundadamente la propuesta presentada por la Comisién Evaluadora (Proposicién de Adjudicacién o
Desestimacidn), sin responsabilidad alguna para el Municipio. La misma aprobacion se requerira en
caso de que el convenio que se pretenda adjudicar comprometa al Municipio por un plazo que
exceda al periodo alcaldicio, en cuyo caso se requerira el acuerdo de dos tercios del Concejo. En caso
que el Honorable Concejo Municipal rechace la propuesta de adjudicacion, el Alcalde, en su calidad
de Jefe Superior del Servicio, podrd volver a presentar la Proposicién de Adjudicacién al Concejo.

Cuando el precio de la oferta presentada por un oferente sea menor al 50% del precio presentado
por el oferente que le sigue, y se verifique por parte del Municipio que los costos de dicha oferta son
economicamente inconsistentes, el Municipio podra adjudicarle esa oferta solicitando la ampliacién
de la garantia de fiel cumplimiento hasta por la diferencia del precio con la oferta que le sigue.

El Municipio resolvera el proceso licitatorio en el plazo sefialado para ello en el cronograma
contenido en el articulo 142 de estas Bases. Con todo, si la adjudicacion no se efectiia dentro del
plazo sefialado, el Municipio informara en el Sistema de Informaciéon www.mercadopublico.cl las
razones que justifican el incumplimiento del plazo para adjudicar e indicara un nuevo plazo para la
adjudicacion. En este acto se precisardn los servicios y monto maximo adjudicado.

El acto de adjudicacion no genera vinculos contractuales entre el adjudicado y el Municipio y podra
dejarse sin efecto en los casos sefialados en el articulo 32°. El decreto que aprueba el contrato
totalmente tramitado es el acto en virtud del cual nace la relacién contractual y se perfecciona el
acuerdo de voluntades entre el oferente adjudicado y el Municipio.

Los participantes seran notificados del resultado de la licitacién, adjudicada o desierta, en
conformidad a lo dispuesto en el articulo 72 de las presentes Bases.

31.1. Licitacion desierta;

El Municipio rechazard en forma fundada y declarara inadmisibles aquellas propuestas que no
cumplan con los requisitos exigidos en las presentes Bases. Las propuestas rechazadas lo seran en
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forma permanente y definitiva.

Se declarara desierta la licitacion en los siguientes casos:

1. Errores insubsanables generados al momento de crearse el proceso licitatorio en el Sistema
de Informacién, que impiden adjudicar conforme a lo previsto en las Bases.

2. Sino se presentan ofertas.

3. Si las ofertas presentadas fueran declaradas inadmisibles o no resultan satisfactorias de
acuerdo a las exigencias y criterios de evaluacién establecidos en las presentes Bases y
conforme a lo informado por la Comisién Evaluadora.

4. Silos servicios ofertados no son convenientes para los intereses de este Municipio:
® por no cumplir con las caracteristicas técnicas requeridas;

e en razon de que los precios ofertados no son convenientes en relacién con el
presupuesto para la licitacion.

ARTICULO 32°: Readjudicacién

Si el adjudicatario no suscribe el contrato dentro del plazo sefialado o si no cumple con alguno de los
requisitos establecidos en el articulo 332, se entenderd ipso facto que aquél no acepta la
adjudicacion, en cuyo caso el Municipio procederd a dejar sin efecto la respectiva adjudicacion.
Ademas, se deberd ordenar hacer efectiva la garantia de seriedad de la oferta —en los casos en que
ello sea procedente— y, desestimadas las propuestas, declarar desierta la licitacion; o bien,
readjudicar al oferente que hubiere ocupado el segundo lugar o el tercero en la evaluacion, este
ultimo sdlo si el segundo desiste de la readjudicacién, previo Decreto Municipal.

El nuevo adjudicatario debera cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 332 dentro de los
mismos plazos y en la forma y condiciones establecidas en las presentes Bases.

La confirmacién definitiva de la readjudicacion se llevara a cabo por el Sistema de Informacién del
portal Mercado Publico.

Vill. DEL CONTRATO

ARTICULO 33°: Contrato

Resuelta la adjudicacion de la licitacion, se celebrara el contrato correspondiente, debiendo el
adjudicatario cumplir con los siguientes requisitos:

a) Encontrarse inscrito en el Registro de Proveedores del Sistema de Informaciéon de Chile
Proveedores. El proveedor o consultor adjudicado tendrd 15 dias habiles para inscribirse en el
registro indicado.

b) Entregar una garantia para asegurar el fiel y oportuno cumplimiento de las obligaciones
contraidas en la forma y condiciones establecidas en el articulo 92 de estas bases.
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ARTICULO 34°: Suscripcién del Contrato

El Consultor adjudicado deberd celebrar un contrato con el Municipio, para lo cual tendrd 10 dias
habiles para firmarlo, desde la fecha de envio del respectivo aviso. Para tales efectos, el aviso se
enviara via mail dentro del plazo de 20 dias habiles, desde la publicacion en el Sistema de
Informacion de la resolucion de adjudicacion, a la direccion de correo electrénico informada por el
adjudicatario en su oferta, previa verificacion del efectivo cumplimiento de los requisitos previstos en
el articulo 332 de estas Bases.

Si por cualquier causa imputable al adjudicatario éste no suscribe el contrato dentro del plazo
sefialado, o si no cumple con alguno de los requisitos establecidos en el articulo 332, se entendera

ipso facto que aquél no acepta la adjudicacion, teniendo lugar lo previsto en el articulo 329.

Una vez firmado el contrato por las partes, éste y su Decreto aprobatorio serdn publicados en el
Sistema de Informacién.

Todos los costos, gastos e impuestos que irrogue la formalizacién del contrato, serdn de cargo del
adjudicatario.

ARTICULO 35°: Modalidad del Contrato

El contrato suscrito entre la Municipalidad y el Adjudicatario en virtud de la presente licitacion serd a
suma alzada. Para estos efectos, se entiende por suma alzada la oferta a precio fijo en la que son
inamovibles los servicios ofrecidos, cuya determinacion corresponde al proponente, como los valores
unitarios de las etapas. En consecuencia, no procedera pagar mayores estudios u otros servicios
ejecutados ni otorgar indemnizacion por concepto o motivo alguno. Lo anterior es sin perjuicio de los
aumentos y disminuciones del servicio a que hace alusion el articulo 41° de las Bases.

ARTICULO 36°: Vigencia del Contrato e inicio de la prestacién de servicios

El contrato comenzara a regir a contar de la total tramitacion del acto administrativo que lo apruebe.
El oferente adjudicado se entenderd notificado de lo anterior conforme lo dispuesto en el articulo 72
de estas Bases. En caso de no poder publicarse el acto aprobatorio del contrato en el Sistema de
Informacion, el Municipio debera remitir al adjudicatario copia de tal decreto, mediante carta
certificada dirigida a su representante legal. Para estos efectos, se entenderd notificado el oferente al
tercer dia habil siguiente a la recepcidn en la oficina de correos de la referida carta.

La vigencia del contrato se determinara por la fecha en que se efectue la recepcidn final del servicio.

ARTICULO 37°: Domicilio

Para todos los efectos del contrato, el Consultor fijard su domicilio en la comuna de Zapallar, Regién
de Valparaiso.
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ARTICULO 38°: Informes y/o Comunicaciones

El consultor deberd informar al Municipio sobre cualquier ausencia o modificacién a su equipo de
trabajo, de acuerdo al inciso final del punto 10 de las Bases Técnicas (Perfil de los Oferentes).

ARTICULO 39°: Cesién del Contrato

El Consultor no podrd, en caso alguno, ceder o transferir de cualquier forma, total o parcialmente, los
derechos y obligaciones que nacen del desarrollo de la presente licitacién y, en especial, los
establecidos en el contrato definitivo. La infraccion de esta prohibicién dard derecho al Municipio
para poner término anticipado al contrato, en forma inmediata, de conformidad a lo establecido en
el articulo 422 de las presentes Bases. Lo anterior es sin perjuicio de la transferencia de los
documentos justificativos de los créditos que emanen del respectivo contrato, que se pueda efectuar
con arreglo a las normas del derecho coman.

ARTICULO 40°: Subcontrataciones

En este servicio no se permite la Subcontratacidn, salvo expresa autorizacién por parte de la Unidad
Técnica de forma fundada.

ARTICULO 41°: Modificaciones del Contrato

La Unidad Técnica podra disminuir o aumentar las etapas y/o los plazos contemplados en el
presupuesto o del total de €I, en cuyo caso el Consultor también tendra derecho a aceptar o rechazar
la oferta.

Toda modificacion que se realice, una vez obtenidas las aprobaciones precedentes, sera informada al
Consultor y se expresara en la pertinente modificacion del contrato. En casos de aumentos de
contrato, debera complementarse la o las garantias acompafiadas.

Las modificaciones al contrato aceptadas por el consultor no surtiran efecto alguno mientras no se
dé entero cumplimiento a lo siguiente:

1. Suscripcion del contrato modificatorio y Decreto Alcaldicio que aprueba la modificacion de
contrato, el que debera ser notificado oportunamente al consultor;

2. Constitucién de las garantias pertinentes.

Toda modificacion al proyecto debera ser efectuada durante la vigencia del contrato, lo que
comprende las siguientes gestiones: solicitudes del Consultor y el Inspector Técnico, reevaluacién
técnico-econdmica, aprobacion del cambio presupuestario, verificacion de disponibilidad
presupuestaria, modificacion del contrato y modificacién de garantias.

ARTICULO 42°: Terminaci6n Anticipada del Contrato

Mediante Decreto fundado el Municipio podra poner término anticipado al contrato en cualquiera de
las situaciones que se sefialan a continuacién:
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a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

J)
k)
1)

Si el Consultor es declarado en quiebra, o le son protestados documentos comerciales que se
mantuvieren impagos por mas de 60 dias, o no fueren debidamente aclarados dentro de
dicho plazo.

Si el Consultor se encuentra en estado de notoria insolvencia, a menos que se mejoren las
cauciones entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del
contrato.

En caso de término de giro, liquidacién o disolucién de la entidad proveedora. En tales
eventos la entidad proveedora tendrd la obligacién de comunicar cualquiera de tales hechos
al Municipio, dentro del plazo de 10 dias contados desde el suceso respectivo.

Por no renovacién de la garantia en caso de que sea exigido en las Bases.

Si los servicios materia de esta licitacion no cumplen con las caracteristicas exigidas en las
Bases u ofertadas por el Consultor.

El incumplimiento reiterado o sostenido del Consultor a sus obligaciones laborales y
previsionales respecto de sus trabajadores. Se entendera que hay incumplimiento reiterado
si el Consultor no da cumplimiento integro y oportuno a sus obligaciones laborales y
previsionales en 2 o mas periodos de cotizaciones; y sostenido, si la situacidn de
incumplimiento se mantiene durante 2 0 mas meses de manera continua. Lo anterior sin
perjuicio del derecho de retencion previsto en la Ley N° 20.123,

Por haber caducado, por cualquier causa, la licencia del proveedor para proveer el servicio
objeto del contrato.

Si el Proveedor se atrasa en el cumplimiento de la Carta Gantt por mas de 12 dias.

Si se verificare cualquier otro incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el
Consultor. Se estimaran como tales, entre otras:

i. Incumplimiento que impida o dificulte notoriamente la correcta y oportuna ejecucion
de los servicios contratados;

ii. Inobservancia o vulneracién de la prohibicion establecida en el articulo 3992, o de la
limitacion establecida en el 409, de las presentes Bases;

iii. Incumplimiento reiterado del proveedor conforme al articulo 53°;

iv. Sila sumatoria de las multas cursadas exceden en un 70% del monto de la garantia de
fiel cumplimiento, de acuerdo al articulo 53°;

v. Si se verificare la falta de autenticidad de alguna de las garantias entregadas por el
consultor, de conformidad al articulo 8° y 9° de las Bases.

Si asi lo exigiere el interés publico o la seguridad nacional.
Si las partes de comun acuerdo convienen en dar término anticipado al contrato.

Por caso fortuito o fuerza mayor del Municipio.

En caso de poner término anticipado al contrato por cualquiera de las causas sefialadas, el Municipio
podra cobrar y hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento sin necesidad de requerimiento ni
accion judicial alguna, en caracter de cldusula penal y de acuerdo al procedimiento que corresponda
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segun su naturaleza, con excepcion de las causas indicadas en las letras j), k) y 1), y de la indicada en
la letra g) s6lo si el proveedor acredita documentalmente que no ha existido responsabilidad de su
parte.

IX. PROCEDIMIENTO DE SOLICITUD Y PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

ARTICULO 43°: Procedimiento de Solicitud

El Municipio, a través de la Unidad de Adquisiciones, cursara al Proveedor la Orden de Compra a
través del portal www.mercadopublico.cl conforme a los precios adjudicados en esta licitacién.

El Consultor debera ejecutar el servicio de acuerdo al plazo entregado en su oferta, la que, con todo,
no puede ser superior a 180 dias corridos.

ARTICULO 44°: Plazo de ejecucion del Servicio

El plazo de ejecucion comenzara a contar desde la fecha del Acta de Inicio del Servicio. Este plazo se
suspendera, excepcionalmente, por hechos ajenos a la responsabilidad del consultor, cuyo origen se
deba a actos de un tercero o fuerza mayor que impidan total o parcialmente la normal ejecucién del
servicio. Los motivos y el plazo de suspensién del servicio seran calificados por el Inspector Técnico,
cuyo registro serd consignado en el Informe de cada Etapa en que se solicite su recepcién.

Se deja constancia que el plazo de ejecucidon no podra suspenderse por ausencia de uno o mas
profesionales o técnicos, por circunstancias relativas al servicio que debieron ser previstas al
momento de ofertar o cualquier otra causa en que medie la falta de diligencia del Consultor.

X. OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO

ARTICULO 45°: Obligaciones relativas al Personal

a) El Consultor debera cumplir con la legislacion laboral y previsional vigente. Con cada Estado de
Pago, deberd presentar un Certificado de la Inspeccion del Trabajo, en el cual se deje constancia
que no registra deudas salariales y/o previsionales pendientes, que afecten al personal
contratado para el estudio.

b) Dar cumplimiento a la Ley N2 16.744 relacionada con Accidentes de Trabajo, Accidentes de
Trayecto y Enfermedades Profesionales.

c) Realizar las denuncias de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales que se presenten
durante el periodo de duracién de estudio, de acuerdo a la normativa legal vigente.

d} Cumplir con la regulacidn relativa a la contratacion de trabajadores extranjeros.

e) Tener disponible los antecedentes que acrediten que no existen deudas con los trabajadores
por concepto de remuneraciones, imposiciones, seguro obligatorio contra riesgos de accidentes
del trabajo y enfermedades profesionales y de los impuestos retenidos a dicho personal.
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ARTICULO 46°: Obligaciones relativas al Desarrollo de la Consultoria

a) Someterse a la fiscalizacion e instrucciones que disponga el Municipio.

b) Deber de confidencialidad: toda informacién que se obtenga del servicio sera de uso exclusivo
de la llustre Municipalidad de Zapallar y, por lo tanto, queda prohibido al Consultor divulgar,
difundir, publicar, traspasar o copiar, por cualquier medio, los datos relacionados con el servicio
contenidos en el informe final, como en las etapas intermedias de la misma. Igual obligacién se
entiende para el personal de la consultora y sus trabajadores.

c) La propiedad intelectual de los datos, informes y documentos que se generen en virtud del
presente contrato, se entenderd transferida de pleno derecho a la llustre Municipalidad de
Zapallar, la que quedard totalmente facultada para completar, ampliar o modificar el trabajo
desarrollado, asi como también para llevar a cabo su materializacién posterior, sin pago
adicional alguno al consultor. El deber de reserva y confidencialidad establecido en esta seccidn,
se mantendra durante toda la vigencia del contrato y hasta el plazo de 1 afio contado desde la
fecha de liquidacion del mismo. En caso de detectarse la trasgresién de este punto, la
Municipalidad se reserva el derecho de tomar las acciones legales que estime pertinentes.

d) El consultor podra conservar copia de todos los estudios, informes, graficos u otros materiales,
documentos o programas que haya preparado. Sin embargo, sélo podra utilizarlos o difundirlos
en caso de ser autorizado expresamente para ello por el Municipio, conforme a su deber de
confidencialidad indicado anteriormente.

e) El proponente deberd indicar en su oferta al Responsable Técnico del estudio basico, quien
sera el nexo entre el adjudicatario y la Unidad Técnica Municipal.

XIl.  UNIDAD TECNICA )

ARTICULO 47°: Obligaciones de la Unidad Técnica

La Unidad Técnica de este contrato serd la Direccion de Secretaria Comunal de Planificacion (SECPLA),
cuyas obligaciones, entre otras, son las siguientes:

a) Entregar el proyecto, especificaciones técnicas y demas proyectos de especialidades, necesarios
para la realizacién del servicio.

b) Autorizar el pago del precio sefalado en la oferta econémica y conforme al procedimiento
establecido en las presentes Bases, sin reajustes, y de los estados de pago.

c) Designar el o los profesionales a cargo del contrato, quienes se encargaran de verificar y fiscalizar
que el servicio se ejecute en conformidad a estas bases, al contrato y, en general, en
cumplimiento de todas las normas legales que apliquen.

ARTICULO 48°: Inspeccién Técnica del Municipio

Mediante una orden de servicio debidamente notificada, el Director de la Unidad Técnica designara
al o los funcionarios que ejercerdn como Inspector(es) Técnico(s) del estudio basico encargado.

1. Atribuciones del Inspector:
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El Inspector Técnico Municipal es el funcionario a quien la Municipalidad encomienda la supervisién
de la ejecucion del contrato, que debe velar por el cumplimiento de éste, los aspectos técnicos y
contractuales, asumiendo la representacién de la Unidad Técnica Municipal ante el adjudicatario.

El adjudicatario deberd acatar las instrucciones del inspector Técnico Municipal, las que se impartiran
siempre por escrito, cuando corresponda, las cuales deberdn cumplirse dentro del plazo que estipule
la Inspeccion. Para tal efecto, el proponente deberd nombrar un Responsable Técnico para ser nexo
con la Unidad Técnica Municipal.

El adjudicatario esta obligado a corregir deficiencias en su estudio basico, segun lo que indique el
Inspector Técnico Municipal y dentro del plazo que éste establezca, correcciones que deberan ser
debidamente justificadas y que, en todo caso, no podran modificar la esencia del estudio basico.

El Inspector Técnico Municipal tendré acceso en todo momento a las tareas en ejecucién por el
consultor, quien debera facilitar el cumplimiento de ésta.

El Inspector Técnico Municipal convocard a las reuniones que estime necesario sostener con el
consultor o con determinados profesionales del equipo técnico de este dltimo. El consultor debera
facilitar la oportuna asistencia y realizacién de dichas reuniones. Sin perjuicio de lo anterior, las
reuniones mencionadas podran realizarse también a requerimiento del consultor.

Si el Inspector Técnico detecta un avance inferior al 15% planificado y aprobado, podra exigir el
incremento de personal y/o fijar normas para regular el avance del estudio basico y dar
cumplimiento a la Carta Gantt aprobada que rige el proyecto, dentro del plazo fijado para tal efecto.

2. Contraparte Técnica del Estudio

La Contraparte Técnica serd encabezada por el Inspector Técnico Municipal designado, conforme a lo
establecido en el parrafo N°1 anterior, junto con el Equipo Gestor de acuerdo a lo sefialado en el
punto 12.8 de las Bases Técnicas, respecto a la Contraparte Municipal.

Xit. CONDICIONES ECONOMICAS.

ARTICULO 49°: Propuesta Econémica

La propuesta economica se ingresara a través del Sistema de Informacion, ofertindose el VALOR
NETO TOTAL DEL SERVICIO. Este valor se expresara en moneda nacional y debera incluir traslados y
cualquier otro rubro, con excepcién de los impuestos que incidan en el mismo. El valor neto ofertado
del servicio licitado permanecera fijo durante la toda vigencia del contrato.

Si bien la oferta econémica ingresada a través del Sistema de Informacién sera la unica estimada
como valida en el proceso de licitacién, el Oferente debera cumplir con lo exigido en la letra c) del
articulo 182, y presentar su oferta econdémica de acuerdo al formato contenido en el Anexo N2 9 de
estas Bases.
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ARTICULO 50°: Anticipo

En esta Licitacion no se contempla la posibilidad de otorgar anticipos al Consultor adjudicado, salvo
que se autorice expresamente y previa entrega de una caucion por el monto total anticipado, la cual
debera cumplir las mismas condiciones dispuestas para las demds garantias.

ARTICULO 51°: Condiciones de Pago

El pago del monto total adjudicado sera efectuado en estados de pago por avance. Cada estado de
pago corresponderd a la etapa del estudio realmente ejecutada por el consultor, de acuerdo al valor
contratado. Cada estado de pago presentado se pagara dentro de los 30 dias siguientes a la emision
de la Resolucion aprobada por el la Unidad Técnica, correspondiente al estado de pago en curso.

XIll. RECEPCION DEL ESTUDIO |

ARTICULO 52°: Recepcién Definitiva

Una vez terminada cada etapa del estudio basico, el adjudicatario debera comunicar el hecho por
escrito al Inspector Técnico Municipal, solicitando la recepcién de éstas, acompafiando un informe
(uno por cada etapa) los antecedentes indicados en las Bases Técnicas.

Finalizado el trabajo, el consultor solicitara la recepcion final o definitiva, para lo cual se constituird
una Comision dentro de los 10 dias siguientes de recibida la solicitud del consultor, la que deberd
verificar que el estudio bésico esté terminado, de acuerdo a las Bases y demds disposiciones
contractuales. Dicha Comision sera conformada por el Adjudicatario, el Inspector Técnico Municipal,
el Director de SECPLAy/o el o los funcionarios que éste designe al efecto. En caso de existir
observaciones, la comision levantard un acta que consigne lo verificado, indicando los puntos a
corregir y fijando un plazo para subsanarlos.

El Adjudicatario serd responsable de subsanar todas las observaciones que realice la Inspeccién
durante la vigencia del Contrato y hasta la recepcion definitiva de éste.
En el Acta de Recepcidn se consignard, entre otros aspectos:
a) Fecha de la firma del contrato y del Acta de Inicio del Servicio;
b) Plazo de ejecucién adjudicado, indicando la fecha original de término contractual;
¢) Ampliaciones de plazos y aumentos de servicios contratados (si correspondiere);
d) Monto total del contrato;
e) Multas cursadas y fundamento de las mismas (cuando proceda);
f)  Dias otorgados para subsanar observaciones y la fecha de vencimiento (cuando proceda);
g) Dias de atraso (cuando proceda);
h) Estado de vigencia de las garantias y modificaciones que pudieren aplicar;

i)  Fecha de término efectivo.
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El plazo efectivo de ejecucion del estudio bésico sera el utilizado por el adjudicatario para la
ejecucion de éste, mas el requerido para subsanar las observaciones, si las hubiere.

XIv. SANCIONES Y MULTAS.

ARTICULO 53°: Multas.

I. Situaciones constitutivas de incumplimientos que dan lugar a multas y su valorizacion:

a) El atraso en el inicio o ejecucién de las actividades programadas en la Carta Gantt o
cronograma de actividades: 3 UTM por dia de atraso, con un tope de 12 dias.

b) Por incumplimiento de cualquiera de las obligaciones relativas al desarrollo de la consultoria,
en cuanto a las indicaciones de los puntos 11 (Plazos y Estados de Pago) y 12 (Desarrollo de la
Consultoria) de las Bases Técnicas: 2 UTM por evento.

En cualquiera de dichas circunstancias, la Unidad Técnica requerira la inmediata subsanacion
del incumplimiento, sin que se entienda suspendido el plazo de ejecucién del contrato ni de
sus etapas, y de no hacerlo conformemente, el Municipio podra poner término anticipado al
contrato, de acuerdo establecido en el articulo 422 de estas Bases.

¢) Por cada dia de atraso, respecto del plazo ofertado de término del estudio: 3 UTM.

d) Siun informe es rechazado por segunda vez: 3 UTM por evento.

La multa diaria procedera por cada incumplimiento o infraccién contractual que se produzca, y serd
aplicada administrativamente a la siguiente entrega de etapa de acuerdo al cronograma ofertado,
descontado del estado de pago correspondiente.

La aplicacién de multas no libera al consultor de otras sanciones, como el cobro del documento de
Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato, y/o el término del contrato si procediera.

Se entenderd que el consultor contratado estd en mora por el simple vencimiento de los plazos
establecidos y habiendo incumplido cualquiera de las obligaciones pactadas, para lo cual no serd
necesario requerimiento judicial previo.

Il. Procedimiento de Aplicacién de las multas.

a) Informe:

Las multas se aplicaran por acto administrativo fundado del Municipio, previo informe para la
aplicacion de multas suscrito por el Director de SECPLA o quien lo reemplace o subrogue, el cual
debera contener, a lo menos:

1. Identificacidn del Consultor.
2. ldentificacion de la licitacion.

3. Descripcion del incumplimiento, indicando a lo menos (i) las situaciones constitutivas de
incumplimiento, y (ii) la documentacién de respaldo de lo informado.
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4. Monto de la multa.

En caso de determinarse la procedencia de aplicar la multa, el Municipio notificard por escrito al
Contratista, mediante correo electronico, indicando la causa que lo motiva y la multa a que da origen
el incumplimiento y adjuntando copia del informe para la aplicacion de multas. El correo sera
enviado a las direcciones electrdnicas indicadas en la oferta del consultor y/o en el contrato, o a falta
de éste, al registrado por el Contratista en su registro en Chileproveedores. En subsidio, también
podra enviarse via carta certificada al domicilio indicado en la comparecencia del contrato o el
registrado en Chileproveedores, entendiéndose practicada la respectiva notificacion a contar del
tercer dia habil siguiente a su recepcidn en la oficina de Correos que corresponda.

El Contratista podra reclamar por escrito de la aplicacién de la multa dentro de 48 horas siguientes a
la notificacién, ya sea por correo electronico o fisico. EI Municipio resolvera la reclamacion
presentada, mediante resolucion fundada, ya sea acogiendo los descargos del Contratista y
atenuando o dejando sin efecto la multa, o bien rechazando los argumentos y confirmando la
aplicacién de la multa respectiva. El Municipio notificara al Contratista la resolucion que resuelve el
reclamo, mediante Oficio remitido por carta certificada, conforme a lo previsto en el parrafo
precedente.

b) Decreto que aprueba aplicacién de multas:

Las multas cursadas por la Unidad Técnica se aplicaran previo decreto fundado que las apruebe y
conforme lo siguiente:

12. Se procedera a aplicar la multa descontando su valor del estado de pago o cuota que
estuviere pendiente a la fecha de aplicacién de la multa respectiva.

22, En caso que no existan pagos pendientes, el Proveedor dispondra del plazo de 15 dias habiles
para pagar la multa directamente en el Municipio. Dicho plazo se contaré desde la fecha de
notificacion respectiva, segun si ha mediado o no reclamo de aplicacion de la multa.

32, Vencido el plazo para efectuar el pago sin que el Contratista lo haya efectuado, la multa se
aplicara descontando su valor de la respectiva garantia de fiel cumplimiento, en cuyo caso el
Contratista deberd entregar una nueva garantia en los mismos términos y condiciones
previstos en estas bases. La falta de entrega de la nueva garantia serd causal de término
anticipado del contrato conforme a lo previsto en el articulo 422 de estas Bases, sin perjuicio
de las acciones legales que le pudieren corresponder al Municipio en contra del contratante.

Si las multas exceden, en su monto total, el valor equivalente al 70% del monto de la garantia de fiel
cumplimiento, el Municipio podra poner término anticipado al contrato. Con todo, las multas aqui
establecidas seran acumulables con las indemnizaciones que pudieren fijar los Tribunales de Justicia
por los perjuicios causados por el incumplimiento del contratante en los mismos casos, y sin perjuicio
de la facultad de! Municipio de poner término anticipado al contrato.

. Incumplimiento reiterado

No obstante todo lo anterior, se estimara como contravencion grave el incumplimiento reiterado del
Contratista a los plazos de ejecucién y/o requerimientos técnicos, legales o de otra indole de los
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servicios contratados. Ello facultard a la Municipalidad para poner término anticipado al contrato,
conforme el articulo 422 de estas Bases, o a perseverar en él; pero en ambos casos podra hacer
efectiva la Garantia de Fiel Cumplimiento. De perseverar en el contrato y hacerse efectiva la Garantia
de Fiel Cumplimiento, el proveedor debera entregar una nueva Garantia, en las mismas condiciones
exigidas en las presentes bases.

Para estos efectos, se entendera que hay incumplimiento reiterado cuando el Contratista incurre
en 3 o més ocasiones en incumplimiento de aquellas obligaciones que dan lugar a multas.

XV. SOLUCION DE CONTROVERSIAS.

ARTICULO 54°: Solucion de Controversias

La Comision de Evaluacién queda facultada para resolver por si sola cualquier duda o discrepancia
que en el acto de apertura o de evaluacién de las ofertas pueda surgir en relacion con la
interpretacién o aplicacion de las presentes Bases.

Durante la ejecucion del contrato, cualquier desacuerdo entre las partes sera sometido a
consideracion del Alcalde, previo informe en derecho emitido por el Departamento Juridico del
Municipio o Informe Técnico emitido por el Inspector Técnico Municipal, segun corresponda a la
naturaleza de la materia debatida. Lo anterior es sin perjuicio de las competencias propias de la
Contraloria General de la Republica.

XVI.  DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS REQUERIDOS

ARTICULO 55°: Especificaciones Técnicas

1. INTRODUCCION

De acuerdo a lo estipulado en el Articulo 3° letra a) de la Ley Organica Constitucional N° 18.695,
“Corresponderd a las Municipalidades (...) Elaborar, aprobar y modificar el plan comunal de desarrollo
cuya aplicacién deberd armonizar con los planes regionales y nacionales”. En tal sentido, la llustre
Municipalidad de Zapallar requiere contar con un nuevo Plan de Desarrollo Comunal, PLADECO, para
el periodo 2018-2023.

Este es el instrumento de gestién y planificacion local reconocido como la principal guia para que los
municipios, a través de sus autoridades y funcionarios, puedan generar las estrategias mas
pertinentes para el desarrollo de sus comunas, con la inclusion de todos los actores presentes en el
territorio. En efecto, de acuerdo a dicha ley, el PLADECO es un instrumento rector del desarrollo en la
comuna, que contemplar las acciones orientadas a satisfacer las necesidades de la comunidad local
y promover su avance social, econédmico y cultural.

El instrumento existente ha sido revisado y ampliado para estar vigente mientras dure la presente
consultoria, pero se requiere de la correspondiente actualizacion y seguimiento. A continuacion se
exponen las Especificaciones Técnicas que regiran el desarrollo e implementacion del estudio de
actualizacion del PLADECO de Zapallar para el periodo 2018 — 2023.
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Su ejecucién deberd someterse a evaluacidon periddica, dando lugar a los ajustes y modificaciones
que correspondan, la cual debera tener en cuenta la participacion ciudadana y la necesaria
coordinacion con los demas servicios publicos que operen en el dmbito comunal o ejerzan
competencias en dicho ambito, a fin de ser el instrumento que oriente la gestidn, tanto del Municipio
como del resto de los actores comunales para la inversidon en los diferentes sectores sociales y
productivos de la comuna, teniendo como fin Ultimo la superacién de la vulnerabilidad y el desarrollo
integral de los vecinos.

El PLADECO requiere ser coherente con las Politicas Nacionales y Regionales, flexible a los
requerimientos de cambios y ajustes en su formulacién, operativo en cuanto a que se explique en
lineamientos y objetivos estratégicos de actividades de mediano y largo plazo, y estratégico para
satisfacer las necesidades de la comunidad, promoviendo su desarrollo social, econémico y cultural,
vinculando asi el desarrollo local con el regional, aunando las demandas ciudadanas del territorio con
los diversos procesos de inversiones que realiza la regién.

La comuna de Zapallar quiere contar en este proceso con la activa participacién ciudadana. En esta
interaccién se otorga a la comunidad el derecho a participar en la toma de decisiones de la comuna,
a cambio de un compromiso y participacion en la ejecucién de los proyectos y programas;
fortaleciendo de esta manera los espacios de comunicacién, la transparencia, eficacia y eficiencia del
quehacer municipal, manteniendo la identidad de la comuna como un pilar de las decisiones que se
tomen. Por esta razon, se requerird de una amplia difusion y convocatoria a todos los actores locales
que residen o tienen interés en el desarrollo de la comuna, incluyendo al sector publico, a la
comunidad, al sector privado y a todos los sectores que integran la comuna, para promover el avance
social, econémico y cultural.

2. ANTECEDENTES GENERALES DE LA COMUNA
2.1 ANTECEDENTES GEOGRAFICOS

La comuna de Zapallar es una de las 38 comunas de la Region de Valparaiso y forma parte de la
Provincia de Petorca; se localiza a 180 Km. al norte de Santiago y a 80 Km. al norte de Valparaiso,
abarcando en su totalidad una superficie de 288 Km’. Limita al norte con la comuna de Papudo, al
oriente con las comunas de La Ligua y Nogales, al sur con la comuna de Puchuncavi y al Poniente con
el mar de Chile (Océano Pacifico).

En términos generales, la comuna de Zapallar se divide en tres microformas locales:

- Faja costera, de aproximadamente 22 Km. de largo y en promedio 2 Km. de ancho.

- Macizo montafioso de baja altura, correspondientes a la Cordillera de la Costa, abarca cerca de
un 80% de la superficie de la comuna.

- Valle del estero Catapilco, correspondiente al sector oriente de la comuna con caracteristicas
netamente rurales donde predominan los suelos y subsuelos aptos para la agricultura y
forestacion.

A pesar de ser una comuna de superficie principalmente montafiosa, es en la faja costera y el valle
interior donde se encuentran los principales centros poblados de la comuna, siendo éstos Zapallar,
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Cachagua y La Laguna en las terrazas marinas del borde costero y Catapilco en el valle interior de la
comuna. Es en estas zonas donde se localiza practicamente la totalidad de la poblacién comunal y las
actividades productivas.

La poblacién comunal es de 7.034 habitantes (Censo 2017), se distribuye mayoritariamente en las
localidades pobladas de Zapallar, Cachagua, La Laguna, Catapilco, Tierras Blancas y Blanquillo, con
caracteristicas de pueblo, aldea, villorrios y caserio, segun la cantidad de poblacién que poseen, la
cual oscila entre 1.832 Hab. para el distrito censal de Catapilco y 333 Hab. para el distrito censal
Blanquillo (cifras Censo 2002).

Los centros poblados de Zapallar, Cachagua y La Laguna forman parte del area urbana comunal
establecidas por el PRC vigente (1999) y Catapilco estd definido como area de extensién urbana por
el PRI de Valparaiso-Satélite Borde Costero Norte a partir de 1996.

El valle interior se presenta como un villorrio asociado a un contexto agricola, con un desarrolio rural
en base a enclaves puntuales distribuidos sobre una gran extension de territorio. Dentro de este
contexto, Catapilco, dada la concentracién de poblacidn existente alli y su conformacién urbana de
calles y manzanas, es el punto neuralgico de esta unidad territorial.

2.2 CLIMA

La comuna de Zapallar se encuentra bajo el dominio de dos climas principales; en el interior nos
encontramos con un clima de Estepa Caélida, el cual se caracteriza por una escasa humedad
atmosférica y fuerte oscilacién térmica, mientras que, en la franja costera se presenta un clima
Templado de tipo Mediterraneo Costero, con mayor humedad y temperaturas menos variables.

2.3 ACCESIBILIDAD Y RED VIAL

Las principales vias de acceso a la comuna corresponden a la Ruta 5 Norte desde Santiago, la cual a
través de la Ruta E46 comunica a las localidades de Catapilco con la zona costera, en la Laguna de
Zapallar, por una autopista pavimentada de una via por sentido.

Las diferentes localidades del litoral se comunican entre ellas a través de la Ruta E30F, la que a la vez
comunica a la comuna con la Provincia de Valparaiso por el sur y con la comuna de Papudo por el
norte.

Es por estas vias principales por donde circula el transporte publico existente en la zona, en ellas se
aprecian paraderos que son utilizados por buses interurbanos e interprovinciales.

En el interior de las diferentes localidades s6lo se encuentran pavimentadas las avenidas principales
y el resto de las vias generalmente corresponden a calles de tierra, salvo en Zapallar que se
encuentra con un mayor porcentaje de calles pavimentadas. En general, dentro de las localidades no
circula transporte publico, siendo la accesibilidad a dicho modo de transporte sélo por las rutas
interurbanas principales antes mencionadas.

34




I. Municipalidad de Zapallar
Secretaria Municipal

ZAPALLAR

= ' AREAS URBAMAS
{:3 PROPUESTA DE MODIFICACION

Imagen 1. Red Vial Comuna de Zapallar.

2.4 ANTECEDENTES SOCIOECONOMICOS

Segun el Censo de 2002, un 88,39% de la poblacién era urbana y 11,61% rural, y la densidad comunal
era de 19,6 hab/Km2, mientras que la provincia de Petorca cuenta para el Censo 2002, con una

poblacion total correspondiente a 70.610 habitantes distribuidos en una superficie territorial de
4.588,9 Km?,

SUPERFICIE [ POBLACION :  POBLACION | VARIACION

COBIUNA kM2 | censo 2017 | PENSIPAD | cenon 2002 [INTERCENSAL
LA LIGUA 1.163 35.390 30,4 31.987 9,6%
CABILDO 1.455 19.388 13,3 18.916 2,4%
PAPUDO 166 6.356 38,3 4.608 27,5%
PETORCA 1.517 9.826 6,5 9.440 3,9%
ZAPALLAR 288 7.339 25,5 5.659 22,9%
TOTAL PROVINCIAL 4,589 78.299 17,1 70.610 9,8%

Tabla 1. Contexto Demogrdfico General, Censos 2002 y 2017. Fuente INE

De acuerdo con los resultados del INE para el afio 2017, la comuna tiene una poblacién de 7.339

habitantes para ese afio.
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TERRITORIO Czﬁg‘ff CENSO 2002 | VARIACION
COMUNA ZAPALLAR 7.339 5.659 23%
REGION DE
VALPARAISD 1.815.902 1.539.852 15%
PAIS 17.574.003 15.116.435 14%

Tabla 2. Poblacién Comunal 2002 y 2017. Fuente INE

La comuna de Zapallar presenta cinco distritos censales, de los cuales Zapallar es aquel con mayor
densidad (126 hab/km2), seguido por Cachagua (32 hab/km2), mientras que el distrito menos denso
corresponde a San Alfonso, con solo 3,4 hab/km?2.

pa— X

Cantida tapilco
Cantidad ao Poblacion 2002 Catap

KX 333

& 334-363

&  364-1505
&K 1506- 1626

1627 - 1832

x
Blanquillo

i i %
: D dad do Pobl { ) 2002
L 1 34-3s
[ ] 36-126
T 12.61-1997

19.98 - 30
i m y mas

San Alfonso

Imagen 2. Densidad de Poblacion por Distrito Censal (2002). Fuente INE

Segun antecedentes de la encuesta Casen 2011, la pobreza a nivel comunal, medida especificamente
bajo la condicién de vulnerabilidad de las personas, presenta indices menores a los registrados a
nivel regional. La misma fuente sefiala, que la comuna presenta niveles de ingresos promedio
menores al registrado a nivel regional y una tasa de ocupacién mayor, fundamentalmente por la
caracteristica del mercado de trabajo local siendo la construccion, el servicio doméstico y la
agricultura, las principales fuentes de empleo de los habitantes de la comuna.

La principal actividad econdmica a la que se dedica la poblacion de la comuna de Zapallar
corresponde a servicios, principalmente en el dmbito de la construccién y trabajos en casas
particulares (servicio doméstico, jardineros, etc.). Por grupos de ocupacién, la poblacién de la
comuna de Zapallar se encuentra preferentemente distribuida en la categoria trabajadores no
calificados, seguidos por trabajadores mecdanicos, artesanos y otros oficios. Los trabajadores
calificados preferentemente son agricolas y pesqueros para el género hombre, y para la poblacién
femenina se mantiene como primera categoria la de trabajadores no calificados, seguido de
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trabajadores de servicio y comercio, otros y técnico. De estas cifras se desprende que la poblacién
comunal no se encuentra calificada laboralmente, lo cual constituye una limitante al intento de
superacion de las expectativas profesionales y monetarias.

Respecto a la educacion; existen 4 establecimientos de educacién y 5 jardines infantiles en la
comuna; que presenta bajos indices de alfabetismo y escolaridad en comparacién a la provincia, sin
embargo, las mediciones SIMCE sitian a los establecimientos de la comuna con mejores resultados
que el promedio nacional en la mayoria de las mediciones.

La oferta de salud publica comunal es administrada por la Direccién de Salud de la Municipalidad de
Zapallar, quien tiene bajo su dependencia y administracién dos Centros de Salud, uno en Zapallar y
otro en Catapilco.

3. DESCRIPCION DEL PLAN DE DESARROLLO COMUNAL

El Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO) es el principal instrumento de planificacién y gestion de la
organizacion municipal. Su propdsito es contribuir a una administracion eficiente de la comuna y
promover iniciativas de estudios, programas y proyectos destinados a impulsar el progreso
econdmico, social y cultural de sus habitantes. Es un instrumento dindmico, de caracter indicativo
que orienta el desarrollo de la comuna a través de estrategias y politicas, guiando la gestién de la
Administracion Municipal.

El PLADECO debe representar la vision de futuro de la comuna y sus estrategias para alcanzarla. Para
esto, el PLADECO debe ser abordado como una tarea comun, fruto del trabajo conjunto entre
Municipio y Comunidad, asumido como un proceso continuo y dindmico en el tiempo. Su ejecucion
debera someterse a evaluacion periédica, dando lugar a los ajustes y modificaciones que
correspondan.

De ahi la importancia de reconocer al PLADECO, instrumento de planificacién local, como la principal
guia para que a traves de sus autoridades y funcionarios municipales, puedan generar las estrategias
mas pertinentes para el desarrolio de sus comunas, con la inclusién de todos los actores presentes en
el territorio.

En otro ambito, es conveniente buscar el desarrollo arménico del territorio comunal, tanto el de sus
centros poblados como aquéllos considerados como extensién urbana, sector rural y turistico, en
concordancia con las metas regionales y provinciales de desarrollo econdmico, social y cultural.

3.1 PRINCIPIOS ORIENTADORES DEL PLADECO.

Los principios orientadores en la formulacién de PLADECO, se desprenden del Articulo 7 de la Ley de
Municipalidades, definiéndolo como un instrumento, que debe ser:

a) Participativo: Que considere los intereses de la ciudadania a través de la participacién
ciudadana en su elaboracién.

b) Coherente: Coordinacion del contenido y alcance del PLADECO con los demés servicios
publicos que operen en el dmbito comunal o que ejerzan competencias en dicho dmbito.
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4,
4.1

c) Flexible: Susceptible de evaluacién periddica, dando lugar a los ajustes y modificaciones que
correspondan a los cambios y nuevos desafios de la Comunidad.

d) Operativo: Instrumento rector del desarrollo en la comuna, que traduzca los lineamientos Y
objetivos estratégicos en un programa plurianual de acciones.

e) Estratégico: Que contemple las acciones orientadas a satisfacer las necesidades de la
comunidad local y a promover su avance social, econémico y cultural.

OBIJETIVOS

Objetivo General

Elaborar el PLADECO de la comuna de Zapallar para el periodo 2018-2023, con la participacion de
todos los actores relevantes’, lo que permitira contar con un instrumento de planificacion y gestion,
en un horizonte de 5 afios, que posibilite y oriente el desarrollo de las potencialidades de la comuna,

a fi

n de satisfacer las necesidades de la comunidad local, promoviendo el crecimiento arménico y

sustentable de los distintos ejes y/o ambitos de desarrollo local.

Que permita alcanzar la eficacia de la gestion municipal en el largo plazo, para lo cual se basa en 3
premisas fundamentales:

4.2

a)

a) Legitimidad: forjada en las instancias de participacién, aporte y respaldo de la Comunidad.

b) Transparencia: mediante el registro del proceso y sus posteriores instancias de revision y
evaluacion.

c) Gobernanza: al proporcionarle a la autoridad un instrumento efectivo para lograr la
convergencia entre los intereses de la Comunidad y del Municipio.

Objetivos Especificos

Elaborar un diagnéstico global y sectorial de la comuna de Zapallar, considerando su ubicacion
espacial, su historia, educacion, salud, medio ambiente, infraestructura, transporte, crecimiento
inmobiliario, caracteristicas poblacionales y vulnerabilidad social, identificando sectores y
grupos relevantes, asociatividad empresarial y potencial econdémico, servicios publicos,

! Actores relevantes de la comuna: se definen 3 tipos y deberan estar presentes a lo largo de todo el estudio en los
procesos de diagnostico y planificacion. Estos son:

Actores publicos y privados de la comuna: Representantes de diversas instituciones publicas {(como por ejemplo
Notario Publico, Jefes de Servicios Publicos no municipales) o privadas que operan en la comuna, jefes de servicios
privados, empresarios, agricultores, comerciantes, profesores, profesionales, personal de la salud, representantes de las
iglesias, carabineros, etc.

Actores sociales y comunitarios: Los diversos habitantes de la comuna, dirigentes de juntas de vecinos y organizaciones
funcionales de la comunidad: culturales, artisticas, juveniles, femeninas, deportivas, recreacionales, etc. Tales como:
Clubes de Adultos Mayores, Agrupaciones Juveniles, Agrupaciones Folcloricas, Artesanos, Clubes Deportivos,
Organizaciones Sociales, Organizaciones Culturales, Comités de Vivienda, Juntas de Adelanto, Centros de Madres,
Sindicatos de Trabajadores, Asociaciones de Funcionarios Publicos, Agrupaciones de Discapacitados, Centros de Padres
y Apoderados, Centro de Alumnos, u otros que se consideren relevantes.

Actores municipales: Alcalde, Concejales, Directivos, Profesionales y técnicos municipales de todas las unidades el
municipio.
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infraestructura y equipamiento, caracterizacién ambiental y realidad institucional.
b) Validar los ejes o ambitos de desarrollo definidos por el Sefior Alcalde.
i. Seguridad ciudadana

ii. Bienestar comunal (Educacién, Salud, Adulto Mayor, Discapacidad, Infancia, Mujer, Trabajo,
Deporte y Cultura)

iii. Infraestructura y Transporte

iv. Sustentabilidad (Medio ambiente, Aseo y Ornato)
v. Transparencia, Etica, Planificacion y Gestién

vi. Participacién Ciudadana Temprana.

¢) Definir las politicas comunales de desarrollo en concordancia y lineamiento con las politicas
Provinciales, Regionales y Nacionales contenidas en la Estrategia Regional de Desarrollo (ERD
2020).

d) Revisar y Definir la Imagen Objetivo’ en las tematicas de Salud, Educacion para incorporarlas en
la Imagen Objetivo Comunal, pudiendo ser actualizada siempre y cuando haya consenso con el
Equipo Gestor’ correspondiente. Dicha actualizacién debe ser hecha en relacién con la
provincia, regién y el pais.

e) Definir la o las Imagenes Objetivos por ejes o @mbitos de desarrollo.
f)  Definir la Mision Municipal.

g) Definir los objetivos estratégicos, lineamientos u orientaciones y normas que sirvan de guia a la
accidn de los diferentes agentes de la comuna.

h) Preparar y Presentar el Plan de Gestién® en forma global y anual para alcanzar los objetivos
estratégicos, definiendo el Plan de Inversién® global y los Programas Anuales a ejecutar durante
el periodo 2018-2023.

i) Determinar una cartera de proyectos de inversion y sus posibles fuentes de financiamiento, de
manera que el Municipio pueda desarrollarlos posteriormente, incluyendo propuesta de plazos
y montos.

2Imagen objetivo: es la situacién que se proyecta como el estado ideal al que la comuna deberia acercarse. Constituye
una declaracion sobre lo que se desea lograr y se caracteriza por expresar de una manera global las intenciones que
mejor reflejan la situacién deseada a largo plazo.

? Equipo Gestor: contraparte municipal a la Consultora. Definido dentro de estas Bases Técnicas.

* Plan de Gestién: acciones preestablecidas de realizar en un periodo de tiempo, que puede ser modificado en el tiempo
establecido para adecuarse a los nuevos requerimientos. Gestion: entendida como la accién o acciones para llevar a
cabo una tarea o tareas, dentro de un plan o proyecto, el Plan de Gestion permitira guiar la accién del Municipio en
consideracion a las problematicas detectadas.

® Plan de inversién: corresponde al listado de proyectos de inversién (disefio y/o proyecto) establecidos territorialmente
para un periodo de tiempo, en funcién del presupuesto pre-determinado. Programa anual: corresponden al Plan de
inversion establecidos para un afio calendario.
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j)

k)

5.

Disefiar un sistema de evaluacion, seguimiento y control del PLADECO, a través del Plan de
Gestion, que permita monitorear el nivel de cumplimiento del PLADECO.

Proponer una division del territorio comunal que permita reconocer necesidades y problemas
en una determinada zona geografica, para el desarrollo de iniciativas de inversién en ellas.

Difundir el PLADECO 2018-2023 para conocimiento de todos sus actores en conjunto con la
Municipalidad a través de los actores vinculantes, en base a la definicién de un plan de accién.

METODOLOGIA DE LA CONSULTORIA

Para el desarrollo del PLADECO de Zapallar se propone que el Consultor tome en consideracién lo
siguiente:

a)

b)

c)

d)

f)

Consideracion permanente en torno a la articulacién y coherencia con los niveles provinciales Y
regionales. Su objetivo es operar en una logica que logre visualizar y ensamblar el desarrollo local
con el de la regidn, vinculando las demandas ciudadanas del territorio con el proceso regional de
inversiones.

Trasladar los procesos de construccion del PLADECO hacia los lugares donde la comunidad se
encuentre. Por tanto, deberan existir momentos de trabajo con grupos comunitarios especificos.

Incorporar la perspectiva de género, adolescencia, infancia, adulto mayor y personas con
capacidades diferentes en los talleres, Focus Group, encuentros, encuestas de opinién o
asambleas que se realicen, para tomar la opinion de la comunidad en la elaboracién de las
distintas etapas del PLADECO.

El método de trabajo considerard de manera permanente la transferencia y la participaciéon de
los actores municipales. Para ello, el consultor realizard un trabajo directo con los directivos,
profesionales y técnicos de las diferentes unidades municipales, a fin de recoger su conocimiento
de la comuna y lograr su participacion en las distintas etapas de elaboracidn de este instrumento.

Realizar una amplia difusion del mismo, una vez realizadas todas sus etapas y aprobaciones,
considerando su exposicién a la comunidad en reuniones convocadas para cada zona geografica
definida en la divisién territorial, al Concejo Municipal y Alcalde, en una reunién ordinaria o
extraordinaria, y a los funcionarios municipales convocarlos a una reunién. Ademas, el Consultor
debera entregar un Resumen Ejecutivo para su publicacion en la pagina web del Municipio.

Adicionalmente, debe considerar:

i. La informacion y participacién permanente del Alcalde, el Concejo Municipal y los demas
entes activos de la comuna.

ii. Cuando corresponda la intervencién de organismos o instituciones publicas.

iii. Los mecanismos de participacion ciudadana asociados a la ejecucién del PLADECO, los que
comprenden actividades de convocatoria general, mesas de trabajo especificas, ejecucion de
talleres, entre otros, y pronunciamiento de parte de la comunidad organizada en la definicién
de la vision, mision, objetivos estratégicos y prioridades de la cartera de proyectos
establecidos en el PLADECO. La participacion comunitaria comprende actores sociales,
economicos, instituciones relevantes y comunidad en general, incluidos los funcionarios
municipales.
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iv. Para ello deberd incluir actividades tales como: presentacién abierta de la propuesta,
informes de avance y conclusiones al interior de la institucion y abiertas hacia la comunidad,
incluyendo a los funcionarios municipales involucrados en los respectivos temas.

5.1 Participacion en el PLADECO

La propuesta debe considerar la participacion de tres tipos de actores relevantes de la comuna a lo
largo de todo el estudio en los procesos de diagndstico y planificacién: Actores Publicos y Privados de
la comuna, Actores sociales y comunitarios, y Actores Municipales.

El Consultor trabajard con ellos, a través de diversas formas y actividades de participacion,
generando espacios de encuentro o asamblea. Es importante considerar una férmula para llevar la
discusion hasta todos los territorios y comunidades, incluyendo las mas distantes. Serd
responsabilidad del Municipio realizar una amplia difusién de dichas actividades, las cuales se
definen como:

a) Talleres: En este tipo de actividad se trabajara con la gente para diagnosticar la comuna tanto en
términos globales como sectoriales, determinar la imagen objetivo de la comuna, definir los
objetivos, las politicas, los planes, programas y proyectos. Se utilizard una metodologia activa y
participativa, privilegiando el trabajo en pequefios grupos y la toma de acuerdos generales. Se
privilegiara la realizacion de estos talleres en los poblados, localidades o unidades vecinales (la
unidad vecinal que sera determinada con el municipio), en los que de acuerdo a la cantidad de
poblacion que ahi habite se haran por temas especificos o bajo una mirada global. Cabe destacar
que algunos de estos talleres tendran modalidad de asamblea, especialmente cuando se trate de
priorizar los problemas o dreas a intervenir, para tomar decisiones conjuntas, o para aprobar o
validar masivamente el PLADECO propuesto.

b) Reuniones de trabajo con el equipo consultor: Estas reuniones podran ser individuales o
colectivas, dependiendo de las temdticas a tratar en ellas. En la etapa de diagnéstico se tratara de
obtener informacién estadistica y cualitativa (sus analisis sobre la comuna), se trabajard en base a
documentos de discusion, previamente preparados por el Consultor, se analizara la informacion,
se desarrollardn conclusiones vy, en las siguientes etapas se planificard en conjunto la imagen
objetivo, los objetivos, las politicas, los programas y proyectos.

¢) Entrevistas: estas buscaran obtener informacion sectorial, en base al conocimiento que de cada
sector tengan los entrevistados (salud, educacidon, transporte, accesibilidad, econémico
productivo, ordenamiento territorial, medio ambiente, etc.). Seran individuales o colectivas
dependiendo de la disponibilidad de actores en la comuna.

La formulacion del PLADECO debera inducir (o reforzar cuando ya exista) un proceso de articulacién
entre instituciones, tendiente a potenciar e integrar conocimiento de la realidad, actividades e
inversiones. Por lo tanto, deberdn realizarse reuniones y otras actividades de encuentro con
representantes de instituciones publicas, sociales y comunitarias, y privadas relevantes de la comuna.

En la medida en que participen en la definicion (todos los actores y/o representantes de la Comuna)
de los objetivos estratégicos comunales, tenderdn a orientar su accionar coherentemente. Esto
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cobra particular relevancia en el marco de la creciente desconcentracion y descentralizacién de
servicios.

Es importante considerar los lineamientos de la estrategia regional y eventualmente provincial. Es de
interés que en este nivel en particular el encargado de asuntos municipales o la Divisién de
Planificacion del Gobierno Regional y Seremi de Desarrollo Social sean informados del trabajo y de
sus resultados. En general, podran también aportar informacién y otros alcances relevantes. Por
tanto, en este sentido, el Equipo Gestor realizard las coordinaciones y negociacién que favorezca el
buen desarrollo del PLADECO, en la medida que esto sea requerido o necesario.

El trabajo deberd considerar e integrar en los diversos avances, esfuerzos de diagnésticos e
instrumentos de planeamiento realizados con anterioridad, documentos de otras instituciones, etc.

El eje central de la presente metodologia es ser participativa a todo nivel y con todos los actores
posibles. Para ello serd necesario, en muchos casos, que el consultor se dirija hasta los lugares donde
la comunidad se encuentre y por tanto resulta relevante zonificar la comuna, lo cual debera ser
coordinado entre la contraparte técnica y el consultor oportunamente.

Finalmente, una vez redactado el PLADECO, deberd ser validado ante toda la Comunidad (a través de
asambleas, cabildos, reuniones, otras instancias), el Consejo Comunal de Organizaciones de la
Sociedad Civil y el Honorable Concejo Municipal.

5.2 Revisidn de antecedentes y anilisis

Se deben tomar como referencia los apuntes metodolégicos efectuados por la Subsecretaria de
Desarrollo Regional y Administrativo (SUBDERE) y/o por el Ministerio de Desarrollo Social (MIDESO)

* “Metodologia para la Elaboracion de Planes de Desarrollo Comunal”, Ministerio de
Planificacion y Cooperacion, octubre 2002.

* “Apuntes metodoldgicos para la elaboracién de estrategias y planes regionales”, noviembre
de 1995.

* “Estrategias de Desarrollo Gobierno Regional V Regién, 2020”.

* “Manual de Elaboracién del Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO)”. Ministerio del Interior.
SUBDERE. CEPAL. Junio 2009.

* Otros documentos relativos al tema publicados por el ex -MIDEPLAN.

® Plan Regulador Comuna de Zapallar y sus actualizaciones, Zonificacién Plan Regulador
Satélite Borde Costero Norte, vigente.

¢ Ellistado anterior no es excluyente para otros documentos relacionados al tema.
Estas publicaciones establecen las secuencias y contenidos que se deben abordar en la elaboracién
de Planes de Desarrollo Comunal, las cuales ademads se proponen en estas bases como guia general

de accion. No obstante, la consultoria podra proponer cambios destinados a perfeccionar la
propuesta basica.
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Ademas, la Consultoria debe revisar y analizar los instrumentos de planificaci6n municipal existentes,
tales como:

e PLADECO vigente

e Plan Regulador Urbano Comunal vigente, sus seccionales y modificaciones.
e Plan Comunal de Salud vigente.

e Plan Comunal de Educacién vigente.

e Plan de Desarrollo Turistico u otro documento vigente referido al tema.

e Los ejes centrales de la politica de administracidn vigente.

5.3 Identificacion y definicién de las tematicas que considera la Consultoria.

Los contenidos basicos que la Consultora deberd considerar en el proceso de actualizacién del
PLADECO comprenden la caracterizacion de la comuna y el analisis de todos los ambitos que inciden
en el desarrollo comunal, aspectos que serdn medidos desde la perspectiva cuantitativa y cualitativa,
y representados en su dimensién espacial a nivel comunal, agrupaciones vecinales, territorios de
intervencion, y en algunos casos, a nivel de unidad vecinal.
En la caracterizacion de la comuna debe contemplar a lo menos lo siguiente:

a) Antecedentesy andlisis historico.

b) Antecedentes de la creacion de la comuna.

¢) Limites administrativos comunales.

d) Caracteristicas de la localizacion.

6. ETAPAS DE LA CONSULTORIA

El plazo maximo total de ejecucion del proyecto es de 6 meses. Para el desarrollo del trabajo se
sugieren a lo menos las siguientes etapas. Como conclusiéon de cada etapa deberan entregarse
informes de acuerdo a la planificacidn del trabajo.

PLAZO MAXIMO
SUGERIDO POR DESCRIPCION

ETAPA

Reuniones de inicio y planificacion del
trabajo, presentacion de la consultora al
equipo gestor, autoridades y Concejo
municipal.

ETAPA 1 “ACTIVIDADES PRELIMINARES” 15 dias corridos

Evaluacion del PLADECO existente en la

ETAPA 2 “ANALISIS Y comuna, para analizar sus logros y tareas
COMPLEMENTACION GLOBAL DEL 60 dias corridos pendientes. Actualizacién de la Linea Base
DIAGNOSTICO” Comunal que implica desarrollar un

diagndstico global y sectorial de la comuna.
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ETAPA 3 “DETERMINACION DE IMAGEN 45 dias corridos Determinacion de Imagen Objetivo y
OBIJETIVO DE LA COMUNA” lineamientos estratégicos de la Comuna.
ETAPA 4 “DESARROLLO DE UN PLAN DE 30 dias corridos Definicién del Plan de Gestién y Sistema de
GESTION Y DE INVERSIONES” Seguimiento-Evaluacién del PLADECO.

Elaboracién de Plan comunicacional del
30 dias corridos PLADECO, para difusion en la comunidad,
medios y otros.

ETAPA 5 “CIERRE DE PROCESO Y
ENTREGA DE NUEVO PLADECO”

Cabe sefialar que la consultora debera tomar como marco de referencia el plazo maximo previsto
para la ejecucién del proyecto, especificando las actividades a realizar en cada etapa, conforme a los
objetivos, productos y metodologia sefialados. Es asi como deberd considerar dentro de las etapas
convenidas las actividades de elaboracion de informes relacionados con cada etapa y 15 dias corridos
de revisién de la contraparte técnica, por cada uno de éstos.

El proyecto no debe superar los 6 meses.

7. DESARROLLO DE LAS ETAPAS DE LA CONSULTORIA
7.1. ETAPA 1

ETAPA 1. ACTIVIDADES PRELIMINARES

DESCRIPCION

Reuniones de inicio y planificacion del trabajo, presentacion de la consultora al equipo gestor, autoridades y Concejo
municipal.

OBIETIVOS
1. Garantizar que el proceso de elaboracidn del PLADECO cuente con todas las condiciones, coordinaciones y
compromisos necesarios para su adecuado inicio y desarrollo.
2. Definir Equipo Gestor, es decir, establecer y dar a conocer en forma explicita los roles que cada uno de los
agentes desempefara a lo largo del proceso.

ACTIVIDADES
Conformacién del Equipo Gestor Municipal.
Reunidn con Alcalde, Concejo Municipal y Funcionarios Municipales.
Definicion de Plan de Trabajo Final y presentacion a los diferentes representantes comunales.
Revision y evaluacién del PLADECO vigente 2014-2017.
Recopilacidn de informacidn preliminar y secundaria sobre la Comuna.
Definicion de la Encuesta que sera utilizada en el diagndstico u otros instrumentos propuestos.

OV AWNE

PRODUCTOS
1. Como resultado de esta etapa se habrd constituido el Equipo Gestor y se habra convocado, informado y
explicado a los distintos actores presentes en el territorio acerca del PLADECO y su relevancia.
Informe de Revisidn y Analisis PLADECO vigente.
Definicion de la Encuesta que serd utilizada en el diagndstico.
Cronograma de Actividades®. Preparado por actividades diaria.
Informe de Estrategias Comunicacionales.
Programa de Trabajo del Equipo Gestor y funcionarios.

OV A wN

® Cronograma o bien Carta Gantt. Para efectos de la Consultoria debers ser diario.
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A) CONSIDERACIONES PARA LA ETAPA 1:

Etapa de ajuste de expectativas y organizacién del inicio del trabajo. En esta etapa se identifica a los
agentes sociales e institucionales que constituirdn el nicleo central y permanente del proceso de
planificacion.

La idea de esta etapa es enfatizar que el proceso en su conjunto debe ser una instancia para
involucrarse, por lo cual es fundamental establecer y dar a conocer en forma explicita los roles que
cada uno de los agentes desempefiard a lo largo del proceso.

Las condiciones y pasos minimos para la materializacién de esta etapa son las siguientes:

1. Declaracion del interés del Municipio para la elaboracién de un Plan Estratégico Participativo.
Garantizando desde el inicio, abriendo espacios para que la Comunidad pueda participar
activamente en el proceso, de otra manera no podria calificarse de “Participativo”.

Por otra parte, la responsabilidad sobre la implementacion y participacién en el Plan requiere
del compromiso y aprobacién de las autoridades municipales y de la ciudadania organizada.

2. Apoyar una amplia promocién de la Planificacién Participativa en el Municipio. Contactar a las
organizaciones comunitarias, empresariales, territoriales y representantes de la comunidad en
general e invitarlas a participar en el proceso.

3. Coordinacién con las autoridades municipales y regionales para informar en detalle del
proceso que se inicia.

B) DESCRIPCION EN DETALLE DE LAS ACTIVIDADES DE LA ETAPA 1:

1. Reunidn con el Alcalde

El Consultor deberd preparar una breve presentacion del Plan de Trabajo para exponer
resumidamente las actividades, productos y cronograma para el desarrollo de esta consultoria. El
Alcalde entregara las orientaciones politicas del PLADECO, manifestara su voluntad y la relevancia
para la comuna.

2. Conformacidn y Presentacion del Equipo Gestor

Este serd la contraparte municipal a la Consultora que desarrollard el Plan. El equipo gestor estara
dirigido por un profesional de la SECPLA u otro que designe el Alcalde, y debe contar con funcionarios
de todas las instancias que tengan implicancias en el seguimiento y ejecucién del Plan. Se deben
definir roles y compromisos de funcionarios municipales involucrados en el equipo y que participaran
el proceso.

3. Definicion del Plan de Trabajo Definitivo

El Equipo Gestor en conjunto con la Consultora convendra el Plan de Trabajo Definitivo teniendo en
consideracion el Plan de Trabajo ofertado. Este debe contener detalladamente las actividades de
participacion ciudadana que se realizardn con la comunidad, asi como también las actividades de
transferencia metodoldgica a los funcionarios municipales. Se debe incluir las técnicas a aplicar para
cada actividad y el producto establecido en las presentes bases, para cada una de las etapas
definidas, y otros adicionales que el oferente haya propuesto y el cronograma definitivo.
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En esta etapa sera importante definir también:

a)

b)

c)

4,

a)

b)

c)

La Division Territorial de la Comuna, a través de la cual se programaran las actividades de
participacion ciudadana.

Definicion de actores relevantes

Definicion de Estrategia Comunicacional donde se informen de las etapas del proceso y sus
respectivas actividades. Se deberd contar a lo menos con los siguientes medios de
informacion

i. Afiches situados en lugares concurridos de la comunidad.
ii. Utilizacion de la pagina Web del municipio.

iii. Utilizacién de las redes sociales, como es Facebook, Twitter, u otro medio social para la
difusion enlazados con a las cuentas oficiales del Municipio, y la creacién de un perfil
especifico del PLADECO.

iv. Utilizacion de alguna(s) radio(s) comunitaria(s) de la comuna (por ejemplo Radio
Valentina en Catapilco u otra)

Presentacion del Plan de Trabajo Definitivo y Metodologia

Reunién Equipo Directivo

En esta reunion se explicard al equipo directivo Municipal la metodologia a aplicar, el Plan de
Trabajo y responsabilidades del proceso, con la finalidad de lograr que los funcionarios se
involucren en la actualizacion del PLADECO. El Consultor deberd preparar una breve
presentacion del Plan de Trabajo Definitivo para exponer resumidamente las actividades,
productos y cronograma para el desarrollo de esta consultoria.

A objeto de asegurar la participacion de los funcionarios municipales en el proyecto y su
ejecucion, ésta serd formalizada mediante un acto administrativo que obligue.

Reunién con el Concejo Municipal

En esta reunion se explicara a los Concejales la metodologia a aplicar, el Plan de Trabajo y
responsabilidades del proceso, con la finalidad de explicar el desarrollo de Ia elaboracién del
Estudio de Actualizacién del PLADECO. El Consultor debera preparar una breve presentacion
del Plan de Trabajo Definitivo para exponer resumidamente las actividades, productos y
cronograma para el desarrollo de esta consultoria.

Taller equipo municipal

Se debera realizar un taller informativo y motivacional a los funcionarios municipales de a lo
menos una hora de duracién, para explicar la importancia del PLADECO, detalle la
metodologia a aplicar, el Plan de Trabajo y su necesaria participacion en las distintas etapas
del proceso de actualizacién. Se deberd hacer una jornada de consultas y respuestas, y
conformar grupos de trabajo.

A objeto de asegurar la participacion de los funcionarios municipales en el proyecto Y su
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ejecucion, ésta sera formalizada mediante un acto administrativo que obligue a ello.

d) Reunion con los Consejos Comunales de Organizaciones de la Sociedad Civil (COSOC).

En esta reunion se explicard a los Consejeros la metodologia a aplicar, el Plan de Trabajo y
responsabilidades del proceso, con la finalidad de explicar el desarrollo de la elaboracidn del
Estudio de Actualizacién del PLADECO. El Consultor deberé preparar una breve presentacion
del Plan de Trabajo para exponer resumidamente las actividades, productos y cronograma
para el desarrollo de esta consultoria.

5. Revisidn y evaluacién del PLADECO vigente 2014-2017.

El Consultor deberd efectuar una evaluacién del PLADECO existente en la comuna, centrando el
andlisis en el nivel de cumplimiento de objetivos y del plan de inversiones (proyectos, planes y
programas). Ademas, debera informar sobre los indicadores de desarrollo definidos en el Plan.

6. Recopilacién de informacién preliminar sobre la Comuna disponible en el municipio.

El objetivo de esta actividad es analizar, sistematizar y procesar informacién primaria actualizada de
la comuna debiendo clasificarla por ejes de desarrollo o dmbitos y sus respectivas tematicas. La
informacion debera ser expresada en cuadros, fichas, mapas digitales, gréficos o cualquier otra forma
de representacién de esta informacion nueva y original

7. Recopilacion de informacion secundaria

El objetivo de esta actividad es generar informacion secundaria actualizada y sistematizada respecto
a la comuna. Para ello el Consultor dispondra de toda la informacién secundaria existente a nivel
municipal. No obstante, debera destinar esfuerzos para el registro y sistematizacion de otras fuentes
de informacion existentes en otras dependencias publicas y/o privadas. La informacion recopilada
debera contener datos y variables asociadas a cada una de las teméticas indicadas en el Punto 5.3 de
estas bases, respecto a la Identificacion y definicion de las tematicas que considera la Consultoria,
con el propdsito de sustentar el Diagndstico.

8. Revision y sistematizacion de la informacién secundaria

El objetivo de esta actividad es analizar, sistematizar y procesar informacion secundaria actualizada
de la comuna debiendo clasificarla por ejes de desarrollo 0 dmbitos y sus respectivas temdticas. La
informacion debera ser expresada en cuadros, fichas, mapas digitales, graficos y cualquier otra forma
de representacion de los datos compilados y analizados.

9. Taller equipo municipal con Division de Planificacion y Desarrollo (DIPLADE) del Gobierno
Regional (GORE)

Se realizard un taller de induccién sobre las Estrategias Regionales de Desarrollo (ERD 2020) y el
sistema de planificacidn regional, por parte de la DIPLADE GORE, con la Municipalidad y el Consultor.
En ella, los profesionales de dicha Divisidén expondrén los lineamientos de la ERD 2020, con el
objetivo de trazar una coherencia entre el PLADECO y los instrumentos de planificacion regional

10. Definicion del Cuestionario a aplicar en Talleres v Entrevistas
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Para la preparacién del diagndstico (Etapa 2), el Oferente deberd aplicar una encuesta, para cuyo
efecto deberd proponer un cuestionario que debe ser preparado y trabajado en esta etapa, en
conjunto con el Equipo Gestor. Dicho instrumento debe ser aplicado a los asistentes a los talleres con
la comunidad, los empresarios, funcionarios municipales, concejales y a un nimero representativo
de la poblacién de las distintas dreas geograficas definidas y/o localidades a personas mayores de 18
afios con residencia permanente en Zapallar; la cual deberd ser representativa de la poblaci6n
comunal.

En la presente etapa debe proponerse también la metodologia de aplicacién de este instrumento y la
tabulacion de la informacién.

La aplicacion del Cuestionario tiene como propésito recopilar informacién cuantitativa y cualitativa
acerca de las necesidades, anhelos, problematicas, percepcién de los servicios que presta la
Municipalidad y su evaluacion. Antes de su aplicacién, debera ser aprobado por el Equipo Gestor, y
tendra facultades para modificar las preguntas, eliminar o agregar contenidos, y acompaiiar un
instructivo de llenado de facil comprensién.

7.2. ETAPA2:

ETAPA 2. ANALISIS Y COMPLEMENTACION GLOBAL DEL DIAGNOSTICO

DESCRIPCION

Evaluacion del PLADECO existente en la comuna, para analizar sus logros y tareas pendientes.
Actualizacion de la Linea Base Comunal que implica desarrollar un diagnostico global y sectorial de la
comuna.

OBJETIVOS

1.- Confeccionar o actualizar el diagndstico global y sectorial de la comuna, en un trabajo participativo con
la Comunidad y actores relevantes.

2.- Obtener un acabado conocimiento sobre los factores criticos y potencialidades de la comuna a través
de la activa participacion de la comunidad.

ACTIVIDADES

Realizacién de talleres tematicos con la Comunidad.
Aplicacién y andlisis de Encuesta.

Realizacién de entrevistas con actores relevantes.
Presentacion y Validacién del Diagndstico a la Comunidad.

PRODUCTO

Informe de Diagnéstico Comunal y Municipal, que considere andlisis de informacién cuantitativa y
cualitativa de los problemas y potencialidades del territorio comunal, en diversos ambitos tales como
territorio, poblacién, desarrollo productivo, empleo, salud, educacién, vivienda, etc.

PN

A) CONSIDERACIONES PARA LA ETAPA 2

Esta etapa busca conocer a fondo la realidad de la comuna, en diferentes aspectos relevantes para la
elaboracion de un PLADECO, el cual debe convertirse en un instrumento con capacidad de inclusién
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de nuevos actores, tradicionalmente excluidos en tanto tomadores de decisiones y creadores o
generadores de informacién cualitativa. A través de diagnésticos participativos, se pretende generar
un nuevo conocimiento, que no proporcionan fuentes secundarias. De esta forma se espera la
inclusion de grupos tales como el de nifios(as) y adolescentes, adultos mayores, mujeres u otros que
se consideren pertinentes.

Dentro de los aspectos a considerar, esta la evaluacion de las caracteristicas del territorio y poblacién
comunal, la organizacién municipal, los recursos internos, humanos y financieros, disponibles para
enfrentar un proceso de desarrollo comunal y el entorno institucional y comunal.

Sera importante en este proceso, movilizar e incentivar a la comunidad a replantear y remirar
asuntos relativos a su organizaciéon, compromiso y autodesarrollo.

Ademas, se debe vincular con la Estrategia Regional de Desarrolio y de los Planes sectoriales de
modo de contar con esta informacién al momento de iniciar el diagnéstico comunal. Esto permitira
no perder la vision y el foco regional y sectorial en todo momento, de manera de contar con un
PLADECO que facilita la construccién de vinculos y coordinaciones que sobrepasan el ambito local.

Se busca asimismo, la creacién del Plan de Desarrollo que, lejos de resultar un documento restrictivo
e imitador, permita el crecimiento econémico, una mejor adaptacién a los desafios, que posibilite
una mejora en la calidad de vida de sus habitantes y que defina estrategias de inversion para la
comuna.

El diagndstico debe considerar el andlisis de informacion cuantitativa y cualitativa de los problemas y
potencialidades del territorio comunal. Algunas de las areas a analizar, y el enfoque que se utilizara,

para obtener un diagnostico completo y participativo son:

1. Desarrollo Econdmico Productivo:

Esta area debe preocuparse no solo del desarrollo producido en términos econémicos, sino que debe
tener una mirada social y humana, que permita identificar el significado del trabajo para la poblacién,
la satisfaccion que tienen hacia él, la calidad de empleo, la seguridad en el trabajo y las expectativas
para el futuro.

Por otra parte, esta area debe considerar los esfuerzos que en ella se hayan hecho por parte de la
municipalidad y partir diagnosticando y analizando desde ese punto.

2. Desarrollo Social:

El enfoque para desarrollar esta drea es avanzar mas alld de las necesidades materiales de la
poblacién y del progreso material que se ha conseguido. Este enfoque invita a mirar lo social desde
una perspectiva diferente.

Entre las dreas en que se deben trabajar se destacan:

a) Educacion: el énfasis debe estar puesto en mejorar su calidad, pues esto se vincula con la
radicaciéon de profesionales en la comuna, la éptima relaciéon del sistema educativo con el
mercado laboral y con la calidad de vida de la gente (por temas como el desarrollo del ser
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humano, los temas valdricos, etc.). Por ultimo se deben buscar formas de vincular el sistema
educativo con la educacién superior, los sistemas de capacitacion y la oferta laboral de la
comuna y regién.

b) Salud: se debe partir considerando los avances realizados en la Comuna en la modernizacién
de la salud primaria.

Sin duda educacion y salud son las dreas mas grandes, no obstante en el dmbito social también
existen otras que se indica a continuacién:

=

Areas Verdes, Deporte y Recreacion.
Cultura.
Superacion de la pobreza o integracion al desarrollo, acceso a servicios bdsicos y publicos.
Vivienda y sus problemas relacionados (allegados, hacinamiento).
Desarrollo rural (en términos de la calidad de vida).
Desarrollo urbano (en términos de la calidad de vida).
Alcohol y drogas.
Seguridad Ciudadana.
Justicia.
. Participacidn y organizacién social.
. Juventud y poblacién de Adulto joven.
. Mujer
. Infancia
. Adulto y Adultos Mayores
. Discapacitados o con capacidades diferentes o especiales.
. Problemas sociales (VIH, embarazo adolescente, prostitucién, etc.).
. Historia e identidad comunal.

0N R WN

el el g =y
NoudwWwNRO

3. Ordenamiento Territorial;

El proceso de planificacion que representa la creacion de un PLADECO tiene como objeto el
ordenamiento del territorio y la preparacion del mismo para enfrentar los desafios que presenten los
cambios, en diferentes horizontes. Se pretende asi, la definicion de estrategias para potencia la
evolucion futura, posibilitando enfrentar los desafios, de modo de asegurar un correcto desarrollo.
Mediante diferentes herramientas se debe asegurar un balance entre las actividades y sus impactos
sobre el territorio, de modo de preparar la zona para recibir una transformacién coherente.

Es de fundamental importancia, en este caso en particular, considerar que el Plan de Desarrollo tiene
como una de sus metas el preservar un equilibrio entre las actividades y el territorio que las sustenta.
Esto que es valido en todos los casos, adquiere especial connotacion por tratarse de una comuna con
recursos naturales eminentemente y dreas de proteccion naturales (Santuario de la Naturaleza,
humedales, vegetaciones protegidas, etc.). Resulta imprescindible, entonces, definir una estrategia
de proteccion del sistema que asegure el futuro de una serie de actividades econémicas (turismo,
agricultura, recursos forestales, etc.) que encuentran su sustento en ellos.

4., Medio Ambiente:
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Dentro del andlisis ambiental que se puede realizar en la comuna es necesario rescatar informacién
pertinente a Parque Industrial’, si corresponde, y empresas, contaminacion, sobreexplotaciones de
recursos naturales de la zona, pérdida de la biodiversidad, déficit de dreas verdes, vectores sanitarios
y zoonosis y acciones del municipio para la preservacién del medio ambiente y recursos naturales.

5. Participacion Ciudadana:

El Consultor deberd entregar un informe que contemple un analisis de la participacion ciudadana que
permita conocer la situacion actual comunal o diagnéstico de la participacién ciudadana.

En términos generales, se establecen 3 tipos o d&mbitos en los cuales se expresa la participacion
ciudadana. Dichos ambitos guardan relacion con los espacios en los cuales los sujetos se expresan o
desenvuelven en sociedad: el privado, el social y el politico.

La participacion como integracion o inclusién a través de los procesos funcionales en los que el
individuo es protagonico, corresponde a aquélla que se expresa en el cumplimiento de deberes,
derechos y responsabilidades que se manifiestan a nivel individual. Se sefialan como ejemplos el
pago de impuestos, el respeto a las leyes y contar con un empleo para participar de la vida
economica, entre otras.

La participacion en una dimensién estructural de la integracién o incorporacién opera
eminentemente en el dmbito territorial y funcional inmediato y se canaliza a través de la membresia
0 pertenencia a agrupaciones sociales de diversa indole. Como tal apunta a lograr mejores
condiciones de vida a nivel individual o grupal. Se sefialan como ejemplos la participacion en juntas
de vecinos, sindicatos, colegios profesionales, clubes deportivos, asociaciones diversas, entre otras.
En otras palabras, esta dimensién corresponde a la dimensién asociativa del Capital Social
Comunitario.

La participacion en el ambito asociativo, es aquélla que se ejerce directamente o a través de
representantes. Este ambito de participacion opera a través de los canales institucionales del Estado
para influir en las decisiones gubernamentales.

Especificadas las dimensiones y alcances, corresponde establecer un primer del tipo de participaciéon
que predomina en la formulacién de ERD (Estrategia Regional de Desarrollo) y PLADECO (Planes de
Desarrollo Comunal).

Para la realizacion del Diagnéstico cuantitativo, se deberd analizar los antecedentes fisicos,
demogréficos y socioecondmicos mas relevantes de la comuna.

Para la revision de antecedentes existentes y/o recopilados se deberd dimensionar las
potencialidades que posee la comuna respecto al desarrollo de las actividades productivas, turisticas
(si corresponde} y la situacién ambiental.

Parque Industrial: agrupan a empresas o plantas industriales bajo una misma urbanizacién (agua, electricidad, etc.) e
infraestructura.
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En relacion a los antecedentes demograficos y socioeconémicos, se deberd evaluar la situacién en un
contexto evolutivo que considere las cifras arrojadas por los Censos de poblacién y vivienda 2012 y
2017 (o el ultimo con datos disponibles), ademas de una proyeccién al afio 2022. Dicha informacién
deberd ser entregada a nivel de localidades pobladas, ademds se deberd establecer una
jerarquizacion de centros poblados en la Comuna, que incluya un analisis de cada uno de ellos desde
su perspectiva de desarrollo productivo, insercién y rol en el sistema de centros poblados de la
comuna, que definen la estructura de ordenamiento del territorio alcanzado.

A esta seccion del PLADECO es preciso que se incorporen algunos aspectos relevantes para el
desarrollo comunal que estén vinculados a actividades productivas emprendidas por el sector
privado, e identificar potencialidades de la comuna en infraestructura existente, que contribuya a la
llegada de inversiones privadas; como por ejemplo, la agricultura a pequefia escala, la pesca o el
sector gastronomico, actividades relacionadas como la sustentabilidad.

Para la elaboracién del presente diagndstico es preciso levantar informacién actualizada sobre los
siguientes temas, directamente o a través de conversaciones con los servicios publicos
correspondientes.

a) Poblacién, Tendencias migratorias, Asentamientos humanos, Niveles de pobreza, Variable
Riesgo, entendiéndose a esta como la reduccion de probabilidades de ocurrencia y/o de los
efectos de emergencias y desastres, realizando especial énfasis en las actividades que dicen
relacion con la prevencion, la mitigacion y la preparacion.

b) Medio ambiente (*), elaborar un diagnéstico ambiental general de la comuna que permita:

i. localizar, caracterizar y priorizar los problemas actuales y futuros de deterioro ambiental
tanto internos como externos y su impacto sobre las acciones de desarrollo comunal y
sobre la poblacién de la comuna.

ii. identificar, localizar y jerarquizar dreas de vulnerabilidad o riesgo ambiental y areas de
proteccion y/o preservacion de los recursos naturales.

(*) En este particular resulta relevante realizar un analisis exhaustivo, ya que de
acuerdo a la Ley N2 20.417, que modifica la Ley N2 19.300, en su articulo 9 sefiala
“Los proponentes de los proyectos o actividades, en sus Estudios o Declaraciones de
Impacto Ambiental, deberdn describir la forma en que tales proyectos o actividades
se relacionan con las politicas, planes y programas de desarrollo regional, asi como
los planes de desarrollo comunal.”

c) Ordenamiento territorial, Desarrollo urbano. Deberan ser analizadas los proyectos regionales
de gran impacto como las componentes més relevantes de las diferentes unidades vecinales
de la comuna, considerando sus proyecciones econémicas, con el objetivo de determinar las
futuras necesidades de apoyo institucional.

d) Desarrollo Rural. Deberdn ser analizadas las complicaciones de los sectores rurales, los
posibles polos de desarrollo rural, la relacidn de lo rural con lo urbano, el aislamiento de
algunos sectores, etc.
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e)

f)

g)
h)

j)

k)

p)

Gestion Municipal: Estructura Interna, Recursos Humanos y Recursos Econdmicos. La revisién
de esta area permitird orientar la gestion que debe hacerse del PLADECO, identificando por
tanto todos los ajustes que permitan concretar lo planificado.

Economia comunal: Inversién publica, Inversién privada
Organizaciones: Organizaciones de base, Otras organizaciones representativas.

Desarrollo Econémico: Actividades econdmicas relevantes de la comuna y otras
potencialidades existentes. Debera establecerse la estructura y funcionamiento de los
principales sistema econdémicos de la comuna.

Infraestructura: Cobertura y déficit basicos de urbanizacién (agua potable, alcantarillado,
electrificacion y sector transporte). Estado de la red vial, en términos de cobertura, déficit y
estado de mantencién con sus flujos de trasporte asociados a la red de centros poblados ya
definida.

Se debe incorporar a la situacion base inicial, lo que se estd presentando en el presente, para
considerarlo en futuras proyecciones, con el objetivo de anticiparse con las planificaciones
existentes del desarrollo futuro.

Desarrollo Social: debe describir, analizar y evaluar, en contexto evolutivo, la situacion entre
los sectores sociales identificados en metodologias anteriores (salud, educacion, vivienda y
urbanismo, desarrollo urbano, desarrollo rural, cultura, turismo (en lo que corresponda),
justicia, esparcimiento-recreacién, trabajo) ademas se deberd incluir la situacion de grupos
vulnerables (mujer jefe de hogar, infancia, jovenes, adulto mayor y discapacitados) y analizar
el tema de la seguridad ciudadana.

Con el proposito de dimensionar en mejor forma la realidad de los distintos sectores, los
indicadores mas relevantes que se analicen deben tener en cuenta un marco de referencia
con la situacién de zona, provincia, region y pais.

Salud: Caracteristicas del sector salud, Principales patologias, Logros de gestién en salud,
Logros de salud municipal. Revision de Planes de Salud. Indicadores de Salud generales y
especificos. (2017)

Educacidn: escolaridad en la comuna, caracteristicas del sector educativo, matricula, cuerpo
docente, directivos no docentes, logros de la educacion municipal. Revision de PADEM
vigente. (2017) y otros.

Vivienda: Disponibilidad de vivienda, Calidad de la vivienda.
Empleo: Poblacion Econédmicamente Activa, Sectores de actividad econdmica.

Seguridad Publica: Organizaciones Existentes, Redes de Apoyo, Sensacién de Inseguridad,
Datos estadisticos, nivel de denuncias, identificacion de focos de delincuencia e inseguridad,
etc.

Turismo y patrimonio: Se debe considerar la identidad de la comuna de Zapallar para la
descripcion, andlisis y evaluacion de los sectores correspondientes a turismos rural o cultural
a proponer. Identificar los puntos patrimoniales y jerarquizarlos.

6. Diagndstico Cualitativo Participativo:
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a) Objetivo:  En esta etapa también debera realizarse un Diagndstico cualitativo participativo,
debiendo para ello trabajar en territorios definidos por el municipio. Los objetivos de ello son:

i. Levantar informacién y generar conocimiento sobre el desarrollo local.

ii. Ildentificary priorizar las necesidades mas urgentes de las unidades vecinales o sectores de la
comuna.

fiii. Gatillar un proceso ciudadano de movilizacién y organizacién, que permita a la comunidad
efectuar un monitoreo y seguimiento de la realizacién del PLADECO, y de su posterior
rendicién por parte de las autoridades.

b) Actores: Para la elaboracion del diagndstico cualitativo es preciso convocar al menos, a los
siguientes actores:

i. Empresarios: empresarios(as) destacados(as) de todos los sectores econdmicos y de distintos
niveles, desde microempresarios hasta grandes empresarios con presencia en la comuna.

ii. Comunidad Organizada: Juntas de vecinos, Clubes deportivos, Centros de madres, grupos de
salud, Organizaciones Religiosas, etc.

iii. Organizaciones no gubernamentales, voluntariado.
iv. Sector Publico e Institucional: Servicios Publicos y del Estado, Escuelas, Corporaciones de

Desarrollo, etc.

Las metodologias de trabajo deberdn ser adecuadas segun el actor con el cual se trabajara, por
tanto podran realizarse grupos focales, entrevistas en profundidad u otras que permitan recabar
la informacion requerida.
¢) Analisis de problemas: Se debera trabajar en el Analisis de problemas tales como:

e ¢(Sobre qué temas dirigir la reflexion?

e ¢Cuales son los principales problemas de la comuna?

e ¢Cuales son los principales problemas de nuestro barrio?

e ¢Cuales de estos problemas les corresponde solucionar a la Municipalidad y cuéles no?

e ¢Con qué fortalezas y activos cuenta la comuna?

e (Qué oportunidades visualiza la comunidad?

e ¢Qué diferencias existen entre los distintos territorios y como estos afectan al desarrollo
comunal?

e (Qué organizaciones/programas de la comuna son relevantes para resolver problemas o
para el desarrollo local?

e (¢Como se ve la comunidad en 10 afos?
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Una vez levantado el conjunto de informacién cuantitativa y cualitativa, el Equipo Gestor elaborard
un documento de diagndstico, el que posteriormente debe ser validado en las instancias de
participacion generadas.

d) Algunas consideraciones para la realizacion y materializacion del diagnéstico son:

vi.

vii.

viii.

El Consultor debera aplicar cuestionarios a diferentes actores de la comunidad y municipio,
antes detallados, y analizar y tabular los resultados de dichas encuestas.

Sélo la aplicacién y tabulacion del instrumento podra ser subcontratado. El Consultor deberd
efectuar un andlisis de la Encuesta, tanto de los resultados generales como del cruce de las
variables en forma detallada.

Considerando que el PLADECO serd eminentemente participativo, el Consultor deberd
realizar talleres temdticos con la comunidad, cuyo objetivo, en términos de contenidos, sera
el obtener informacién diagndstica comunal y por dmbitos o ejes de desarrollo, como
también definir la imagen de comuna deseada, las imagenes objetivos de los ejes o dmbitos
estratégicos de desarrollo y los objetivos y politicas por dmbitos; todos aspectos que
constituirdn insumos para el logro de la etapa 3.

El diagnostico Global desarrollado deberd presentar analisis diferenciado de género, por
tanto serdn relevantes datos tales como empleo y fuerza laboral femenina. En esta etapa se
deben detectar las brechas existentes.

El enfoque de género permite dar cuenta de las diferencias y particularidades que tiene la
poblacion en su conjunto, por tanto asi como se incorporan datos y analisis en este dmbito,
es importante que se logre incorporar areas tales como infancia, juventud, adulto mayor,
pueblos originarios, discapacitados u otros que permitan planificar de manera adecuada a las
realidades diferenciadas de cada comuna.

El Consultor debera revisar los Planes existentes en el Municipio, que permitan tener una
mirada acabada de la situacién actual de la comuna, por ejemplo se debera consultar
respecto a la existencia de Planes Locales de Infancia y adolescencia, u otros que permitan
observar si otros actores han sido visibilizados e integrados de manera explicita, entendiendo
que cada uno de los actores presentes en el territorio son sujetos de derecho y deben ser
actores de su futuro.

Sin perjuicio de lo anterior, se requiere para la priorizacién de la inversién comunal, contar
con una sintesis de las principales necesidades desagregadas por nivel de distritos censales.

Se pretende contar también con informacion diagndstica y proyecciones de al menos las
principales actividades econémicas desarrolladas por privados en la comuna. El Consultor
debera desarrollar una instancia de validacién con metodologia participativa frente a la
comunidad de esta etapa.

En esta etapa, considerando las necesidades de desarrollo econdmico social de los diferentes
territorios que componen la comuna, el Consultor deberd proyectar la necesidad de Recursos
Humanos con que deberd contar la Municipalidad en sus diferentes direcciones o
departamentos, a fin de asegurar la realizacién del Plan de Desarrollo actualizado.

El diagndstico debera concluir con una sintesis de los problemas y requerimientos mas
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relevantes que presenta la comuna en el corto, mediano y largo plazo; ademds de un analisis
respecto a las restricciones mas relevantes que la afectan. Por UGltimo, un planteamiento
respecto a las posibilidades que posee el municipio para superar los problemas detectados,
todos estos a través de técnicas de planificacion estratégicas.

B) DESCRIPCION EN DETALLE DE LAS ACTIVIDADES DE LA ETAPA 2

Para el correcto desarrollo de la presente etapa, el Consultor debera organizar a lo menos las
siguientes actividades:

1) Minimo 20 talleres, con diversos representantes de la Comuna. La Municipalidad podra solicitar
mas talleres si lo considera necesario.

2) Realizacion de 1 encuesta (o mas considerando el tamafio de la poblacién, la muestra) que
permita recoger las brechas identificadas por la comunidad. Esta se aplicard en los talleres y en
terreno si la municipalidad lo considera necesario. Las preguntas deberan ser elaboradas por la
Consultora y validadas por la Municipalidad, en la Etapa 1

3) Entrevistas a actores claves en el desarrollo de la comuna, clasificados por area de interés,
incluyendo a dirigentes sociales, gremiales, representantes de instituciones publicas y
municipales. De acuerdo con lo anterior se definen actores como:

e Organizaciones territoriales y funcionales
e Organizaciones productivas y actores econémicos relevantes
® Servicios publicos
e Organismos o unidades municipales
e Autoridades politicas y provinciales.
e Otros actores a definir.
Se acordara con el consultor que se adjudique la oferta, el nimero de entrevistas y talleres, que

signifiquen un nimero relevante de la muestra. Ademas, esta cantidad estara determinada por la
territorialidad de la comuna y determinacion de actores claves.

Como producto de esta etapa, el Consultor deberd entregar un completo Diagnéstico global,
sectorial, territorial e institucional de la comuna y de la municipalidad. Dicho documento serd
realizado de acuerdo a los requisitos antes mencionados y deberd analizar en forma general y
sectorial las caracteristicas actuales de la comuna en diversos ambitos tales como: territorio,
poblacién, desarrollo productivo, empleo, social, comunitario, educacional, salud, vivienda, etc.

Como ya se ha mencionado, se deberd realizar un analisis cualitativo de esos componentes, que
permita proyectar la comuna hacia el futuro y provea informacién para trabajar en la definicion de
politicas y objetivos. Se deberd incorporar en dicho anilisis, el trabajo con fichas que reflejen
territorialmente los resultados del diagndstico comunal.

Como complemento y respaldo de dicho documento, el Consultor debera entregar también:

a) Matriz de anélisis de encuesta
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b) Listado de factores criticos detectados en la Comuna
¢) Listado de Potencialidades Comunales (cualitativo y cuantitativo)

d) Listado de actores e instituciones relevantes y su disposicion/capacidad para colaborar en el
PLADECO

e) Ficha con problemas priorizados y proyectos, especificados por territorio.

f) Acuerdos de trabajo y programaticos

7.3.ETAPA 3

DETERMINACION DE IMAGEN OBJETIVO DE LA COMUNA

DESCRIPCION

Determinacién de la Imagen Objetivo y lineamientos estratégicos de la Comuna

OBIJETIVOS

1. Determinar la Imagen Objetivo representativa del sentir de los diferentes agentes de la comuna, respecto
de los atributos y rasgos que ésta debiese tener.
2. Elaborary validar lineamientos estratégicos y objetivos comunales.

ACTIVIDADES

1. Equipo Gestor propone Imagen objetivo para la comuna, a partir de Talleres de Trabajo con Funcionarios
Municipales

2. Asamblea ciudadana, convocada por el Alcalde para validar piblicamente la propuesta de Imagen
Objetivo para la comuna.

3. Equipo Gestor presentara al Concejo Comunal, para su aprobacién, una propuesta final de Imagen
Objetivo, la que constituird la carta de navegacion para el disefio de planes, programas y acciones
vinculados a cada una de las dreas priorizadas.

PRODUCTO

Imagen Objetivo Comunal, detallando objetivos, estrategias y politicas
Politicas Locales

Malla Objetivos — Estrategias y Politicas.

Capacitacidn al Equipo Gestor

PN R

A) CONSIDERACIONES PARA LA ETAPA 3.

5

En esta etapa se busca conocer las expectativas de la comunidad respecto al desarrollo de la
Comuna y su voluntad y compromiso para asumir los desafios que dicho desarrollo implica.

Se trata de visualizar las potencialidades comunales y representar la vocaciéon comunal
proyectada hacia el futuro, generando una vision compartida de las posibilidades de desarrollo
de la Comuna, atendiendo a las particulares percepciones de autoridades, técnicos y vecinos,
llegando en conjunto a una Imagen Objetivo.
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2.

B)

1.

En esta etapa es fundamental contar con la mirada regional y sectorial de modo que la imagen
objetivo de la comuna no resulte en contraposicion con la visién de desarrollo regional existente.
La Estrategia de Desarrollo Regional debe servir como informacién de contexto para orientar el
proceso de determinacion y consolidacion de dicha imagen objetivo.

Alcanzar esta imagen objetivo es el resultado de un proceso participativo en el cual los distintos
actores de la comuna deben expresar potencialidades y fortalezas y concebir una idea de lo que
la comuna debe proyectar, consensuando una vocacion que expresa su identidad, lo que permite
estructurar las acciones a emprender y relacionarse con el entorno. La imagen objetivo comunal
permite, a su vez, establecer diferentes objetivos que dan cuenta de ese objetivo mayor.

DESCRIPCION EN DETALLE DE LAS ACTIVIDADES DE LA ETAPA 3

El Equipo Gestor definird una propuesta de Imagen objetivo para la comuna. Esta propuesta y las
definiciones estratégicas del plan se trabajaran en la modalidad de talleres con funcionarios
municipales y la comunidad, a partir de la informacion recogida en las encuestas y talleres de la
Etapa anterior.

La sistematizacion de la informacidon generada en la Encuesta y talleres con la comunidad y
funcionarios municipales serd realizada por el Consultor, quien debera organizar los Talleres con
personal municipal para la definicion de la imagen objetivo comunal. Las instalaciones seran
suministradas por la Municipalidad para el desarrollo de estos talleres.

Para el trabajo de talleres, se deberd contar con una asistencia no inferior a 15 personas y
duracién maxima de 4 horas, incorporando las imagenes objetivos establecidas en los Planes
vigentes de Educacion, Salud y Turismo (o actualizadas en caso de haber existido consenso con el
Equipo Gestor Municipal), y las imégenes objetivos por cada eje estratégico definido para el
desarrollo de la estrategia.

Alcanzar la imagen objetivo es el resultado de un proceso participativo en el cual los actores de la
comuna expresan potencialidades y fortalezas y conciben una idea de lo que la comuna debe
proyectar, consensuando una vocacién que expresa su identidad, lo que permite estructurar las
acciones a emprender y relacionarse con el entorno. La imagen objetivo comunal permite, a su
vez, establecer diferentes imagenes objetivas con la finalidad de alcanzar o lograr ese objetivo
mayor.

Como corolario de esta etapa, el Equipo Gestor en conjunto con el Alcalde convocaran a una
asamblea ciudadana para validar publicamente la propuesta de Imagen Objetivo para la comuna.
Como constancia de que la asamblea ha definido una imagen objetivo y ha construido los
objetivos del plan, los lineamientos estratégicos y las politicas comunales, se levantara un Acta, la
cual debera ser conocida y firmada por todos los representantes comunitarios.

Con posterioridad a la instancia de validacién y habiendo incorporado las sugerencias pertinentes,
el Equipo Gestor presentard una propuesta final que deberd ser aprobada por el Concejo
Comunal, la que constituird la carta de navegacion para el disefio de planes, programas y acciones
vinculados a cada una de las areas priorizadas.
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Como resultado de la etapa, se habran consensuado con los actores relevantes de la Comuna y su
entorno, un conjunto de objetivos, estrategias y politicas que aparecen como prioritarias para la
comunidad y que representan los lineamientos estratégicos que orientaran la accién comunal en
los proximos 5 afios. En particular, los actores comunales habran generado una imagen objetivo
comunal.

Para la Elaboracion de las Politicas Locales, el Consultor deberd efectuar una revisién y
actualizacion de las politicas existentes y elaborar politicas locales que no hayan sido construidas.
Las politicas propuestas deberan estar acordes con el Plan de Gestion o Accién.

Las politicas expresan la posicién de la autoridad municipal respecto a determinados temas que se
consideran de importancia para el desarrollo de la comuna. Su propdsito es orientar la toma de
decisiones al interior de la administracion municipal e inducir las decisiones de los agentes
privados y las organizaciones sociales. En pocas palabras, las politicas constituyen una guia o
pauta general, destinada a incidir directa o indirectamente en la gestién municipal. En cuanto
deben reflejar una filosofia y estilo de gobierno, las politicas constituyen un punto de
convergencia y articulacién fundamental entre planes de diferente jerarquia.

7.4. ETAPA 4:

Definicion del Plan de Gestidn y Sistema de Seguimiento- Evaluacion del PLADECO

1.

2.

o

ETAPA 4. DESARROLLO DE UN PLAN DE GESTION Y DE INVERSIONES

DESCRIPCION

OBIJETIVOS

Elaborar matriz de planes, programas, proyectos y acciones, considerando oportunidades reales de
financiamiento, ya sean de origen municipal, regional o sectorial.
Identificar esbozos de soluciones a los problemas propuestos en el diagnéstico cualitativo.

ACTIVIDADES

Sesiones de anadlisis estratégico, para validacién politico técnica, en las cuales participan los equipos
municipales y servicios publicos.

Validacidn participativa de los proyectos e iniciativas propuestas, con la comunidad.

Reuniones con el Alcalde, Concejo Municipal y Equipo Gestor.

Reunién con la Divisidn de Planificacion y Desarrollo y Departamento de Inversiones del Gobierno
Regional, y con la Comisién de Inversiones del Consejo Regional.

PRODUCTO

Plan de Gestion (actividades que se llevan a cabo para lograr el objetivo planteado que se presenta
como un producto de la presente etapa) priorizado.

El Plan de Inversion, detallando listado de proyectos prioritarios, con sus respectivas fichas y conjunto
de perfiles de proyectos ordenados por tema,

Andlisis de la interrelacién entre los proyectos del Plan de Inversién, secuencia de implementacién y
fuentes de financiamiento posibles.

Primera version del PLADECO con perfiles de proyectos articulados.
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A)

CONSIDERACIONES PARA LA ETAPA 4

Para definir y consensuar el conjunto de proyectos, priorizaciones y agenda de trabajo, en esta etapa,
se deberdn realizar dos instancias de talleres de validacion del PLADECO:

1.

Validacion politico-técnica: Taller(es) de analisis estratégico con los equipos municipales y
servicios publicos para determinar la priorizacién definitiva de las acciones, la secuencia de
implementacién y su coordinacién en el contexto de un plan de trabajo en un horizonte de
tiempo de 5 afos.

Como instancia final de ajuste del PLADECO se discutirdn también alternativas de presupuesto,
financiamiento y analisis del soporte institucional municipal del conjunto del plan. Esta validacién
se efectuara ademas con el Gobierno Regional; en este punto en particular, es necesario que
exista un trabajo previo que permita crear un primer filtro del tipo de iniciativas que en este
momento se evaluaran.

Validacion participativa: Taller de validacion de los proyectos e iniciativas propuestas con la
comunidad, particularmente en relacién a contrastar las prioridades (secuencia cronolégica de
implementacién de las distintas iniciativas), definidas por los equipos técnicos, con las
prioridades sentidas por la comunidad.

Algunos de los temas a tratar con la comunidad en dichos talleres son los siguientes:

a) Determinar las acciones concretas para solucionar los problemas definidos en etapa 3

b) Establecer las formas de participacion de la comunidad y/o Municipio en dichas acciones

c) Compromiso del Municipio para resolver estos problemas

d) Identificar nimero de beneficiarios por proyecto

e) Determinar responsabilidades comunitarias y/o municipales.

Para el correcto desarrollo de esta etapa, las principales actividades que debe coordinar el
Consultor son:

a) Reuniones de planeamiento estratégico (Equipo Gestor)

b) Una sesion de trabajo con el Alcalde y el Concejo Municipal

c) Talleres de andlisis y validacion participativa de los proyectos e iniciativas propuestas con la
comunidad

d) Talleres de andlisis y validacion técnico-politico con los funcionarios municipales y servicios
publicos.

e) Reunion de presentacion del Plan de Inversion a la Divisién de Planificacion y Desarrolio del
Gobierno Regional.

f) Reunion con el Departamento de Inversiones del Gobierno Regional y la Comisién de
Inversiones del Consejo Regional para definir una coherencia entre la cartera de proyectos y
los lineamientos del Gobierno Regional.
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Como resultado de la presente etapa, la Municipalidad dispondra de un Plan de Gestién priorizado,
que determinard los lineamientos y objetivos estratégicos que guiaran la gestion municipal para el
logro de la imagen objetivo y establecera compromisos concretos en beneficio del desarrollo de la
comuna. Este deberad considerar ademds un listado de proyectos prioritarios y un conjunto de
perfiles de proyectos ordenados por tema. Se dispondra también, de un analisis respecto de la
interrelacién entre los proyectos, la secuencia de implementacién y las fuentes de financiamiento
(Plan de Inversion).

El Plan de Inversion debera ser presentado a las instancias correspondientes, para conocer la
factibilidad de ejecucion. En este punto resulta relevante el trabajo desarrollado con la Divisién de
Planificacion y Desarrollo del Gobierno Regional, asi como con la Secretaria Comunal de Planificacién.

Cada dmbito de accién o eje de desarrollo, de ambos Planes, debera contener un objetivo estratégico
general y al menos 3 objetivos especificos por cada temética definida. Para cada objetivo estratégico
especifico debera definirse 1 meta y al menos 2 indicadores que permitan evaluar el cumplimiento o
logro de los objetivos. Dichos indicadores podran ser de proceso, de resultado o de impacto.

El Plan de Gestion deberd contemplar, para cada problema a solucionar, las acciones, unidad
responsable, verificadores de las acciones, fuentes de financiamiento, el costo estimado involucrado
y considerar en forma anual la ejecucion de las acciones. Como resultado de lo anterior, se
obtendran las Fichas de cada uno de los Proyectos de Inversion contenidos en el Plan.

Los lineamientos estratégicos del Plan son conjuntos tematicos y proposiciones que expresan en
términos globales cémo se pretende lograr la situacién deseada a largo plazo. Describe la actuacién
prevista de la autoridad politica y los compromisos que ésta espera de los demds actores sociales,
destacando las decisiones estratégicas involucradas en los objetivos previamente acordados.

En este componente del Plan se presentan el conjunto de desafios, criterios y prioridades que mejor
describen la estrategia elegida, delineando conjuntos estructurados que daran sentido y coherencia a
las acciones especificas. Lo anterior se debera considerar al elaborar la cartera de inversiones y
proyectos para el horizonte de vigencia del PLADECO.

7.5. ETAPA 5:

ETAPA 5. CIERRE DE PROCESO Y ENTREGA DE NUEVO PLADECO

DESCRIPCION

Disefio de Triptico para la difusién del PLADECO y Sistematizacién de Actualizacién del PLADECO
OBIETIVOS

Contar con un Nuevo PLADECO para el periodo 2018-2023
2. Establecer las bases para garantizar la puesta en marcha de las indicaciones y estrategias que serdn
incorporadas en el nuevo PLADECO, a través del control ciudadano e interno, y poder en el futuro
monitorear su ejecucién y consecucién de objetivos

61




I. Municipalidad de Zapallar

Secretaria Municipal

ACTIVIDADES

1. Cierre del proceso de construccién del PLADECO

2.  Diseiio, planificacidn y desarrollo de un sistema de seguimiento, evaluacién y actualizacién del
mismo, considerando:
- Definicién de indicadores o categorias de efectividad y eficiencia, para evaluar el cumplimiento

del Plan.

- Definicion de unidades de gestién
- Capacitacién de funcionarios, para el seguimiento al interior del municipio.

3. Presentacion a la comunidad para dar a conocer los contenidos finales del PLADECO y para evaluar
proceso.

PRODUCTO

1. PLADECO, para los afios 2018-2023, que esté orientado y sea coherente con la Estrategia Regional de
Desarrollo, ERD 2020.

2. Sistema de control, evaluacion y seguimiento del PLADECO, con sus correspondientes indicadores y
supuestos para el cumplimiento del mismo.

3. Personal Municipal capacitado para la implementacién y seguimiento del plan.

4. Plan de Inversiones Municipalidad de Zapallar

A) CONSIDERACIONES PARA LA ETAPA 5

Esta etapa busca establecer las bases para garantizar la obtencion de un documento final y completo,
y la puesta en marcha —a través del control ciudadano- de las indicaciones y estrategias que seran
incorporadas en dicha herramienta de planificacién. Esta etapa adquiere relevancia puesto que a
partir de las acciones implementadas en ella se podra monitorear la ejecucion del PLADECO vy la
consecucion de sus objetivos.

Una vez concluida la elaboracién del PLADECO se procedera, como actividad adicional, a elaborar un
sistema de seguimiento de modo tal de dejar instalado al interior de la Municipalidad capacidades
para la evaluacién constante del Plan.

1. Los objetivos que se busca cumplir con el sistema de seguimiento y control son los siguientes:

a)

b)

Seguimiento: Facilitar el examen continuo y periddico por parte de los funcionarios
municipales que estén a cargo de la gestion del PLADECO. Para ello se requiere contar con
informacidn exhaustiva y sistematizada de la marcha de los planes definidos, de manera que se
puedan producir los ajustes y cambios necesarios para el logro de los objetivos perseguidos en
forma oportuna. El sistema de seguimiento del PLADECO deberé formar parte integrante del
sistema de gestién municipal.

Evaluaciéon: Contar con informacién cuantitativa y cualitativa del impacto de |la
implementacién del PLADECO en la comuna.

Se entiende esta evaluacién como una instancia ex post en la que participan los responsables

finales de la ejecucién del PLADECO y en la que es pertinente contar con una mirada técnica
externa.
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2. Las principales tareas, para lograr un acabado sistema de seguimiento, implican:

a) Definir indicadores o categorias de efectividad y de eficiencia en el desarrollo del proceso, por
ejemplo, avances en cada accién de acuerdo con lo previsto, cumplimiento de plazos,
cumplimiento de metas y logro de los objetivos propuestos.

La metodologia debe contemplar, entre otros, la definicién de “indicadores de alerta
temprana” que permitan tomar accién oportuna frente los incumplimientos o resultados no
deseados.

Para la confeccion de indicadores se distinguiran las siguientes categorias:

i. Indicadores de alerta temprana, que se refieren a ciertos “hitos” que al no ocurrir permiten
tomar accién inmediata.

ii. Indicadores de cumplimiento de metas periddicas por Departamentos Municipales, que se
refieren a aquellas metas propias de la gestion de cada departamento o seccion en el
municipio contenidas en el PLADECO.

iii. Indicadores de metas por programa (cobertura, calidad, eficiencia y eficacia, etc.), que
responden a categorias especificas segun el tipo de programa.

b) Sefalar una unidad de gestion para las tareas de seguimiento: cuadros de mando, centros de
responsabilidad, procedimientos de informacién y consulta.

El Equipo Gestor deberd asegurar la correcta instalacion de estas capacidades en el Municipio
y también una etapa especifica de entrenamiento a los funcionarios municipales, que ocurrird
una vez que esté sancionado el PLADECO, y que tendra por objetivo entrenar en la mirada
global del territorio y crear condiciones para el seguimiento del PLADECO.

Con el propdsito de que los funcionarios municipales estén en condiciones de gestionar el
PLADECO vy llevar adelante un proceso efectivo de seguimiento, se necesita transferirles
aquellas herramientas metodolégicas que les permitan actuar directamente. Para esto, la
Consultora debera realizar las capacitaciones formales correspondientes para el correcto
seguimiento del Plan, tanto al Equipo Gestor, como a aquellos funcionarios que se designen
para esta labor.

Como cierre de la Etapa, se deberd realizar un Taller o Presentacién informativa a la
comunidad para dar a conocer los contenidos finales del PLADECO y para evaluar el proceso de
construccion de éste; el Municipio brindara también las condiciones y se comprometerd a
apoyar el seguimiento del Plan por parte de la comunidad.

3. Los productos finales con que contara el Municipio una vez terminada la presente etapa son:

a) PLADECO, para los afios 2018-2023: Los resultados del proceso metodoldgico de la
elaboracion del PLADECO, seran plasmados en un texto que entregard en detalle la
informaciéon correspondiente, y deberd ser presentado a los funcionarios municipales,
autoridades comunales y a toda la comunidad en general.
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b) Completo sistema de seguimiento, contro! y evaluacién del PLADECO y sus correspondientes
indicadores respecto de las actividades definidas en éste.

¢) Recursos humanos capacitados para la implementacion y correcto seguimiento del Plan.

d) Plan de Inversiones Municipalidad de Zapallar.

8. CONTENIDOS DE LA PROPUESTA TECNICA DE LA CONSULTORIA

Los Proponentes deberdn presentar junto a su Oferta Econdmica, una Propuesta Técnica cuyos
elementos seran los siguientes y que deberan quedar explicitamente titulados en su Propuesta:

a) Plan de Trabajo: en este plan el oferente debera indicar todas las actividades que desarrollara
durante cada una de las etapas. Ademas, debera describir el objetivo de cada actividad especifica
y definir los responsables de cada actividad. No se requiere que el Oferente vuelva a describir las
actividades establecidas en las presentes Bases, excepto que las quiera modificar agregando
algun valor. Se requiere que la propuesta de Plan de Trabajo sea lo mds precisa, concisa y
esquematica posible.

b) Cronograma de Actividades: el Oferente deberd incorporar un cronograma desarrollado
diariamente con las actividades de su Plan de Trabajo. Debera definir la entrega de los productos
y los responsables de cada producto.

<) Propuestas Metodoldgicas Especificas: el Oferente debera entregar una propuesta especifica
que describa el conjunto de métodos, técnicas e instrumentos que aplicard sélo para las
siguientes actividades:

i. Encuesta: El Oferente debera proporcionar un borrador del Cuestionario que propone para la
encuesta comunal, definiendo la muestra y su representatividad y la forma del trabajo de
campo. El cual debera ser presentado al Equipo Gestor con al menos 5 dias habiles previo a
ser realizada la encuesta, para su revision y observaciones, si corresponden, fechas de
entrega definidas en el Cronograma de Actividades.

ii. Recopilacién de antecedentes: El Oferente deberd indicar qué tipo de datos utiles, fiables y
obtenibles compilard desde distintas fuentes para levantar informacién secundaria para cada
una de las tematicas establecidas en el Punto 5.3 “Identificacion y definicién de las tematicas
que considera la Consultoria”. En consecuencia, el Oferente debera indicar, para cada
tematica, un listado de variables o parametros que recopilara y sefialara la fuente desde
donde obtener dicha informacién.

iii. Revisién y evaluacion del PLADECO vigente: El Oferente debera definir cémo efectuara la
evaluacion del PLADECO vigente y cudles seran los contenidos de dicho producto.

iv. Realizacion de Talleres Temadticos con la_comunidad: El Oferente debera indicar una
metodologia para desarrollar los Talleres Tematicos con la comunidad, sefialando qué
informacion va a recoger, relacionado con el punto 5.1. “Participacién en el PLADECO, inciso
Talleres”, cémo la va a sistematizar y qué productos especificos espera obtener. Asimismo, el
Oferente debe indicar la forma en que va a efectuar la convocatoria.
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v. Realizacién de Talleres Temdticos con los funcionarios: El Oferente debera indicar una
metodologia para desarrollar los Talleres Temdticos con los funcionarios, sefialando qué
informacion va a recoger, cémo la sistematizara y qué productos especificos espera obtener.

vi. Elaboracién de Politicas Locales: El Oferente debera indicar los métodos y técnicas que
ocupara para elaborar las Politicas Locales. Deberd indicar un listado de politicas que
debiesen existir en el Municipio y que se deben elaborar si no existiesen. Debers, ademas,
indicar un ejemplo de politica local de cualquier ambito.

vii. Elaboracién del Plan de Gestién o Accién para el Desarrollo: El Oferente deberd indicar las
técnicas y ejemplos de la plataforma estratégica que elaborara para el Plan de Gestion o
Accién.

El consultor deberd contemplar todas aquellas medidas que sean necesarias para la correcta
ejecucion de la Consultoria de acuerdo a la mas exacta interpretacion de las Especificaciones
Técnicas de Referencia de estas bases, aun cuando no aparezcan indicadas en éstas, entendiéndose
que el consultor debera prever tales medidas en el andlisis de la propuesta. Por ende, la oferta
técnica debera ser igual o superior para la elaboracién de la actualizacion del PLADECO.

9. DIFUSION DE LOS RESULTADOS

Los resultados del proceso metodoldgico de la elaboracién del PLADECO seran plasmados en un
texto que entregard en detalle la informacion correspondiente, el que se pondra a disposicion de las
autoridades regionales, provinciales y comunales, como a la comunidad en general.

También se pondrd a disposicion a través de la pagina web municipal www.munizapallar.cl, como
manera de trascender el resultado de la esta consultoria a otros organismos del quehacer nacional e
internacional, como al publico en general, u otros mecanismos que sefiale el consultor.

10. PERFIL DE LOS OFERENTES

Los Oferentes deberan demostrar su experiencia, particularmente en trabajos relacionados con el
objetivo y los principios orientadores de la presente convocatoria, tanto de cada profesional y
técnico que se comprometerd a participar en la consultoria, como de la entidad que se presenta a la
licitacion. Ello deberd quedar establecido en cada uno de los curriculos correspondientes del equipo
técnico y en el curriculo de la entidad.

La Consultora debera remitir su propio curriculo en el que se dé cuenta de su participacién en
estudios o consultorias de igual naturaleza al de la presente licitacion. Por ello se entenderan:
estudios de Actualizaciones o Formulaciones de Planes de Desarrollo Comunal y/o Plan Regulador
y/o Plan de Turismo y/o Planes de Salud y/o de Educacion y/o de Deportes y/o cualquier otros planes
estratégicos elaborados para el desarrollo de diversas tematicas relacionadas con las funciones que
deben ejecutar los Municipios de comunas urbanas y rurales de 6.000 0 mas habitantes.

La forma de acreditar la experiencia, esto es, la participacion en estudios en las dreas y materias
correspondientes, serd a través de la presentaciéon de Certificados de Recepcién Conforme del
Servicio y/o_estudio prestado o realizado emitido por el mandante, la informacién debera ser
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concordante a lo indicado en los Anexos Técnicos N° 4 al 8.

Ademads, deberd especificar la forma de organizacién de los equipos humanos para desarrollar la
Consultoria y las horas de dedicacién de cada profesional a las actividades del proyecto.

El proponente debera incluir en su oferta el curriculo de todos los participantes del equipo que se
desempefiaran en la Consultoria. Debera incluir al menos los expertos que se sefialan mas adelante.
El reemplazo de uno de ellos, sdlo correspondera si es debidamente justificado, en tal caso su
reemplazante deberd cumplir con igual o superior curriculum que el saliente, para lo cual debe
tenerse aprobacion expresa del Equipo Gestor. En caso de que un mismo profesional o técnico
realice mas de una funcion, debera acreditar su experiencia en cada perfil en forma separada.

10.1. Se debera contar con, al menos, los siguientes perfiles:

a) Profesional Jefe de la Consultoria:

* Requisitos: haber desarrollado planes de desarrollo comunal y/u otras consultorias
relacionados con planificacién estratégica en comunas con territorio urbano y rural de 6.000 o
mas habitantes y una experiencia profesional minima de 4 afios.

e Dedicaciéon: al menos media jornada durante todo el desarrollo de la Consultoria.

e Funcidn: Estara a cargo de las coordinaciones del estudio o consultoria, en lo referido al
vinculo entre el Consultor, el Municipio y la comunidad, coordinando con los especialistas y
realizando todas las gestiones necesarias el correcto desarrollo de la consultoria, incluyendo la
organizacion de los trabajos con la comunidad.

b) Profesional experto en Desarrollo e Integracion Social:

® Requisitos: Asistente Social o Sociélogo o Sicélogo y haber participado en estudios o
consultorias de su especialidad, con experiencia profesional de a lo menos 3 afios.

* Funcion: entregar un diagndstico de la situacién de desarrollo social de la comuna y participar
de la elaboracion de la estrategia.
c) Profesional experto en Desarrollo Econémico:

® Requisitos: Ingeniero Comercial, Administrador Publico o profesional afin que haya cursado
una carrera de a lo menos 9 semestres. Haber participado en estudios o consultorias de su
especialidad, con experiencia profesional de a lo menos 3 afios.

e Funcidn: entregar un diagndstico de la situacién de desarrollo econdmico de la comuna y
participar de la elaboracion de la estrategia.
d) Profesional experto en Ordenamiento Territorial:

® Requisitos: Arquitecto o Gedgrafo. Haber participado en estudios o consultorias de Asesoria
Urbana.

® Funcion: participar de la elaboracién de la estrategia. Es importante destacar que el Plan
Regulador de la comuna se estd actualizando, por lo tanto, la intervencién del profesional es
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e)

f)

g)

h)

i)

k)

acotada a la integracién de esta herramienta de planificacion en el contexto de los diversos
ambitos definidos para el desarrollo de la comuna.
Profesional experto en Medioambiente

® Regquisitos: Ingeniero Medio Ambiente o profesional afin que haya cursado una carrera de a lo
menos 8 semestres y que haya participado en estudios o consultorias de su especialidad, con
experiencia profesional de a lo menos 3 afios.

¢ Funcidn: entregar un diagndstico de la situacién medioambiental de la comuna y participar de
la elaboracion de la estrategia.
Profesional experto en Desarrollo Institucional

e Requisitos: Administrador Publico o profesional afin que haya cursado una carrera de a lo
menos 8 semestres y haber participado en estudios o consultorias de Desarrollo Institucional.

e Funcion: entregar un diagnostico de la situacion de los servicios publicos de la comuna y
participar de la elaboracién de la estrategia.
Profesional experto en Formulacién de Proyectos

e Requisitos: Profesional afin que haya cursado una carrera de a lo menos 8 semestres y tener
experiencia en formulacion de proyectos.

e Funcidn: elaborar la cartera de proyectos.

Profesional o Técnico experto en Trabajos Grupales

e Requisitos: Socidlogo experto en Trabajos Grupales, y tener una experiencia profesional de a lo
menos 2 afos.

e Funcidn: coordinar y gestionar los eventos de participacion.

Profesional experto en Encuestas

¢ Requisitos: profesional experto en Encuestas que haya cursado una carrera de a lo menos 8
semestres y tener una experiencia profesional de a lo menos 2 afos.

e Funcion: coordinar y gestionar el desarrollo de las encuestas.

Profesional experto en elaboraciéon de Politicas Publicas

e Requisitos: Administrador Publico o profesional afin que haya cursado una carrera de a lo
menos 9 semestres y tener una experiencia a lo menos 4 anos.

e Funcién: elaborar las politicas de desarrollo del PLADECO.

Asistente administrativo

e Funcion: Apoyar, entre otros, en labores de convocatoria y seguimiento, que sirva de nexo
constante entre los funcionarios municipales y la Consultora. De dedicacion a tiempo completo
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en la Consultoria.

La experiencia profesional se determinaré a contar de la fecha del Titulo o Certificado de titulo
universitario o técnico correspondiente. Ademas, aquellos profesionales que deben tener
experiencia en materias especificas sefialados en los numerales a), d), g) y h) deberan acreditarla con
a lo menos 1 Certificado emitido por cualquier ente pablico, o copia certificada ante Notario. No se le
asignara puntaje al profesional que no presente este Certificado. El Certificado puede ser emitido a
nombre de la Consultora, pero en su detalle deberd especificar el nombre del profesional y el cargo
que desempend en la consultoria o estudio.

El Consultor deberd indicar la disponibilidad de cada profesional especialista en las diferentes
materias mediante una Carta Compromiso debidamente firmada por cada involucrado.
Adjuntandolas al Formato Anexo correspondiente.

Los profesionales y/o técnicos y administrativo que se emplee en la ejecucién de las actividades a
que se obliga el Consultor, debera ser integramente contratada por él. En consecuencia, el personal
que el Consultor ocupa, debera estar subordinado a él en sus relaciones de trabajo y no tendra
vinculo alguno con la Municipalidad, debiendo mantener permanentemente actualizada la
informacion ante el Equipo Gestor, en relacién al pago de las obligaciones laborales para con sus
trabajadores y las de los subcontratistas, segin lo dispuesto por la legislacién laboral y sus
modificaciones.

El Oferente podra incorporar personal capacitado adicional para la realizacion de la consultoria. El
Oferente debera indicar la cantidad y perfil de toda otra persona que participara en la Consultoria en
cualquiera de sus etapas y actividades. Se exceptua el personal que trabajard en productos
subcontratados.

El Proponente, en consecuencia, deberd entregar para evaluar el Perfil Técnico del Oferente por
parte de la Comisién Evaluadora todos los Formatos Anexos correspondientes.

11. PLAZOS Y ESTADOS DE PAGOS

La Consultoria contempla una duracién méxima de 6 meses, al final de los cuales la Consultora
debera haber entregado todos los productos requeridos y haber realizado todas las actividades
definidas en las presentes Bases.

Los plazos para cada etapa y actividad son los establecidos en el Punto N° 6 de las presentes Bases y
corresponden a las fechas maximas.

Dentro del cronograma sefialado en el punto N°8, el Oferente podra establecer un plazo menor si asi
lo estimase conveniente.

Los pagos se parcializaran en estados de pago, de la siguiente forma:

a) Estado de Pago N21: 20% del monto adjudicado
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Producto: Etapa 1 cumplida e informe de la consultora aprobado por la contraparte técnica
municipal (SECPLA).

b) Estado de Pago N22: 30% del monto adjudicado

Producto: Etapa 2 y 3 cumplidas e informe de la consultora aprobado por la contraparte técnica
municipal (SECPLA).

c) Estado de Pago N23: 50% del monto adjudicado

Producto: Etapa 4 y 5 cumplidas y documento PLADECO, version final, presentado y aprobado en
sesion del Concejo Municipal (Adjuntar certificado de aprobacién de esta instancia municipal).

12. DESARROLLO DE LA CONSULTORIA

12.1 Reuniones de coordinacion, talleres y revisiones del trabajo, e conformidad a lo establecido
en estos Términos de Referencia o Bases Técnicas de Licitacion

a) Durante el desarrollo de la consultoria el Equipo Gestor realizard reuniones de coordinacién y
revision con el Jefe de Consultoria y el asistente administrativo; las fechas y lugar de éstas seran
establecidas de comun acuerdo entre las partes.

b) El Consultor deberd incorporar las correcciones que solicite el Equipo Gestor después de cada
revision. El incumplimiento de esta exigencia, dard origen a las multas y/o al término anticipado
del contrato conforme lo establecido en las Bases Administrativas.

¢} De cada reunion o taller el Consultor elaborard un Acta dejando un ejemplar original con su
nombre y firma, y suscrito de igual forma por el/los funcionarios municipales y representantes de
la comunidad que asistan.

12.2  Plazo para la correccion de observaciones.

Si hubiese observaciones que el Consultor debe resolver a raiz de las reuniones de coordinacion,
debera corregirlas dentro del plazo fijado en reunion de coordinacién para el trabajo. En ningtin caso
este plazo excederd los 5 dias corridos, situacion que no detiene los plazos establecidos en el
cronograma. Asimismo, para las observaciones habidas en la revisién final, en caso de retrasarse la
entrega de estas correcciones finales, el nimero de dias corridos empleados en exceso se
contabilizara como atraso. El atraso en el cumplimiento de las entregas de los informes o
documentos correspondientes dara efecto al cobro de multas que se definen en la Bases
Administrativas de la licitacidn.

12.3 Modificaciones a los antecedentes del trabajo

a) Durante el desarrollo del proyecto, el Consultor no podra efectuar cambios unilaterales a los
informes y/o documentos entregados por el Equipo Gestor.

b) Lo anterior salvo que sea necesario modificarlos parcialmente por razones técnicas de
factibilidad muy justificada. Si ello ocurriese, el Consultor debera poner en antecedentes de tal
situacion al Equipo Gestor, a la brevedad, el cual estudiard y aprobard o rechazara la
modificacién propuesta.
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12.4 Revision final del PLADECO

a) Una vez terminado el trabajo encomendado, el consultor remitird dicho trabajo al Equipo Gestor
para su revisién final. Este debera pronunciarse sobre el contenido del trabajo en un plazo
maximo de 5 dias corridos, a contar de la fecha de recepcion.

b) De ser aprobado sin observaciones, el Consultor dispondra de 2 dias para su entrega definitiva en
la forma indicada en las presentes Bases Técnicas, a contar de la fecha de notificacién de la
aprobacion. En caso de existir observaciones, el Consultor dispondra de S dias corridos para
corregir el trabajo, ampliables en caso que asi se estime necesario y a solicitud del primero. La no
entrega del trabajo corregido dentro del plazo estipulado daré lugar a las multas establecidas; y
si éste no se realiza a entera satisfaccion del Equipo Gestor, se le dard un ultimo plazo para
corregirlo, luego del cual, de no subsanarlo satisfactoriamente, el Equipo Gestor quedara
facultado para rechazarlo, procediéndose, por tanto, a la liquidacién del contrato.

c) La fecha de la entrega definitiva del trabajo impreso y respaldo digitalizado, sera considerada
como fecha oficial de término del estudio o consultoria, para todos los efectos legales.

12.5 Método de revision de cada etapa de la Consultoria.

El siguiente sera el método de revisidn y correccion que se empleara para los efectos descritos en el
punto anterior:

a) Verificacién de que estén todos los informes y documentos pedidos en las Bases Técnicas.
b) Verificacion de que contengan toda la informacion solicitada.
¢) Revision de las consultorias desarrolladas.

d) Entrega al Consuitor de las observaciones a los informes.

12.6 Entrega final de productos.

Al finalizar la etapa de desarrollo de la consultoria o estudio, el Consultor debera entregar todos los
originales de los informes y documentos, mas las copias originales y corrientes que haya recopilado,
y los resultados tabulados de todas las encuestas, talleres y otras actividades de recopilacién de
informaci6n de la comuna. El Consultor podra conservar una copia de dichos documentos, con los
limites establecidos en el deber de confidencialidad sefalado en las bases.

12.7 Otras consideraciones

a) Durante el estudio el Consultor se reunird con la Unidad Técnica al menos 2 veces previo a la
entrega de cada informe, estas reuniones de trabajo se consideran esenciales al logro de los
objetivos de la consultoria, la coordinacion y éptimo resultado de los productos.

b) El Equipo Gestor podra solicitar revisiones intermedias sin que esto implique el cierre de una
etapa por parte del Consultor.

c) Al término de cada una de las etapas, el Consultor deberé presentar y exponer ante el Equipo
Gestor el informe del trabajo realizado. Dicho informe contendra el desglose de las materias
analizadas de acuerdo con la oferta técnica aprobada y siguiendo lo estipulado en la respectiva
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metodologia y cronograma.

d) Para cada informe de etapa se le solicitara al Consultor la entrega de una presentaciéon en
formato PowerPoint, la cual incluya los aspectos mds representativos y principales de las
actividades realizadas. Dicha presentacion debera ser dindmica y acotada, con el objeto de ser
comprendida por un publico ajeno al dmbito profesional de la planificacién.

e) El ordenamiento de la Consultoria o Estudio debera facilitar su consulta, desglosando,
enumerando y destacando las partes adecuadamente.

f)  De ser requerido, toda aquella informacién relevante adicional que haya sido importante para
las conclusiones o que avalen las proposiciones debera incluirse en volimenes anexos al texto
principal.

g) El informe final y su correspondiente pago se aprobaran sélo si la contraparte técnica del
Municipio acepta y recibe conforme el total de los documentos que conforman el expediente.

h) Todos los informes y registros deberan estar firmados por el Jefe de la Consultoria.

12.8 CONTRAPARTE MUNICIPAL

A nivel municipal, el Equipo Gestor serd presidido por la Directora de SECPLA o quien la reemplace o
subrogue y, ademds, estara conformado por las respectivas unidades o departamentos municipales
que se sefialan a continuacion, representadas por su respectivo Jefe o Director o quien lo subrogue,
que actuaran como contraparte municipal en las actividades que realice el Consultor que ejecute
este estudio o consultoria:

a) Direccién de Secretaria de Planificacion Comunal. &
b) Direccién de Desarrollo Comunal.

c) Direccion de Obras Municipales.

d) Secretaria Municipal.

e) Departamento de Salud.

f) Departamento de Educacion.

g) Departamento de Medioambiente, Aseo, Ornato y Mantencidn.
h) Departamento de Seguridad.

i)  Administracion Municipal
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XVIil.- ANEXOS

FORMATO ANEXO N21
IDENTIFICACION DEL OFERENTE PERSONA NATURAL/JURIDICA
PROPUESTA PUBLICA “ACTUALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO COMUNAL, COMUNA DE
ZAPALLAR PERIODO 2018-2023"

DATOS DEL OFERENTE

CONSTITUCION DEL
PARTICIPANTE:

(Indicar si se trata de
persona natural, sociedad
de personas, sociedad
andnima o consorcio
constitutivo)

Razodn social

Giro

Rut

Domicilio Calle : N°
Comuna: Ciudad:
Regidn :

Fono Fax

Correo electronico

N2 Boleta de Garantia de
Seriedad Oferta y Banco
emisor

DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL

Nombre completo

Cédula de Identidad

Nacionalidad

Cargo

Domicilio

Fono [ Fax

Correo Electrénico l

Notaria y fecha de escritura
publica de personeria

(NOTA: Si son dos o més los representantes legales se debera indicar los datos de cada uno de ellos
conforme a lo sefialado en el cuadro precedente)

DATOS ENCARGADO DEL PROYECTO

Nombre completo

Cédula de identidad
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Cargo |

Fono J Fax

Correo Electrénico |

Indicacién de incorporacién en Chileproveedores de todos los requisitos para ofertar, segun lo
sefialado en la letra a) del articulo 192 de las Bases:

(Nombre y Rut del proponente/representante legal)
(NOTA: Si son dos o mas los representantes legales todos ellos deberan firmar)

Fecha:
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FORMATO ANEXO N22
DECLARACION JURADA SIMPLE SIN CONFLICTOS DE INTERESES PERSONAS JURIDICAS
PROPUESTA PUBLICA “ACTUALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO COMUNAL, COMUNA DE
ZAPALLAR PERIODO 2018-2023”

El firmante, en su calidad de representante legal del proveedor, <nombre del representante legal>,
cédula de identidad N° <RUT del representante legal> con domicilio en <domicilio>, <comuna>,
<ciudad>, en representacién de <razén social empresa>, RUT N° <RUT empresa>, del mismo
domicilio, declara bajo juramento que:

1. Surepresentada no es una sociedad de personas en la que los funcionarios directivos de algun
organo de la Administracién del Estado o de las empresas y corporaciones del Estado o en que
éste tenga participacion, o las personas unidas a ellos por los vinculos de parentesco descritos
en la letra b) del articulo 54 de la Ley N° 18.575, ley Organica Constitucional de Bases Generales
de la Administracién del Estado, formen parte;

2. Surepresentada no es una sociedad comandita por acciones o anénima cerrada en que una o
mas de las personas indicadas en el N° 1 anterior sean accionistas; y

3. Surepresentada no es una sociedad andnima abierta en que alguna de las personas indicadas en
el N° 1 precedente sea duefia de acciones que representen el 10% o mas del capital.

La informacién contenida en la presente declaracién se encontrara permanentemente actualizada.

(Nombre y Rut del proponente/representante legal)
(NOTA: Si son dos o mas los representantes legales todos ellos deberan firmar)

Fecha:

NOTAS:

* Todos los datos solicitados entre <> deben ser completados por el proveedor, de faitar alguno de estos la
declaracion serd rechazada.

* Lainformacion contenida en la presente declaracién debe encontrase permanentemente actualizada. De no
cumplirse con dicho requisito, la inscripcién del proveedor en el Registro de Proveedores serd suspendida,
por un periodo maximo de 2 afios (art. 95, N° 1, del reglamento de la Ley N° 19.886).

e Si la informacidn contenida en la presente declaracidon es maliciosamente falsa, ha sido enmendada o
tergiversada o se presenta de una forma que claramente induce a error para efectos de la evaluacién del
proveedor, éste serd eliminado en forma permanente del Registro de Proveedores (art. 96, N° 1, del
reglamento de la Ley N° 19.886)
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FORMATO ANEXO N2 3
DECLARACION JURADA SIMPLE SIN CONFLICTOS DE INTERESES PERSONAS NATURALES
PROPUESTA PUBLICA “ACTUALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO COMUNAL, COMUNA DE
ZAPALLAR PERIODO 2018-2023"

El firmante, en su calidad de proveedor, <nombre del proveedor>, cédula de identidad N° <RUT del
proveedor> con domicilio en <domicilio>, <comuna>, <ciudad>, declara bajo juramento que:

1.

No es funcionario directivo de ningun 6rgano de la Administracién del Estado, asi como de
ninguna empresa o corporacion del Estado o en que éste tenga participacion;

No esta unido a uno o mas funcionarios directivos de alguna de las entidades indicadas en el
punto N° 1 anterior, por los vinculos de parentesco descritos en la letra b) del articulo 54 de la
Ley N° 18.575, ley Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, y

No es gerente, administrador, representante o director de alguna de las siguientes sociedades:

- Una sociedad de personas en la que los funcionarios directivos de alguna de las entidades
indicadas en el punto N° 1 precedente, o las personas unidas a ellos por los vinculos de
parentesco descritos en la letra b) del articulo 54 de la Ley N° 18.575, formen parte;

- Una sociedad comandita por acciones o anénima cerrada en que aquéllos o éstas personas
sean accionistas;

- Una sociedad andnima abierta en que aquéllos o éstas sean duefios de acciones que
representen el 10% o mas del capital.

La informacion contenida en la presente declaracion se encontrard permanentemente
actualizada.

(Nombre y Rut del proponente/representante legal)
(NOTA: Si son dos o més los representantes legales todos ellos deberan firmar)

Fecha:

NOTAS:

Todos los datos solicitados entre < > deben ser completados por el proveedor, de faltar alguno de estos la
declaracion sera rechazada.

La informacion contenida en la presente declaracién debe encontrase permanentemente actualizada. De no
cumplirse con dicho requisito, la inscripcién del proveedor en el Registro de Proveedores sera suspendida,
por un periodo maximo de 2 afios (art. 95, N° 1, del reglamento de la Ley N° 19.886).

Si la informacién contenida en la presente declaracién es maliciosamente falsa, ha sido enmendada o
tergiversada o se presenta de una forma que claramente induce a error para efectos de la evaluacién del
proveedor, éste sera eliminado en forma permanente del Registro de Proveedores (art. 96, N° 1, del
reglamento de la Ley N° 19.886).
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FORMATO ANEXO N2 4
ANTECEDENTES CURRICULARES DE LA CONSULTORA
PROPUESTA PUBLICA “ACTUALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO COMUNAL, COMUNA DE
ZAPALLAR PERIODO 2018-2023"

Nombre o Razén Social del proponente:
Nombre del Representante Legal:
(Indique servicios desarrollados durante los Ultimos cinco afios que tengan relacion de tipologia con
el servicio en licitacion.)

» An? d S Nombre del . ! Nombre y cargo del | Teléfono y/o email Tipo de lflam de
ejecucion del . Identificacién . ejecucion
1 Estudio o Contacto del del contacto estudio o :
estudio o , del Mandante . estudio o
, consultoria Mandante. Mandante consultoria
consultoria consultoria

(Nombre y Rut del proponente/representante legal) 1 !
(NOTA: Si son dos o mas los representantes legales todos ellos deberan firmar)

76




I. Municipalidad de Zapallar
Secretaria Municipal

FORMATO ANEXO N2 5
ANTECEDENTES CURRICULARES DEL JEFE DE LA CONSULTORIA
PROPUESTA PUBLICA “ACTUALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO COMUNAL, COMUNA DE
ZAPALLAR PERIODO 2018-2023"

Nombre o Razén Social del proponente:
Nombre del Profesional o Técnico:
Especialidad:
Afios de Experiencia:
Indique servicios desarrollados durante los ultimos cinco afios que tengan relacion de tipologia con el
servicio en licitacidn.

Afo de 4
- . . Teléfono y/o Plazo de
ejecucion Nombre del : 7 Nombre y cargo del - L - . =%
: ) Identificacion del email del Tipo de estudio ejecucion
del estudio Estudio o Contacto del . .
i Mandante contacto o consultoria estudio o
o] consultoria Mandante. Y
) Mandante consultoria
consultoria

Nota: Se debe confeccionar un formulario por cada especialista, y acompaidiar los respectivos
Certificados que acreditan la ejecucion de cada Consultoria o estudio segun se especifican en las
Bases Técnicas en el item Perfil del Consultor de la especialidad a la que hace alusion en el presente
formulario.

(Nombre y Rut del proponente/representante legal)
(NOTA: Si son dos 0 mas los representantes legales todos ellos deberan firmar)
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FORMATO ANEXO N2 6
ANTECEDENTES CURRICULARES PROFESIONALES Y/O TECNICOS
PROPUESTA PUBLICA “ACTUALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO COMUNAL, COMUNA DE
ZAPALLAR PERIODO 2018-2023"

Nombre o Razén Social del proponente:
Nombre del Profesional o Técnico:

Especialidad:

Afios de Experiencia:

Indique servicios desarrollados durante los ultimos cinco afios que tengan relacién de tipologia con el
servicio en licitacién.

Afio de

. o Teléfono y/o Plazo de

ejecucion Nombre del . Nombre y cargo del i " . .
' - Identificacion del email del Tipo de estudio o ejecucion

del estudio Estudio o Contacto del , E
. Mandante contacto consultoria estudio o
o consultoria Mandante. ,

Mandante consultoria

consultoria

L

Nota: Se debe confeccionar un formulario por cada especialista, y acompafiar los respectivos
Certificados que acreditan la ejecucion de cada Consultoria o estudio segin se especifican en las
Bases Técnicas en el item Perfil del Consultor de la especialidad a la que hace alusién en el presente
formulario.

(Nombre y Rut del proponente/representante legal) {5 UK J
(NOTA: Si son dos 0 mads los representantes legales todos ellos deberan firmar) N b
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FORMATO ANEXO N2 7

EQUIPO DE TRABAJO

PROPUESTA PUBLICA “ACTUALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO COMUNAL, COMUNA DE

ZAPALLAR PERIODO 2018-2023"

Nombre o Razén Social del proponente:

ESPECIALIDAD

NOMBRE- RUT

Funcién que
desempaiiara

Tiempo de Participacion
{expresado en dias)

Profesional jefe de la consultoria

Profesional experto en desarrollo e
integracién social

Profesional experto en desarrollo
econdémico

Profesional experto en ordenamiento
territorial

Profesional experto en medioambiente

Profesional experto en desarrollo
institucional

Profesional experto en formulacion de
proyectos

Profesional o técnico experto en trabajos
grupales

Profesional o técnico experto en
encuestas

Profesional experto en elaboracion de
politicas publicas

Asistente Administrativo

Indicar otras especialidades

Nota: se debe acompafiar fotocopia legalizada del Certificado de Titulo Universitario de una
Universidad reconocida por el Estado y / o Técnico de Nivel Superior de Instituto reconocido por el

Estado.

(Nombre y Rut del proponente/representante legal)
(NOTA: Si son dos o mas los representantes legales todos ellos deberan firmar)
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FORMATO ANEXO N2 8

PLAN DE TRABAJO
PROPUESTA PUBLICA “ACTUALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO COMUNAL, COMUNA DE

ZAPALLAR PERIODO 2018-2023”

Nombre o Razén Social del proponente:

Etapa-
Plazo de
Ejecucion

Descripcién del Programa de Trabajo

Sub-Etapas

Actividades

Métodos- técnicas-
procedimientos a usar

Productos

Etapa 1:

Etapa 2:

Etapa 3:

Etapa 4:

Nota: Anexo a este formulario se debera adjuntar el cronograma de actividades segun las etapas
descritas en los Términos Técnicos de Referencia

(NOTA: Si son dos 0 mas los representantes legales todos ellos deberan firmar)

(Nombre y Rut del proponente/representante legal)
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FORMATO ANEXO N2 9
OFERTA ECONOMICA

“ACTUALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO COMUNAL, COMUNA DE ZAPALLAR PERIODO 2018-

2023".

El valor que se debe ofertar en el portal es el Valer Total Neto

ANO 2018-2023

VALOR ACTUALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO COMUNAL, COMUNA DE ZAPALLAR

VALOR NETO IMPUESTOS (si
corresponde)

TOTAL

Indicar valor neto en palabras:

(Nombre y Rut del proponente/representante legal)

(NOTA: Si son dos o més los representantes legales todos ellos deberan firmar)

Fecha:
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22, LLAMESE a licitacion publica para la ejecucién de la consultoria de que se trata conforme a las
condiciones y estipulaciones de las bases que en este acto se aprueban, mediante su publicacién
en el Sistema de Informacién de Compras y Contrataciones de la Administracién a cargo de la
Direccién de Compras y Contratacién Publica.

32. PUBLIQUESE el presente decreto en el Sistema de Informacion www.mercadopublico.cl, asi
como también en el portal de Transparencia Activa del Municipio.

ANOTESE, PUBLIQUESE Y ARCHIVESE | Xilyecn |
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